Отчет
о результатах деятельности
муниципального казенного учреждения 
«Наш город»
за 2012 год

Введение

Эффективное  осуществление местного самоуправления посредством работы с населением города, содействие организационному обеспечению деятельности  органов местного самоуправления и взаимодействие с органами территориального общественного самоуправления (ТОС) в решении проблем территорий  являются  стратегическими целями муниципального казенного учреждения «Наш город»  (далее – учреждение), учредителем которого является Администрация города Сургута (далее- учредитель). 

Приоритетные направления деятельности определены Уставом  учреждения, утвержденным распоряжением Администрации города от 22.08.2011 № 2341 «Об утверждении устава муниципального казенного учреждения «Наш город», в том числе:

- информирование населения по актуальным вопросам местного самоуправления;

- выявление и изучение мнения населения по актуальным вопросам        жизнеобеспечения, 
-содействие в организации встреч (собраний) с жителями    города по поручению органов местного самоуправления; 

- осуществление взаимодействия с территориальными органами общественного самоуправления, общественными и иными организациями;

- осуществление организационно - массовой работы с населением; 

- содействие в проведении социально – значимых мероприятий для населения города по поручению учредителя;

- организация клубной работы с гражданами старших возрастных групп;

- участие в мероприятиях, проводимых структурными подразделениями Администрации города, управлением внутренних дел, управлением по делам ГОиЧС, управлением социальной защиты населения и др.;
-координация деятельности добровольных народных дружин по охране общественного порядка на территории городского округа город Сургут (утв. распоряжением Администрации города от 13.03.2012 № 587),

-осуществление функций администратора долгосрочных целевых программ в случаях и в порядке, установленными муниципальными правовыми актами (утв. распоряжением Администрации города от 13.03.2012 № 587).
1.Организационные основы работы учреждения с населением  по месту жительства

     В структуру учреждения входят 25 пунктов по работе с населением (далее – пункты), на базе которых осуществляют свою деятельность специалисты муниципального казенного учреждения «Наш город», иных организаций и учреждений:

- председатели ТОС, оказывающие содействие  в решении основных вопросов жизнедеятельности граждан (25 чел.); 

- специалисты по социальной работе учреждения  социального обслуживания   «Центр социальной помощи семье и детям «Зазеркалье»,  ведущие прием семей и детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (25 чел.);

- участковые уполномоченные полиции УВД  г. Сургута, ведущие прием населения по вопросам охраны общественного порядка и др. (6 чел.); 

- педагоги-организаторы муниципального бюджетного учреждения «Центр физической подготовки  «Надежда»,  обеспечивающие на территории пунктов  занятость  (досуг) детей и подростков по месту жительства (15 чел.);
-председатели совета ветеранов микрорайонов;

-клубные объединения по месту жительства.
  1.1. Комплексная   работа с населением по месту жительства осуществляется  в соответствии  с  соглашениями о сотрудничестве и планами совместной  работы и выполняется во взаимодействии  со следующими учреждениями и организациями:
	          Соглашения о сотрудничестве

МБУ «ЦФП «Надежда», УСО ХМАО – Югры ЦСПСиД  «Зазеркалье», советы ТОС (25 соглашений), БУ ХМАО - Югры «Сургутский центр занятости населения», Сургутский государственный университет.  
	        Планы совместной работы Управление по делам ГО и ЧС, МУЗ «Городская станция скорой медицинской помощи»,   МУЗ «Центр медицинской профилактики», УСО ХМАО-Югры КЦОН «Городская социальная служба», Управление министерства внутренних дел России по г. Сургуту, городской совет ветеранов.



МКУ «Наш город»
     Итоги деятельности учреждения за 2012 год представлены в разрезе основных направлений работы: 
- содействие органам местного самоуправления в проведении социально-         

  значимых мероприятий,

 - поддержка гражданских инициатив, имеющих общегородское значение,

- организационно-массовая работа с населением,
     - информационное обеспечение населения по месту жительства,
      - сотрудничество с советами ТОС,
  -материально-техническое оснащение пунктов по работе с населением.

 Организационно-массовая работа с населением, содействие органам местного самоуправления, муниципальным учреждениям,  иным организациям и учреждениям в проведении социально-значимых мероприятий   

  Содействуя  проведению собраний, встреч представителей органов местного самоуправления, муниципальных и иных организаций с населением, изучению общественного мнения в 2012 году учреждение участвовало в следующих мероприятиях:
     - встречи  жителей города с Главой  города, высшими должностными   лицами, руководителями структурных   подразделений Администрации, депутатами Думы города V созыва (38 встреч, более 1829 человек);
-анкетирование  граждан по вопросу удовлетворенности качеством предоставления медицинской помощи на территории г.Сургута, в рамках взаимодействия с МУЗ «Центр медицинской профилактики» (участвовали 500 человек),
-изучение общественного мнения о деятельности полиции в рамках взаимодействия с УМВД России по г.Сургуту (участвовали 500 человек);
-участие в опросе граждан, в рамках разработки муниципальной адресной программы переселения (участвовали около 500 человек).
     Содействуя проведению социально значимых мероприятий  на территориях деятельности пунктов, специалисты учреждения в отчетном периоде принимали участие: 

     - в сборе гуманитарной помощи пострадавшим от наводнения в Краснодарском крае (участвовали 11 пунктов по работе с населением);
     - в подготовке и проведении обучающих занятий по ГОиЧС для неработающего населения (16 занятий, приняли участие  более 176 жителей);
     - в проведении рейдов с инспекторами полиции и специалистами по социальной работе (участие в  550 рейдах), 

    -в организационных мероприятиях по прохождению учебно-производственной практики студентами Сургутского государственного университета (практику прошли 40 студентов).
Во исполнение распоряжения Главы города от 27.06.2012 № 33, с целью реализации мероприятий по повышению правовой культуры населения города Сургута, в 16-ти пунктах по работе с населением организован бесплатный прием граждан, нуждающихся в юридической помощи. За два месяца 2012 года за консультацией к юристам обратились более 150 человек.
В соответствии с Планом по подготовке и проведению юбилейных мероприятий, посвященных 80-летию со дня образования гражданской обороны, утвержденным распоряжением Губернатора Ханты – Мансийского автономного округа – Югры  № 851-рг от 29.12.2011 в муниципальных образованиях Ханты- Мансийского автономного округа проводился смотр – конкурс учебно- консультационных пунктов по гражданской обороне, в котором приняли участие  учебно-консультативные пункты по ГО, созданные на базе пунктов по работе с населением (№ 7, 10, 16, 23, 25). 
     За отчетный период специалистами учреждения, в рамках реализации проекта «ДВОРиКо», совместно с педагогами - организаторами МБУ ЦФП «Надежда»  и МБУ «Вариант» проведено 27 мероприятий (участвовало 5894 детей и подростков).

     В рамках заключенных соглашений и совместных планов о взаимодействии, сотрудничестве с советами ТОС, муниципальными учреждениями, творческими коллективами города, объединениями ветеранов при непосредственном участии специалистов учреждения,  организовано и проведено более 982 социально-значимых, культурно-массовых и спортивных мероприятий, к участию в которых было привлечено более 12210 человек.

     Проведение праздничных мероприятий для ветеранов, посвященных Дню Победы, Дню пожилых людей, являются доброй традицией учреждения. 

     В  целях воспитания нравственных и духовных интересов подрастающего поколения, в преддверии празднования  Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов  в концертных залах культурно-спортивного комплекса «Геолог» МАОУ ДОД СДЮСШОР «Олимп» и муниципального автономного учреждения культуры «Городской культурный центр» для ветеранов ВОВ и трудового фронта проведены два праздничных вечера с организацией концертной программы и сладких столов (приняли участие более 300 ветеранов).
     Знаковыми мероприятиями для учреждения стали смотр-конкурс самодеятельного художественного творчества граждан старших возрастных групп «Гармония» и  спартакиада для команд советов территориальных общественных самоуправлений «Бодрость и здоровье».  В 2012 году в смотре – конкурсе «Гармония» приняли участие более 137 конкурсантов – граждане пожилого возраста с территории 19-ти пунктов. 
      С февраля по май в городе проведена спартакиада «Бодрость и здоровье» среди 23 команд граждан старшего поколения  по следующим видам: «Веселые старты», плавание, шашечный турнир, всего в  спартакиаде приняли участие более 115 человек.  Впервые, в спортивных состязаниях приняли участие команды районного Совета ветеранов: поселков Барсово, Солнечный, Белый Яр.
      Клубная работа с гражданами старшей возрастной группы проводилась в 22-х пунктах во взаимодействии с советами ветеранов микрорайонов. Регулярные встречи по месту жительства дают возможность пожилым людям установить дружеские связи с живущими рядом близкими по духу ровесниками, что  способствует решению проблемы одиночества  этой категории населения. В настоящее время действует 38 клубов по интересам и 14 хоровых коллективов, которые объединяют более 350 участников. 

     На выставке декоративно-прикладного творчества «Творим чудеса»,  организованной в рамках празднования Дня города, 20-ть клубных объединений учреждения (в 2011- 13-ть) представили изделиями изящные украшения из бисера,  кружевные   салфетки и скатерти, оригинальные вязаные изделия, вышитые картины и пр. 

     Хоровые коллективы ветеранов давно стали визитной карточкой пунктов, они не только успешно участвуют в городских конкурсах, но и представляют  концертные программы, являясь желанными гостями  в  геронтологическом центре, социально-оздоровительном центре «Сыновья», образовательных учреждениях.
2. Поддержка гражданских инициатив, имеющих общегородское значение.
В рамках уставной деятельности специалисты учреждения оказывали содействие гражданам в организации и проведении следующих мероприятий:

-создание территориального общественного самоуправления на территории микрорайона 20 «А» (проведено 52 собрания в форме очного и заочного голосования);
-создание территориального общественного самоуправления на территории микрорайона 5 «А» (проведено 46 собраний);

-собрания собственников многоквартирных домов по вопросу сноса незаконно установленных объектов торговли (организовано 23 собрания);

-собрания жителей по созданию советов многоквартирных домов (организовано 9 собраний).

С целью получения субсидии на реализацию социально значимых проектов, в рамках долгосрочной целевой программы «Развитие ТОС в городе Сургуте на 2012 – 2014 годы», при содействии отдела организационной работы и методического обеспечения учреждения, активисты территорий ТОС приняли участие в городских конкурсах «Наш подъезд, наш дом, наш двор», «Подростковый досуг», «А жизнь продолжается», «Активный город». Всего для рассмотрения Координационным советом были представлены 16 проектов от 7-ми ТОС города (3, 9, 10, 21, 23, 25, 26 «Надежда»).
Во исполнение распоряжения Администрации города 13.03.2012                № 587, с целью  координации деятельности добровольных народных дружин по охране общественного порядка на территории городского округа город Сургут, методистом отдела организационной работы и методической работы учреждения проведена работа по разработке и утверждению нормативно-правовых актов, регламентирующих деятельность ДНД, в том числе, об установлении социальной  гарантии гражданам, участвующим в деятельности добровольных формирований населения; проведена    перерегистрация    состава дружинников – деятельность по охране правопорядка осуществляют 17 дружин; налажен механизм приема кандидатов в дружинники, завершается работа по созданию двух молодежных дружин при Сургутском государственном университете; проведен городской конкурс «Лучшая добровольная народная  дружина по охране общественного порядка города Сургута». Эффективность организации работы народных дружин в 2012 году была отмечена   на    конкурсе  муниципальных  образований Ханты-Мансийского автономного округа – Югры  в области создания условий для деятельности добровольных формирований населения по охране общественного порядка  дипломом  I степени в номинации: «Городские округа автономного округа  численностью населения свыше 100 тыс. человек». Муниципальное образование городской округ город Сургут награждено призовым фондом 250 тыс. рублей. Решением координационного совета денежные средства  были направлены  на  укрепление материально-технического обеспечения дружин, поощрения дружинников.

3. Информационное обеспечение жителей

      Информационное обеспечение граждан по месту жительства - одно из основных направлений деятельности учреждения. Информирование населения по вопросам повседневной деятельности органов местного самоуправления, принимаемым и планируемым решениям, иным социально значимым вопросам осуществляется специалистами учреждения при обращении жителей в пункты, а также посредством размещения информации на информационных стендах, распространением объявлений, листовок, памяток и  других информационных материалов.

     Система по взаимодействию с  организациями и учреждениями города в процессе реализации подтвердила свою практическую действенность и необходимость. 

   Количество   жителей, обратившихся в пункты за получением информации, разъяснений, справочных сведений составило 10 174 человека; количество информационных материалов, направленных в учреждение для доведения до сведения  жителей  органами власти, муниципальными и иными организациями составило 196 единиц.

         Основная тематика обращений граждан в пункты представлена в диаграмме: 
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     В  2012 году  в структуре   обращений граждан преобладали обращения, связанные с качеством предоставления жилищно-коммунальных услуг и  тарифов   на   них (1387 чел. – 14%), вопросы, касающиеся социальной защиты населения (1194 чел. – 14%), организации досуга граждан старшей возрастной группы (1087 чел. -11%).  Всё также сохраняют свою актуальность вопросы охраны общественного порядка  (6%), трудоустройства (5 %), организации досуга детей и подростков по месту жительства (5%).
    По сравнению с 2011 годом отмечается снижение числа обращений по вопросам, связанных с компетенцией ТОС на 8%. Необходимо отметить, что структура обращений остается неизменной в течение последних лет.
    В целях расширения границ и усовершенствования действенной  системы обмена информацией с  апреля 2009 разработан и реализуется проект «Знаем, помогаем, информируем…» в рамках которого, для жителей  города проводятся следующие  мероприятия:
1) Прием граждан (встречи) в пунктах по работе с населением по месту жительства специалистами учреждений:
	Наименование учреждения
	Содержание вопроса
	Результат

	УСО «Городская социальная служба»
	Прием жителей  в пунктах по вопросам социальной защиты
	 12 приемов, 153 человека

	Отдел по организации деятельности участковых уполномоченных полиции
	Прием жителей в пунктах по вопросам охраны правопорядка
	7 приемов, проконсультировано 89 человек

	МУЗ «Городская станция медицинской скорой помощи»
	Встречи с населением по вопросам предоставления бесплатной медицинской помощи
	4 встречи – 44 человека

	МУЗ «Центр медицинской профилактики»
	Встречи с населением по вопросам организации здорового образа жизни
	21 встреча-261 человек


2.3. Сотрудничество с советами ТОС

     Взаимодействие с советами ТОС осуществляется практически по всем направлениям деятельности учреждения. Совместно с советами и активом ТОС специалисты учреждения:

·  участвовали в рейдах, организованных органами охраны общественного порядка (291 рейд); 
· оказали содействие в выявлении граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, которым в дальнейшем советами ТОС была оказана   помощь продуктовыми наборами, предметами первой необходимости и т.п. (613 чел.); 
· участвовали в мероприятиях по подготовке и проведению 83 встреч жителей (332 чел.) территорий ТОС с высшими должностными лицами; 
· привлекли к участию в публичных слушаниях 98 человек;
· принимали участие в проведении камерных мероприятий для старшего поколения сургутян. 
     Сегодня деятельность пунктов зачастую переплетается, а во многом и  зависит от созидательной  активности советов ТОС,  стабильности их работы с активом ТОС.  
Председателям советов ТОС систематически оказывается практическая и консультативная помощь:

-с целью создания условий для развития ТОС в городе Сургуте, в рамках реализации долгосрочной целевой программы, проведены ряд мероприятий, среди которых:

· подключение Интернета в пунктах по работе с населением; установка и обслуживание информационных киосков; изготовление, установка и обслуживание на территории ТОС информационных стендов, баннеров, щитов;

· с целью информационной поддержки деятельности ТОС организовано еженедельное размещение информации на сайте Администрации города, в печатных СМИ;
· для председателей советов и активистов ТОС организованы обучающие семинары: «Организация территориального общественного самоуправления» (26чел.), «Организация деятельности Ассоциации ТОС»(25чел.), «Взаимодействие органов ТОС с институтами гражданского общества»(28чел.), «Антикоррупционная политика в органах ТОС»(24чел.), «Управление конфликтами или конструктивное общение»(20чел.), «Эффективное взаимодействие»(23чел.);
-председатели советов ТОС участвуют в работе координационного совета по вопросам ТОС при Главе города;
-в условиях изменения формы поддержки территориальных общественных самоуправлений города для представителей ТОС учреждением, при содействии управления бюджетного учета и отчетности, МКУ «Консультационно – методический центр», УСО «Центр помощи семье и детям «Зазеркалье», были проведены 7 обучающих занятий; проведены консультации по подготовке документации в рамках субсидирования  ТОС;
- с целью содействия председателям советов ТОС в работе по подготовке и публичной защите социально значимых проектов для участия в городских конкурсах, в рамках реализации долгосрочной целевой программы «Развитие ТОС в городе Сургуте на 2012-2014 годы», учреждением организовано методическое сопровождение всех 13 проектов, заявленных для участия в конкурсах,  в том числе, разъяснение представителям ТОС требований проводимых конкурсов, помощь в части постановки целей, задач проекта, определении результатов реализации проекта (по обращению председателей советов ТОС № 10 и № 21 на этапе подготовки к конкурсам); консультирование по подготовке презентации проектов для защиты перед Координационным советом (были даны представителям ТОС № 3, 9, 10, 23);  подготовка экспертных заключений конкурсной документации ТОС.
        В рамках взаимодействия МКУ «Наш город» с ТОС, с целью информирования общественности о деятельности территориального общественного самоуправления в городе Сургуте,  учреждением были организованы и проведены мероприятия, приуроченные к 15-летию ТОСовского движения в городе Сургуте, среди которых:

· социологическое исследование: «Территориальное общественное самоуправление в общественном мнении сургутян» (кафедра политологии СурГУ)                                                                                                ( http://admsurgut.ru/state.php?ttop=296055&top=227101);
· «круглый стол»: «Территориальное общественное самоуправление Сургута: значимые итоги и возможные траектории движения». Были представлены доклады: 1.      Алешкова Наталья Павловна, заместитель главы Администрации, к.ю.н., доцент кафедры политологии СурГУ выступила с докладом: «О создании условий модернизации и развития территориального общественного самоуправления в г. Сургуте»;
2.      Мартынов Михаил Юрьевич, доктор политических наук, профессор, заведующий кафедрой политологии СурГУ, а также студенты III курса кафедры политологии СурГУ представили участникам и гостям конференции итоги социологического исследования: «Территориальное общественное самоуправление в общественном мнении сургутян»;
3.       Жихарева Людмила Александровна, советник Главы города, преподаватель кафедры политологии СурГУ представила доклад «О передовом опыте территориальных общественных самоуправлений России»;
4.      Леонова Галина Евгеньевна, председатель совета ТОС № 25 рассказала: «О проблемах и достижениях территориальных общественных самоуправлений г. Сургута (на примере ТОС № 25)»;
5.      Кузин Дмитрий Александрович, председатель совета ТОС микрорайона 20А «Союз», к.т.н., доцент кафедры автоматики и компьютерных систем СурГУ подготовил доклад на тему «О приоритетах и перспективных направлениях работы территориальных общественных самоуправлений в г. Сургуте». Участникам круглого стола была предоставлена возможность проанализировать опыт территориального общественного самоуправления в городе Сургуте, ознакомится с мнением сургутян о работе ТОС города, а также изучить ведущие тенденции и практику ТОС других городов России. Как сами докладчики, так и гости мероприятия приняли активное участие в обсуждении и дискуссиях по представленным темам. 
· в концертном зале муниципального автономного учреждения «Городской культурный центр» состоялось торжественное мероприятие, посвящённое 15-летию территориальных общественных самоуправлений в городе Сургуте.
Председатели и активисты ТОС приняли поздравления от заместителя главы Администрации города Сургута Александра Рудольфовича Пелевина, Председателя Думы города Сургута V созыва Сергея Афанасьевича Бондаренко, руководителей структурных подразделений Администрации города; по рекомендации учреждения представители ТОС были отмечены грамотами и благодарственными письмами руководителей Администрации и Думы города. Перед присутствующими выступили творческие коллективы МАУ «Городской культурный центр».
3. Организация   методической работы в учреждении

     С целью повышения качества информирования населения по социально значимым вопросам,  повышения профессиональных знаний, эффективности работы и установления  обратной связи с населением в учреждении  проводилась системная методическая работа.

     Специалистам  учреждения и председателям  советов ТОС в течение отчетного периода были подготовлены: 
-информационные бюллетени МКУ «Наш город» по темам:  «Работа с проектом: основы» (2 части); информационный буклет «Что нужно знать о коррупции», буклет по созданию ТОС; методические материалы по созданию совета МКД; «Постановка на учет и кадастровая оценка земельных участков под многоквартирными домами»; 
-семинары, организованные МКУ «КМЦ»: "Внутриорганизованные отношения в ТСЖ";  "Финансовые аспекты управления МКД"; «Гражданско – правовые отношения в жилищной сфере»; «Управление многоквартирными домами: правовая основа»;
 - обучающие занятия, проведенные руководителями и специалистами различных ведомств по темам: 
	Наименование учреждения
	Тематика

	Об урегулировании розничной продажи  алкогольной продукции в г. Сургуте
	Дарья Анатольевна Гаврикова,

начальник отдела развития предпринимательства и лицензирования департамента по экономической политике

	Профилактика имущественных преступлений в весенне – летний период. Установка «тревожной кнопки» как одна из мер безопасности
	Марина Юрьевна Новгородцева,

заместитель начальника отдела вневедомственной охраны УМВД России по г. Сургуту

	О  взаимодействии в рамках проекта «ДВОРиКо»
	Ольга Владимировна Боровик, 

директор МБУ «Вариант»

	Об инновациях в работе  приемной семьи для пожилых граждан
	Нина Александровна Андреева,

заведующая отделением УСО ХМАО – Югры «Городская социальная служба»

	Требования к заполнению отчета об использовании субсидии
	Маргарина Александровна Новикова,                                            

начальник управления бюджетного учета и отчетности, главный бухгалтер

	О наградах и почетных званиях г. Сургут
	Людмила Александровна Жихарева,

Советник Главы  города

	Об определении оптимальной формы финансовой поддержки ТОС города
	


4. Работа учреждения по материальному снабжению и техническому обеспечению пунктов по работе с населением.
4.1.Организация и осуществление контроля над выполнением ремонтно-восстановительных работ в пунктах по работе с населением.

4.2.  В 2012 году были проведены ремонтно-восстановительные работы в пунктах по работе с населением № 4, 18, 7, 31, 14, 21, 30, 5 (в 2011 году - в 3-х помещениях).

Перечень  ремонтно-восстановительных работ  за 2012 год

	№ п/п
	Наименование работ
	№ договора, срок исполнения
	Исполнитель,                              гарантийный  срок
	Исполнение (руб).

	1
	Ремонтно-восстановительные работы в пункте по работе с населением №4 (хозяйственный договор)
	Договор № 237           с 05.03.2012 -26.03.2012
	ООО «ТехМашКомплект» 

(24 месяца)
	98 902,88

	2
	Ремонтно-восстановительные работы в пункте по работе с населением №18 (хозяйственный договор)
	Договор № 525           с 31.05.2012 -30.08.2012
	ООО «ТехМашКомплект» 

(24 месяца)
	    98 810,84

	3
	Ремонтно-восстановительные работы в пункте по работе с населением №7 (открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №4-МК           с 22.08.2012 -31.12.2012
	ООО СК «ИМАН»
(24 месяца)
	124 257, 54

	4
	Ремонтно-восстановительные работы в пункте по работе с населением №7(открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №5-МК           с 22.08.2012 -31.12.2012
	ООО СК «ИМАН»
(24 месяца)
	250 583,62

	5
	Текущий ремонт помещения  пункта по работе с населением №31(открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №6-МК           с 27.08.2012 -31.12.2012
	ООО СК «ИМАН»
(24 месяца)
	1 374318,86

	6
	Текущий ремонт помещения  пункта по работе с населением №14(открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №8-МК           с 27.08.2012 -31.12.2012
	ООО СК «ИМАН» 

(24 месяца)
	638 314,73

	7
	Текущий ремонт помещения  пункта по работе с населением №21 (запрос котировок)
	Муниципальный контракт №9-МК           с 30.10.2012 -31.11.2012
	ООО СК «ИМАН» 

(24 месяца)
	159 737,78

	8
	Текущий ремонт помещения  пункта по работе с населением №30 (открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №0187300006512001171_127746           с 29.08.2012 -31.12.2012
	ООО СК «ИМАН»
(24 месяца)
	113 670,58

	9
	Текущий ремонт помещения  пункта по работе с населением №5 (открытый аукцион)
	Муниципальный контракт №10-МК 06.11.2012 -30.11.2012
	ООО «Подрядстрой» 

(24 месяца)
	541 071,08


4.3. Контроль за соблюдением правил техники безопасности и противопожарной охраны в Учреждении.

             В период 2012 года для сотрудников муниципального казенного учреждения «Наш город» проведены: инструктаж по пожарной безопасности, технике безопасности, практические занятия (один раз в квартал)  зафиксированные в журнале инструктажа по пожарной безопасности; проведена учеба  «Пожарно-технический минимум для руководителей и ответственных за пожарную безопасность в учреждениях (офисах)» а также обучение по охране труда и проверке знаний требований по охране труда (1 человек).
4.4. Взаимодействие с подразделениями ГО и ЧС за 2011 год.
Проверка помещений, используемых в период избирательных кампаний, проводилась Федеральной службой по экологическому, технологическому и атомному надзору  в пунктах № 7, 10, 18, 16, 23  и сопровождалась составлением актов проверки помещения:
- Акт  от 03.02.2012  года пункт  по работе с населением № 10

- Акт  от 03.02.2012  года пункт по работе с населением № 16
- Акт  от 25.01.2012  года пункт по работе с населением № 18

- Акт  от 03.02.2012 года пункт по работе с населением №7
- Акт  от 03.02.2012 года пункт по работе с населением № 23.

Выявленные в ходе проверки нарушения были устранены.
4.5. Получение и обеспечение пунктов по работе с населением муниципального казенного учреждения «Наш город» канцелярскими принадлежностями, хозяйственным инвентарем,  расходно - комплектующими  для компьютерной и оргтехники осуществлялось ежемесячно.                                                 
     Таким образом, выполняя свои уставные задачи, учреждение наряду со многими организациями города содействует развитию социального партнёрства, гражданской активности населения. Особенность его роли в данном направлении обусловлена максимальной приближённостью к населению, многогранностью форм работы с ним, направленной на организационное обеспечение деятельности органов местного самоуправления и, обязательное требование, взаимодействие с органами территориального общественного самоуправления.
Директор 



                  



      Д.В. Сердюков
М.Н. Акимова
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Приложение 
Перечень показателей,

характеризующих эффективность деятельности учреждения

(по направлениям деятельности)
	№
	Виды деятельности, мероприятия,

наименования показателей
	Ед.

изм.
	Отчетный период

	
	
	
	2010
год
	2011
год
	2012

год

	Организация комплексной работы с населением по месту жительства

	1
	Количество пунктов по работе с населением муниципального учреждения «Наш город» 
	ед.
	24
	24
	25

	2
	Количество организаций, с которыми заключены соглашения о сотрудничестве
	орг.
	40
	40
	40

	3
	Количество организаций, сотрудничество с которыми осуществляется на основании совместных планов мероприятий  
	орг.
	9
	9
	9

	4
	Количество рабочих мест, представляемых специалистам других структур в том числе:
	мест
	
	
	

	
	- педагогам организаторам МБУ «ЦПФ «Надежда»
	
	15
	13
	15

	
	- специалистам социальной сферы
	
	22
	22
	25

	
	- председателям ТОС
	
	23
	24
	25

	Информационное обеспечение жителей города

	1
	Количество жителей, обратившихся в пункты по работе с населением и получивших информацию
	чел.
	10100
	9409
	10174

	2
	Количество стендов с еженедельно  обновляемой  информацией на территориях деятельности пунктов 
	ед.
	50
	50
	55

	Содействие выявлению и изучению мнения населения 

по актуальным вопросам жизнеобеспечения

	1
	Выемка и сортировка информационных сообщений и предложений из стационарных ящиков «Ваше мнение»:
	
	
	
	

	
	- количество стационарных ящиков «Ваше мнение» 
	ед.
	20
	35
	35

	2
	Содействие проведению опроса населения (распространение и сбор анкет):
	
	
	
	

	
	- количество анкет
	ед.
	500
	1498
	1000

	3
	Участие в публичных слушаниях 
	
	
	
	

	
	- количество слушаний 
	ед.
	1
	6
	14

	
	- количество жителей
	чел.
	18
	15
	98

	Содействие организации встреч (собраний) с жителями города по поручению Учредителя

	1
	Привлечение жителей города  к  участию  во встречах с   депутатами Думы города: 
	
	
	
	

	
	- количество встреч
	ед.
	9
	-
	29

	
	- количество жителей,  присутствовавших на встречах
	чел.
	515
	-
	1701

	2
	Привлечение жителей города  к  участию  во встречах с Главой города,   руководителями  структурных подразделений Администрации города 
	
	
	
	

	
	- количество встреч
	ед.
	10
	16
	9

	
	- количество жителей, присутствовавших на встречах
	чел.
	1171
	2235
	128

	Участие в мероприятиях, проводимых структурными подразделениями Администрации города и иными организациями в пределах своей компетенции

	1
	Совместное проведение мероприятий по ГОиЧС:
	
	
	
	

	
	-  количество лекций
	ед.
	20
	13
	16

	
	- количество человек, присутствовавших 

на лекции
	ед.
	257
	193
	176

	2
	Участие специалистов в рейдах:
	
	
	
	

	
	- количество рейдов совместно с уполномоченными полиции
	ед.
	232
	130
	291

	
	- количество рейдов совместно с УСО 

ХМАО ЦСПСиД «Зазеркалье»
	ед.
	267
	253
	259

	
	- количество рейдов совместно с представителями УК
	ед.
	40
	40
	199

	4
	Консультирование граждан в пунктах специалистами МУЗ «Городская станция скорой медицинской помощи»
	
	
	
	

	
	- количество мероприятий
	ед.
	7
	13
	5

	
	- количество присутствовавших человек
	чел.
	154
	204
	116

	5
	Консультирование граждан в пунктах специалистами МУЗ «Центр медицинской профилактики»
	
	
	
	

	
	- количество мероприятий
	ед.
	1
	19
	10

	
	- количество присутствовавших человек
	чел.
	17
	367
	158

	6
	Консультирование граждан в пунктах специалистами УСО ХМАО-Югры ЦСПСиД «Зазеркалье» 
	
	
	
	

	
	- количество мероприятий
	ед.
	13
	15
	4

	
	- количество присутствовавших человек
	чел.
	208
	240
	161

	Осуществление организационно – массовой работы с населением, в том числе содействие органам местного самоуправления, муниципальным учреждениям, иным организациям и учреждениям в проведении социально – значимых мероприятий для населения города по поручению Учредителя

	1
	Содействие территориальной избирательной комиссии в подготовке и проведении выборных компаний:
	
	
	
	

	
	- предоставление помещения для 

организации  работы участковых избирательных комиссий (количество помещений) 
	ед.
	6
	5
	5

	
	-участие в составе участковых избирательных комиссий
	чел.
	13
	21
	19

	11
	Содействие организации и участие в проведении культурно - досуговых и развлекательных мероприятий:
	
	
	
	

	
	- количество мероприятий
	ед.
	1109
	646
	1009

	
	- количество участников
	чел.
	10177
	10782
	18104

	12
	В том числе, содействие в проведении мероприятий для детей:
	
	
	
	

	
	- количество мероприятий
	ед.
	125
	119
	27

	
	- количество участников
	чел.
	2438
	1972
	5894

	Взаимодействие с советами территориальных общественных самоуправлений

	1
	Количество  жителей, выявленных и  получивших помощь
	чел.
	409
	400
	613

	2
	Количество организованных субботников
	ед.
	20
	70
	-

	
	· количество жителей, принявших участие в субботниках
	чел.
	207
	840
	-

	3
	Количество собраний жителей
	ед.
	
	-
	107

	
	· количество жителей, принявших участие в собраниях
	чел.
	
	-
	1732

	Клубная работа с гражданами старших возрастных групп

	1
	Количество клубов по интересам
	ед.
	22
	38
	38

	2
	Количество хоровых коллективов
	ед.
	9
	12
	14


Марина Николаевна Акимова

28-27-08

Обмен информацией.


Совместные мероприятия.�
�
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