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Оценка эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Ханты-Мансийского автономного округа - Югры проводится в соответствии с: 

Указом Президента Российской Федерации от 28.04.2008 № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов
и муниципальных районов»; 

постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2012 № 1317            «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28.04.2008 № 607        «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» и подпункта «и» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления»;
распоряжением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры        от 15.03.2013 № 92-рп «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;

постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры       от 24.01.2014 № 24-п «О Порядке выделения грантов городским округам и муниципальным районам Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в целях поощрения достижения наилучших значений показателей деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;
постановление Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
от 23.01.2014 № 7 «О реализации постановления Правительства Российской Федерации
от 17.12.2012 № 1317 «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации
от 28.04.2008 № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» и подпункта «и» пункта
2 Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» в части организации
и проведения опросов населения». 
Раздел I. Основные итоги социально-экономического развития.
1.1. Демографическая ситуация.
Реализация региональных проектов национального проекта «Демография»
на территории города позволяет стабилизировать темпы снижения уровня рождаемости, способствует увеличению численности граждан, ведущих здоровый образ жизни, что, в свою очередь, оказывает положительное влияние на продолжительность здоровой жизни
и ее качество. 

В 2021 году в демографической сфере сохранялась тенденция положительного прироста постоянной численности населения города на фоне снижения темпов естественного прироста, при этом уровень рождаемости в 1,9 раза превышал уровень смертности. Неблагоприятная санитарно-эпидемиологическая ситуация в условиях пандемии продолжала оказывать негативное влияние на показатели смертности – смертность увеличилась более чем на 47% к допандемийному уровню (уровню 2019 года). Город оставался привлекательным для жизни, о чем свидетельствует положительный миграционный прирост населения по итогам года.

Тенденция изменения возрастной структуры населения, характеризующаяся снижением доли населения в трудоспособном возрасте (в условиях сопоставимости
его границ), в том числе женщин активного репродуктивного возраста, ростом доли населения моложе и старше трудоспособного возраста, остается основным фактором, определяющим падение темпов естественного прироста и увеличение «демографической нагрузки» на лиц в трудоспособном возрасте.

Так, за последние 10 лет доля численности населения младше трудоспособного возраста увеличилась на 4,5%, старше трудоспособного – на 5%, при этом доля численности населения в трудоспособном возрасте снизилась на 9,5%, в том числе женщин активного репродуктивного возраста (20 – 34 года) на 9%. 

По итогам 2021 года:

- численность постоянного населения города на 31.12.2021 составила 395,9 тыс. человек;

- общий прирост постоянного населения за год – 8,7 тыс. человек или 2,2%, в том числе:

естественный прирост населения – 2,7 тыс. человек (к уровню 2020 года – 91,7%), численность родившихся – 5,8 тыс. человек (100,7%), численность умерших – 3 тыс. человек (110,5%);

миграционный прирост – 5,9 тыс. человек или 159% к уровню 2020 года;

- средний возраст населения на конец года – 34,2 года, в том числе мужчин –
32,5, женщин – 35,6;

- коэффициент естественного прироста населения составил 7 на тысячу жителей
(2020 год – 7,8), коэффициент миграционного прироста – 15,1 (2020 год – 9,7);

- с учетом изменения границ трудоспособного возраста (на 5 лет) возрастная структура населения претерпела следующие изменения: доля населения моложе трудоспособного возраста (0 – 15 лет) к уровню 2020 года увеличилась на 0,16%
(с 23,86 до 24,02%), старше трудоспособного возраста (от 60/65 лет) – на 0,27% (с 10,37
до 10,64%), в трудоспособном возрасте (16 – 59/64 года) – снизилась на 0,43% (с 65,77
до 65,34%);

- коэффициент общей демографической нагрузки на 1 000 человек трудоспособного возраста детьми (0 – 15 лет) и пожилыми с учетом изменения границ трудоспособного возраста на 5 лет (от 60/65 лет) увеличился за год с 520,4 до 530,5, при этом коэффициент нагрузки детьми в 2,3 раза превысил коэффициент нагрузки пожилыми.

1.2. Промышленность.
В целях реализации в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре национального проекта «Международная кооперация и экспорт» утвержден региональный портфель проектов «Международная кооперация и экспорт» («Экспорт»)», направленный
на формирование региональной системы поддержки экспорта за счет реализации межотраслевых инструментов финансовой и нефинансовой поддержки, улучшения регуляторного климата и обеспечения (развития) эффективной деятельности региональной инфраструктуры в целях увеличения объема экспорта несырьевых неэнергетических товаров.

Промышленные предприятия города осуществляют экономическую деятельность следующих видов: производство нефтепродуктов, обеспечение электрической энергией, газом и паром, водоснабжение, водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, производство пищевых продуктов, неметаллических минеральных продуктов, текстильных, стальных изделий, полиграфической продукции, предоставление услуг в сфере добычи полезных ископаемых, ремонта и обслуживания энергопроизводств, лифтового хозяйства, обработка древесины.

Объем отгруженной продукции, выполненных работ и услуг в сопоставимых ценах
по крупным и средним предприятиям за 2021 год увеличился к уровню предыдущего года
на 1,3% и составил 736,0 млрд. рублей, что в основном обусловлено восстановлением спроса на нефтепродукты в условиях роста цен на нефть на мировых рынках. 

Ведущее положение в структуре промышленного производства сохраняют обрабатывающие производства – 87,3% (+5,3%). Удельный вес других видов экономической деятельности распределяется следующим образом: 

- «Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха» – 10,6% (- 4,7%);

- «Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений» – 0,6% (- 0,1%);

- «Добыча полезных ископаемых» – 1,5% (- 0,4%).

Постепенная отмена карантинных мер для предприятий и населения способствовала восстановлению экономической активности. Отмечалась волатильность обменного курса рубля, обусловленная эффектами пандемии, а также смягчением денежно-кредитной политики, риском ужесточения санкций и другими геополитическими факторами. Темпы роста объемов промышленного производства увеличивались преимущественно за счет восстановления спроса на сырьевых рынках в условиях ограничения объемов добычи нефти в рамках сделки между членами ОПЕК+.  

Вместе с тем, пандемия нанесла серьезный ущерб промышленности, поставив
под угрозу реализацию ряда проектов. На всех уровнях власти принимались меры в целях оказания поддержки промышленным производствам и реализации инвестиционных проектов в период действия режима повышенной готовности.

Правительством Российской Федерации разработан план преодоления экономических последствий пандемии, а также утверждены правила предоставления субсидий
из федерального бюджета российским кредитным организациям на возмещение недополученных ими доходов по кредитам, выданным в 2021 году юридическим лицам
и индивидуальным предпринимателям на восстановление предпринимательской деятельности.

Добыча полезных ископаемых.
По виду экономической деятельности «Добыча полезных ископаемых» объем отгруженных товаров собственного производства в сопоставимых ценах по крупным
и средним организациям по итогам 2021 года к уровню 2020 года увеличился на 19,6%
и составил 11,4 млрд. рублей. Предоставление услуг в области добычи полезных ископаемых составляет основную долю (76,6%) данного вида экономической деятельности. Рост объемов оказываемых услуг обусловлено увеличением объемов услуг, предоставляемых предприятиям нефтегазодобывающего комплекса, являющихся основными потребителями сервисных услуг. 

Обрабатывающие производства.
Объем отгруженной продукции по виду экономической деятельности «Обрабатывающие производства» в сопоставимых ценах по крупным и средним организациям в 2021 году к уровню предыдущего года увеличился на 0,2% 
и составил 642,2 млрд. рублей. 

Ведущими предприятиями отрасли являются публичное акционерное общество «Сургутнефтегаз» – нефтеперерабатывающий завод «Киришинефтеоргсинтез», акционерное общество «Завод промышленных строительных деталей», сургутское городское муниципальное унитарное предприятие «Сургутский хлебозавод», общество с ограниченной ответственностью «Мясокомбинат «Сургутский», общество с ограниченной отвественностью «Хайлон Петролиум Пайплайн Сервис (Сургут)», организации по ремонту  и обслуживанию энергопроизводств, лифтового хозяйства, производства стальных
и металлических изделий, обработки древесины.

С 01.01.2021 изменилась структура обрабатывающих производств в связи
с прекращением статистического учета по муниципальному образованию производства резиновых изделий, а также дополнением отчетности видом экономической деятельности «Обработка древесины и производство изделий из дерева и пробки, кроме мебели, производство изделий из соломки и материалов для плетения».

В структуре отгруженного продукта обрабатывающих производств:

- 98,52% составило производство нефтепродуктов;

- 0,45% - услуги по техобслуживанию и ремонту оборудования;

- 0,3% - продукция стройиндустрии;

- 0,28% - производство стальных изделий, текстильной продукции, обработка древесины;

- 0,23% - производство готовых металлических изделий; 

- 0,21% - продукция пищевой отрасли;

- 0,01% - полиграфическая продукция.

Продление карантинных ограничений продолжает оказывать отрицательное влияние на динамику развития ряда обрабатывающих производств - темп роста в сопоставимых ценах по крупным и средним организациям к уровню 2020 года продуктов питания – 92,8%, полиграфической продукции – 92,9%, услуг по ремонту машин и оборудования – 87,9%, обработка древесины – 79,3%. После резко возросшего в условиях пандемии, спрос 
на текстильные изделия, а также средства защиты снизился на 44,9%.

Кроме того, на снижение объемов отгрузки пищевой продукции
в 2021 году продолжило оказывать влияние развитие федеральных торговых сетей
и сохранение конкуренции. Так, по итогам 2021 года объемы производства мясных полуфабрикатов снизились на 3,9%, хлебобулочных изделий – на 8,4%. При этом прирост производства кондитерских изделий составил 0,5%. 

Дробление бизнеса и отнесение его к субъектам малого предпринимательства также негативно сказывается на объемах отгрузки обрабатывающих производств.

На рынке нефти в условиях продолжающегося восстановления спроса 
и ограниченного предложения наблюдалась положительная динамика по производству нефтепродуктов – 0,3%, поскольку в декабре 2020 года группа стран – производителей нефти ОПЕК+ приняла решение о плавном наращивании темпов добычи нефти в 2021 году. 
Металлургическая отрасль беспрецедентно отреагировала на пандемию COVID-19 введением карантинов. Были приостановлены производства, прекращен сбор лома, в связи
с этим случился острый дефицит металла, приведший к значительному отложенному спросу. Восстановление экономики после пандемического кризиса привело к расширению спроса
на металлопрокат, что создало для производителей возможность высокоприбыльной реализации своей продукции. Этот процесс отразился и на внутренних ценах, рост которых
в 2021 году составил 135%, рост производства стальных изделий в сопоставимых ценах - 107,2%. 

Высокий уровень спроса на продукцию и восстановление производств после карантинных ограничений привел к увеличению производства строительной продукции
на 6,8%, металлических изделий – на 6,0%. 

Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха.
Объем отгруженной продукции по виду экономической деятельности «Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха» в сопоставимых ценах по крупным и средним предприятиям по итогам 2021 года к уровню предыдущего года увеличился на 3,8% и составил 78,4 млрд. рублей. 

Ведущими предприятиями отрасли являются акционерное общество «Россети Тюмень», филиал публичного акционерного общества «ОГК-2» – «Сургутская ГРЭС-1» (далее – Сургутская ГРЭС-1), филиал публичного акционерного общества «Юнипро» «Сургутская ГРЭС-2» (далее – Сургутская ГРЭС-2), сургутское городское муниципальное унитарное предприятие «Городские тепловые сети», общество с ограниченной ответственностью «Сургутские городские электрические сети».
За отчетный период предприятиями энергетической отрасли произведено:

- электроэнергии – 44,9 млрд. квт-час или 104,2% к уровню 2020 года;

- теплоэнергии – 3,9 млн. Гкал (116,9%). 

В 2021 году в энергетической сфере сохраняется тенденция к увеличению объемов производства, обусловленная диспетчерским графиком, рассчитанным по заявленной потребности и с учетом продолжительности ремонтов основного производственного оборудования на Сургутских ГРЭС. 

Отпуск теплоэнергии напрямую зависит от температуры наружного воздуха. 

Показатели развития Сургутской ГРЭС-2.
На Сургутской ГРЭС-2 с 2019 года в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 25.01.2019 № 43 «О проведении отборов проектов модернизации генерирующих объектов тепловых электростанций» проводится масштабная модернизация, рассчитанная на 5 лет за счет собственных средств предприятия. 

В целом проект модернизации предусматривает полную замену ресурсоопределяющих узлов паровых турбин, замену турбогенераторов со вспомогательными генераторами, и системами возбуждения, замену токопроводов, общеблочных систем релейной защиты, и автоматики на энергоблоках – № 1, 2, 4 6. Основное оборудование производится на заводах «ЛМЗ» и «Электросила» (город Санкт-Петербург). Результатом данной модернизации должно стать повышение надежности, увеличение мощности каждого энергоблока на 20 мегаватт, новым сроком службы в 40 лет
и увеличением межремонтных интервалов.

В отчетном году на энергоблоках № 2, 4, 5, 6 ПСУ-810 МВт выполнен текущий ремонт: проведен контроль металла и типовые профилактические работы.

Энергоблок № 3 ПСУ-810 МВт прошел средний ремонт. Завершен работы, связанные с экспертизой промышленной безопасности. Проведен контроль металла
на 18 трубопроводах и 24 сосудах для определения индивидуального ресурса оборудования. Выполнено вскрытие цилиндров высокого и среднего давления турбины с проведением контроля металла осевых каналов роторов.

Самый значимый этап в рамках производственной программы предприятия 2021 года – капитальный ремонт и модернизация паросилового энергоблока № 1, в рамках которого заменена основная высокотемпературная часть турбины. Выполнена комплексная замена генератора, системы возбуждения, токопроводов, произведена модернизация ячеек комплектного распределительного устройства 6кВ. 

Также на энергоблоке № 1 заменено более 65 тонн поверхностей нагрева,
что значительно повысило надежность работы котлоагрегата. Заменены 4 пароохладителя низкого давления, узел объединения «острого» пара и гибы трубопроводов, выработавшие свой ресурс.

Установлено 7 новых компенсаторов циркводоводов, проведен капитальный ремонт приводной турбины ОК-18Пу, насосного парка, выполнен монтаж новых электродвигателей, отремонтированы проточные части питательных насосов. В рамках программы технического перевооружения предприятия заменен электродвигатель дымососа.

На Сургутской ГРЭС-2 в 2021 году продолжилось внедрение инструмента бережливого производства «6С», организующего пространство с помощью шести шагов среди которых: соблюдение порядка, чистоты, стандартизации, сортировки, совершенствования и безопасности рабочих мест. Данные меры привели к повышению эффективности работы ремонтных бригад.

Сотрудник Сургутской ГРЭС-2 вошел в пятерку лучших на всероссийском конкурсе профессионального мастерства в номинации «Лучший специалист РЗА (релейная защита
и автоматика) 2021».
Кроме того, 19.03.2021 в историческом парке «Россия – Моя история. Югра» открылась мультимедийная выставка, посвященная 100-летию ГОЭЛРО. Выставка посвящена истории становления и развития «большой энергетики» автономного округа.

Показатели развития Сургутской ГРЭС-1.
Основным направлением инвестиционной программы Сургутской ГРЭС-1 
является реконструкция и модернизация действующего оборудования с заменой устаревших, выработавших ресурс, элементов и узлов, а также новое строительство и расширение основных объектов предприятия. 

Наиболее значимыми инвестиционными проектами, реализуемыми в 2021 году, являются:

- реконструкция полиэтиленовых труб высокого давления блоков № 5, 6; 

- дооснащение инженерно-технических средств охраны объектов;

- модернизация инженерно-технических средств охраны гидротехнических сооружений;

- техническое перевооружение контрольно-измерительных приборов
и автоматики энергоблока № 8 с внедрением полномасштабной автоматизированной системы управления технологическим процессом; 

- комплексная замена конденсационной паровой турбины 13Г на теплофикационную паровую турбину с генератором;

- комплексная замена конденсационной паровой турбины 16Г на конденсационную паровую турбину с генератором.

Показатели развития Россети Тюмень.
В рамках инвестиционной программы акционерного общества «Россети Тюмень»
в 2021 году продолжена реализация следующих мероприятий:

- реконструкция подстанции 110 кВ филиала «Сургутские электрические сети»
для предотвращения технологических нарушений, связанных с нарушением в работе автоматизированных систем управления технологического процесса вследствие физического износа оборудования на подстанции 110 кВ «Северная» и 110 кВ «Зеленая». Проведено предпроектное обследование объекта. Реконструкция объекта завершится в 2023 году;

- создание конфигурации автоматизированной системы по управлению энергосбережением и повышением энергоэффективности в рамках реализации программы «Цифровая трансформация АО «Россети Тюмень» на 2020 – 2030 годы; 

- приобретение и замена морально и физически устаревшего оборудования, транспорта, вычислительной техники необходимой для осуществления текущей деятельности предприятия.

Также в отчетном году акционерное общество «Россети Тюмень» завершена реализация следующих инвестиционных проектов:

- реконструкция «ВЛ 110кВ Сургут-Строительная с отпайками на ПС Трансгаз,
ПС Строительная, ПС Шукшинская, ПС Черный Мыс, ПС Олимпийская, ПС Энергетик,
СП Импульс, ПС Геолог» протяженностью 2х1 км, позволившего завершить реализацию проекта «Благоустройство территории, прилегающей к Храму Преображения Господня
в микрорайоне 23А» в рамках муниципальной программы «Формирование комфортной городской среды на период до 2030 года»; 
- нового строительства кабельной линии от ПС 110/6/6 кВ Шукшинская 
до КТП-6/0,4 кВ протяженностью 0,543 км с увеличением трансформаторной мощности
на 0,25 МВА;

- строительство производственного здания на базе СурРЭС в целях создания собственной ремонтной базы для выключателей 100 и 35 кВ;

Показатели развития Городских тепловых сетей

В рамках мероприятий по ремонту объектов централизованных систем тепловодоснабжения сургутским городским муниципальным унитарным предприятием «Городские тепловые сети»: 

- выполнены работы по замене магистральных тепловых сетей в микрорайонах железнодорожников и ПИКС;
- завершены работы по техническому перевооружению трубопроводов 
на улицах Губкина, Быстринской, Магистральной, Геологической, Бажова, Рыбников, проспекте Ленина;

- реализован проект системы аварийного топливоснабжения (дизельное топливо)
на котельной № 5 поселка Дорожный;
- завершились работы по подготовке оборудования к бесперебойному отопительному сезону котельной в поселке Юность, в рамках которых проведена модернизация схемы регулирования температуры воды в тепловой сети, установлена современная система водоподготовки; 
- установлены струнные фильтры тонкой очистки на сетях холодного водоснабжения на 15 центральных тепловых пунктах;
- заменено насосное оборудование на 8 центральных тепловых пунктах.
В целом в рамках подготовки к отопительному сезону города заменено
8,345 км сетей, также к зиме подготовлено 24 котельные и 100 центральных тепловых пунктов. 
Показатели развития Сургутских городских электрических сетей
В соответствии с инвестиционной программой общества с ограниченной ответственностью «Сургутские городские электрические сети» за 2021 год выполнены работы по: 

- строительству, реконструкции сетей электроснабжения в садовом товариществе
№ 52 «Лесное», потребительского садово-дачного сельскохозяйственного кооператива «Подводник»;

 - технологическому присоединению к электрическим сетям жилой застройки микрорайона № 35А, № 28, общества с ограниченной ответственностью «Управляющая компания» Индустриальный парк – Югра»;

 - реконструкции трансформаторных подстанций ТП-484, ТП-277, ТП-567 в части замены устаревшего оборудования в целях обеспечения надежного электроснабжения объектов соцкультбыта в жилых микрорайонах города;

- реконструкции и новому строительству объектов электросетевого хозяйства жилых домов на улицах Набережной 6, 8, Кукуевицкого 8/1, 10/4, 10/5, 30 лет Победы 3А, Пушкина 5, Мира 4/1, Ленинградская 5, Лермонтова 2, в жилом микрорайоне № 6А;

- первому этапу обустройства защитно-архитектурного ограждения тепломагистрали по проспекту Пролетарский от улицы Геологической до улицы Университетская;

- реализации мероприятий в рамках модернизации тепловых сетей,
а именно внеплощадочных сетей теплоснабжения, тепломагистрали от ПКТС-13
до восточного жилого района).

Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений.
По виду экономической деятельности «Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений» объем отгруженной продукции в сопоставимых ценах по крупным и средним предприятиям за 2021 год к уровню 2020 года увеличился на 18,0% и составил 4,1 млрд. рублей.

На фоне частичного снятия ограничительных мер в целях профилактики распространения коронавирусной инфекции наблюдается значительное увеличение объемов водоснабжения и водоотведения, обусловленное возобновлением работы образовательных учреждений, организаций общественного питания, торговли, туризма, сферы услуг
и развлечений.

Около 60% объемов оказанных услуг водоснабжения, водоотведения, организации сбора и утилизации отходов, деятельности по ликвидации загрязнений приходится на сургутское городское муниципальное унитарное предприятия «Горводоканал». Предприятие постоянно проводит мероприятия, направленные на улучшение качества холодного водоснабжения в распределительных сетях города.

1.3. Инвестиции.
По предварительным данным в 2021 году объем инвестиций в основной капитал
за счет всех источников финансирования по крупным и средним организациям составил
68,2 млрд. рублей, что в сопоставимых ценах выше уровня предыдущего года на 0,5%.

Существенно изменилась структура инвестиций по источникам финансирования.
В общем объеме инвестиций доля собственных средств предприятий по предварительным данным составила 59,7% (2020 год – 70,3%), доля привлеченных средств – 40,3% (2020 год – 29,7%),  доля бюджетных средств в общем объеме привлеченных средств – 63,7% (2020 год – 32,9%). Доля организаций топливно-энергетического комплекса снизилась до 52,6%
(2020 год – 71,1%).

Отмечен значительный рост объемов инвестиций по следующим видам экономической деятельности:

- «Строительство» - в 8,2 раза до 15,5 млрд. рублей (2020 год – 1,9 млрд. рублей);

- «Деятельность по операциям с недвижимым имуществом» - в 135,1 раза 
до 5,9 млрд. рублей (2020 год – 0,04 млрд. рублей).

Ввод объектов социальной инфраструктуры.
В 2021 году завершено строительство Центра охраны материнства 
и детства на 315 коек и 165 посещений в смену, средних общеобразовательных школ
в микрорайонах 32, 33 на 900 учащихся каждая. С 01.09.2021 в здании школы в микрорайоне 32 разместилось муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение лицей имени генерал-майора Хисматулина В.И. 
Обновлен Мемориал Славы. Его дополнили новыми именами сургутян, погибших
в годы Великой Отечественной войны, на памятных плитах появились данные
еще 288 человек. Их личности удалось установить благодаря исследовательской работе. 

Строительство, подготовка проектно-сметной документации объектов социального назначения, транспортной инфраструктуры.

В 2021 году сформированы и направлены предложения в Департамент образования
и молодежной политики автономного округа для участия в отборе проектов
по предоставлению субсидий из федерального бюджета на софинансирование мероприятий по созданию 3 объектов образования общей мощностью 3 900 мест в микрорайонах 20А, 24, 16А. Проекты утверждены на заседании рабочей группы по подготовке и участию Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в отборе проектов для направления заявок 
в Министерство просвещения Российской Федерации для участия в программе строительства новых школ.

В отчетном году завершено проектирование школы в микрорайоне 42 мощностью
900 мест (планируется выкуп объекта в рамках государственной программы), получено положительное заключение негосударственной экспертизы проектной документации
и инженерных изысканий, выполнены подготовительные работы, а также начато возведение здания, прокладка сетей наружной канализации. Строительство объекта приостановлено, планируется возобновить строительство в 2022 году.  

Завершено строительство подъездных путей и инженерных сетей 
к средней общеобразовательной школе в микрорайоне 38. Выполнены проектно-изыскательские работы (далее – ПИР) по проезду с улицы Островского вдоль бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Сургутская клиническая травматологическая больница» в городе Сургуте.

В рамках реализации муниципальной программы «Развитие культуры в городе Сургуте на период до 2030 года» предусмотрены средства на выполнение ПИР по объекту «МАУ «Городской культурный центр. Реконструкция». Рассматривается вопрос
о приведении разработанной ранее проектной документации в соответствие требованиям технического задания (утверждено в 2019 году) в части общей площади здания.

 В рамках реализации муниципальной программы «Развитие физической культуры
и спорта в городе Сургуте на период до 2030 года» продолжаются работы по строительству объекта «Спортивное ядро в микрорайоне № 35-А города Сургута. Спортивный центр
с административно-бытовыми помещениями». Заключен муниципальный контракт
на выполнение работ по строительству объекта на сумму 142,9 млн. рублей. Работы, запланированные на 2021 год выполнены частично на сумму 12,3 млн. рублей,
из предусмотренных 52,9 млн. рублей. Подрядчиком нарушены сроки выполнения работ. Завершение строительно-монтажных работ запланировано на 2022 год.

В 2020 году заключен муниципальный контракт на выполнение ПИР объекта «Спортивное ядро в микрорайоне № 35-А города Сургута. 3-й пусковой комплекс. Реконструкция» на сумму 4,4 млн. рублей. Срок выполнения работ - 30.06.2021. ПИР выполнены не в полном объеме. Контракт расторгнут 29.12.2021. Планируется продолжить работы по объекту в 2022 году.

В рамках реализации муниципальной программы «Молодежная политика Сургута
на период до 2030 года»:

- выполнены ПИР по объекту «Нежилое здание, расположенное по адресу: улица Сибирская, 14», проведение экспертизы планируется в 2022 году;

- продолжалась корректировка проектно-сметной документации объекта «Загородный специализированный (профильный) военно-спортивный лагерь «Барсова гора» на базе центра военно-прикладных видов спорта муниципального бюджетного учреждения «Центр специальной подготовки «Сибирский легион», город Сургут». ПИР выполнены,
не проведена государственная экспертиза проектно-сметной документации;

По объекту «Загородный специализированный (профильный) спортивно-оздоровительный лагерь «Олимпия» на базе муниципального бюджетного учреждения «Олимпия», город Сургут», в нарушение муниципального контракта, подрядчиком
не выполнена корректировка проектно-сметной документации и не проведена государственная экспертиза.

В 2021 году велись работы по проектированию систем инженерной инфраструктуры
в целях обеспечения инженерной подготовки земельных участков для жилищного строительства и Научно-технологического центра по объектам:

- «Сети ливневой канализации с локально-очистными сооружениями 
для существующих и перспективных объектов территорий: Пойма-2, Пойма-3, кв. П-1, кв.
П-2, кв. П-7, кв. П-8, город Сургут»;

- «Канализационная насосная станция с устройством трубопроводов до территории канализационно - очистных сооружений. Территория Пойма-2, город Сургут»;

- «Магистральный водовод для нужд Поймы-2 «Научно-технологического центра
в городе Сургуте» и перспективной застройки».

В рамках реализации национального проекта «Безопасные и качественные автомобильные дороги», государственной программы автономного округа «Современная транспортная система», муниципальной программы «Развитие транспортной системы города Сургута на период до 2030 года» завершено строительство объектов:

- «Улица 5 «З» от Нефтеюганского шоссе до улицы 39 «З» протяженностью 0,953 км;

- «Объездная автомобильная дорога города Сургута (объездная автомобильная дорога 1 «З», VII пусковой комплекс, съезд на улицу Геологическую)» протяженностью 0,502 км. 

Завершено проектирование объектов транспортной системы:

- «Автомобильная дорога от Югорского тракта до СТО «Волна» 
и гаражного кооператива «Нептун» в пойменной части протоки Кривуля, город Сургут»;

- «Улица Тюменская от Сосновой до улицы Монтажников в городе Сургуте»; 

- «Дорога с инженерными сетями улица Усольцева на участке от улицы Есенина
до Тюменского тракта в городе Сургуте»;

- «Магистральная улица № 1В на участке от улицы 4-В до улицы 5-В с сетями инженерного обеспечения. Реконструкция»;

- «Улица 3 «З» на участке от Тюменского тракта до улицы 4 «З» в городе Сургуте».

В 2021 году продолжалось проектирование объекта:

- «Объездная автомобильная дорога к дачным кооперативам «Черемушки», «Север-1», «Север-2» в обход гидротехнических сооружений ГРЭС-1 и ГРЭС-2 (2 этап. Автодорога от Восточной объездной дороги до СНТ № 49 «Черемушки»).

Концессионные соглашения.
По состоянию на 31.12.2020 реализовывалось 6 концессионных соглашений, из них
в 2021 году 2 были расторгнуты:

- в сфере туризма и отдыха горожан по реконструкции объекта «Парк 
в 45 микрорайоне города Сургута, 1-ая очередь строительства» - по инициативе инвестора 17.08.2021;

- в сфере образования по строительству школы в микрорайоне 38 мощностью
1500 учебных мест – по соглашению сторон 01.09.2021. 

По состоянию на 31.12.2021 реализовывалось 4 соглашения в сфере развития образования общей инвестиционной емкостью около 8,6 млрд. рублей и общей мощностью 5 050 уч. мест:

- «Средняя общеобразовательная школа № 9 в 39 микрорайоне города Сургута.
Блок 2». Мощность объекта – 550 учащихся. Получено разрешение 
на ввод объекта в эксплуатацию от 31.03.2022 № 86-ru86310000-14-2022; 

- «Средняя общеобразовательная школа в микрорайоне 34 города Сургута (общеобразовательная организация с универсальной безбарьерной средой)» 
- объект находится в стадии проектирования. Концессионером осуществляется разработка проектной документации. Мощность объекта – 1 500 уч. мест, срок ввода в эксплуатацию – 2022 год; 

- «Средняя общеобразовательная школа в микрорайоне 30А города Сургута (общеобразовательная организация с универсальной безбарьерной средой)» - объект находится в стадии проектирования. Концессионером осуществляется разработка проектной документации. Мощность объекта – 1 500 уч. мест, срок ввода в эксплуатацию – 2022 год;

- «Средняя образовательная школа в микрорайоне 5А города Сургута» 
– разработана проектно-сметная документация, ведутся подготовительные работы
на земельном участке. Мощность объекта – 1 500 уч. мест, срок ввода 
в эксплуатацию – 2023 год. 

В ноябре 2021 года в Администрацию города поступила частная концессионная инициатива о строительстве в рамках концессионного механизма школы мощностью
1 500 уч. мест в микрорайоне 38. В феврале 2022 года концессионное соглашение заключено, срок создания объекта 2022 - 2024 годы.
В рамках развития инфраструктуры физической культуры и спорта, 
в качестве пилотного проекта с использованием механизма концессии, предусмотрено строительство 5 быстровозводимых спортивных сооружений. В 2021 году поступили предложения о заключении концессионных соглашений о строительстве объектов
в микрорайонах А (1), 30А (2), Хоззоне (2).

В I квартале 2022 года заключены концессионные соглашения в отношении
4 объектов (в микрорайонах А (1), 30А (2), Хоззона (1)), во II квартале планируется заключение концессионного соглашения в отношении объекта «Спортивный комплекс
с искусственным льдом» (микрорайон Хоззона).

Общий объем инвестиций по быстровозводимым спортивным объектам составит более 1,5 млрд. рублей, мощность 520 человек в час. 

Завершены работы по проектированию для строительства инженерных систем
и подъездных путей к быстровозводимым спортивным сооружениям в микрорайонах 44, 30А, А, Хоззона. Средства на выполнение государственной экспертизы проектной документации включены в бюджетную смету на 2022 год.

 Реализуемые и планируемые к реализации инвестиционные проекты (общий объем инвестиций – более 117 млрд. рублей).

1. Научно-технологический центр в городе Сургуте.
На территории города продолжается реализация приоритетного регионального проекта, включенного как флагманский проект в Стратегию города, по созданию крупнейшего Научно-технологического центра, включающего в себя объекты науки
и образования (университет, технопарк, центр высоких биомедицинских технологий (геномная лаборатория)), коммерческого и социально-культурного назначения, жилья. Длительность реализации проекта составляет 12 лет. Запланировано к созданию 5 600 новых рабочих мест, из них 1 600 высокопроизводительных. 

Общая стоимость проекта 52,6 млрд. рублей, из них 28,8 млрд. рублей – средства бюджета автономного округа, 23,8 млрд. рублей – средства инвесторов, 2,1 млн. рублей – средства бюджета города. Средства бюджета города предусмотрены на создание инфраструктуры в части разработки проекта планировки и межевания для размещения линейного объекта, разработки проектно-сметной документации объектов и подготовке земельного участка для передачи в государственную собственность. 

Сформирован и поставлен на государственный кадастровый учет земельный участок площадью 16,5 тыс. кв. метров, заключены муниципальные контракты и выполняются ПИР по объектам, создаваемым в рамках инвестиционного проекта.

2. Индустриальный парк – Югра.

В сфере промышленности продолжается реализация инвестиционного проекта «Индустриальный парк – Югра», который является одним из наиболее значимых инвестиционных проектов города. Предполагаемый объем инвестиций около 900 млн. рублей, планируется к созданию более 800 рабочих мест. Объем внебюджетных инвестиций, направленных на реализацию проекта в 2021 году, составил 203,6 млн. рублей. Создание проекта осуществляется поэтапно, в 3 очереди строительства. В настоящее время получены разрешения на ввод объектов в эксплуатацию I и II очереди строительства, осуществлена постановка построенных объектов на кадастровый учет и регистрация права собственности. Строительство объектов III очереди в составе складов закрытого хранения 
и административно-бытового корпуса предусматривается в 2022 - 2023 годах.

На территории Индустриального парка осуществляют производственную деятельность 7 резидентов. Продолжаются переговоры с потенциальными резидентами объектов II очереди.

Приказом Министерства промышленности и торговли Российской Федерации «Индустриальный парк – Югра» включен в реестр индустриальных (промышленных) парков. Управляющая компания «Индустриальный парк-Югра» включена в федеральный проект «Акселерация субъектов малого и среднего предпринимательства», что дает право
на получение федеральной и региональной финансовой поддержки.
3. «Создание производственного комплекса по выпуску фасонного проката».

В городе планируется создание производственного комплекса по выпуску фасонного проката мощностью 100 тыс. тонн в год. Реализацию проекта осуществляет общество
с ограниченной ответственностью «Сургутский металлургический комплекс». Технологический цикл предполагает сбор и переработку металлолома, литье и выпуск готовой продукции. 

Проект включен в перечень объектов социально-культурного и коммунально-бытового назначения, масштабных инвестиционных проектов, утвержденный постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
от 31.10.2021 № 474-п «О государственной программе Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Развитие промышленности и туризма». На совете при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры по вопросам развития инвестиционной деятельности в автономном округе 28.09.2021 согласовано предоставление земельного участка площадью 3,5 га без проведения торгов. 

Инвестор планирует приобрести необходимое оборудование для запуска производства: плавильные печи, прокатный стан, кислородную станцию, газопоршневые установки для генерации электроэнергии, очистные сооружения, вспомогательное оборудование для подготовки лома металлов. При этом приоритетом для инвестора является обеспечение высоких экологических стандартов и безопасности. На производственной площадке предприятия также запланировано строительство ряда объектов инженерной инфраструктуры. Поставка оборудования и запуск производства планируются
уже в середине 2022 года, а выход на проектную мощность по плавке 76 тыс. тонн
в 2023 году. 

Кроме того, в I квартале 2022 года на производстве планируется завершить строительство станции по выпуску промышленного и медицинского кислорода. Производительность составит 24 тонны жидкого кислорода в сутки, что обеспечит повышенный запрос на кислород для пациентов медицинских учреждений, находящихся на искусственной вентиляции легких.

Предполагаемый объем инвестиций составит более 700 млн. рублей. 
В результате реализации проекта будет создано 315 новых рабочих мест, 
налоговые отчисления составят 1,6 млрд. рублей после выхода на проектную мощность около 100 тыс. тонн в год.

Продукция нового металлургического комплекса, а именно, металлопрокат
и арматура будут востребованы как строительной отраслью города, так и автономного округа в целом.

4. Многофункциональный культурно-досуговый комплекс «Русские ярмарки».

На основании решения заседания Совета при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры по вопросам развития инвестиционной деятельности в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, 08.04.2021 заключено трехстороннее соглашение
о реализации масштабного инвестиционного проекта «Создание многофункционального культурно-досугового комплекса «Русские ярмарки» в городе Сургуте Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» (объем инвестиций – 300 млн. рублей). Срок ввода объекта
в эксплуатацию был запланирован на декабрь 2021 года, на основании дополнительного соглашения срок ввода пролонгирован на 18 месяцев.  

Планируемый объем налоговых поступлений за период 2021 - 2024 годы -
41,9 млн. рублей.

Инвестиционный проект предусматривает создание многофункционального культурно-досугового комплекса общей площадью более 30 тыс. кв. метров, в том числе: общественные пространства (променады, скамейки, временные игровые зоны, зоны мастер-классов), культурно-досуговые объекты (каток, амфитеатр, аттракционы, детская площадка, фестивальная площадка), зона питания (рестораны, гастромаркет с фудкортом и сценой для проведения мероприятий), ремесленные объекты (зона объектов для осуществления ремесленной деятельности, изготовления и размещения продуктов (продукции) субъектов креативных индустрий, коренных малочисленных народов Севера, предметов искусства), зона торговли, сервисные помещения. Количество создаваемых рабочих мест – не менее 35. 

На основании распоряжения Губернатора автономного округа от 10.02.2021 № 32-рг, а также в соответствии с Постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 14.08.2015 № 270-рп 27.04.2021 подписан договор аренды земельного участка, находящегося в муниципальной собственности, предоставленный инвестору без проведения торгов. 

Проводится процедура освобождения земельного участка от сетей электроснабжения и объектов инженерного обеспечения. Инвестором проведены подготовительные работы,
в том числе снос зеленых насаждений, земляные работы, выравнивание площадки, отсыпка территории для строительства, получены технические условия на подключение к сетям инженерного обеспечения, разработана проектная документация, осуществлено устройство ограждения в пределах границ земельного участка для ограничения несанкционированного доступа посторонних лиц на территорию земельного участка, обустройство строительного городка согласно проекту организации строительства, а также забивка свай
для динамического и статического испытания. 

5. Благоустройство набережной реки Обь.

Планируется к реализации проект по благоустройству набережной реки Обь
с реновацией парковой зоны на территории речного порта в рамках концессионного соглашения. Проведены предварительные переговоры с потенциальными инвесторами
для подготовки проекта концессионного соглашения. В связи с изменением экономической ситуации, отсутствует возможность реализации инвестиционного проекта с применением механизма концессионного соглашения. Проводится работа по подбору наиболее оптимального механизма реализации проекта.

6. Строительство рыборазводного завода.

Компанией «Бенар» реализуется инвестиционный проект «Строительство рыборазводного завода», в рамках реализации которого планируется строительство инкубационного, перерабатывающего цехов, рыборазводных прудов для целей искусственного воспроизводства ценных видов промысловых рыб пеляди, муксуна, стерляди. Плановый объем инвестиций – 350 млн. рублей, предполагаемые налоговые отчисления – 87 млн. рублей. В результате реализации проекта будет создано 30 новых рабочих мест. Срок реализации проекта до 2029 года.

7. Реконструкции здания городского рынка.

Разработана дорожная карта в целях реализации инвестиционного проекта 
по реконструкции «Городского рынка». Планируемый объем инвестиций более
200 млн. рублей. Срок ввода объекта в эксплуатацию – 2025 год. По результатам обсуждений и решений экспертного совета по проекту реконструкции рынка, был определен проект, наиболее соответствующий сформированным требованиям. В результате реализации проекта город получит современное торговое пространство – фуд-молл, концепцией которого предусмотрены и торговые места для пищевых продуктов, в том числе местного производства, рестораны национальной кухни.  

8. Строительство второго моста через реку Обь.

Планируется строительство второго моста через реку Обь в районе города Сургута.

Мост имеет стратегически важное значение как для Югры, так и для России
в целом. Протяженность моста составит 1,8 км, с учетом подходов более 45 км. Ввод
в эксплуатацию мостового перехода планируется в 2026 году, общий объем инвестиций – более 62 млрд. рублей. 

9. Культурно-спортивный кластер «СпортЗавод».
Реализация инвестиционного проекта предусматривает открытие в городе современного культурно-спортивного кластера, включающего в себя экстрим парк для вело-, скейт-, горнолыжных дисциплин, самокат, лонгборд, скалолазного, лучного направления, олимпийского батута, пространство для культурных мероприятий, а также свободное пространство для досуга аудитории. Срок реализации проекта 2021 – 2035 годы. Предполагаемый объем инвестиций - 408,5 млн. рублей, в том числе средства инвестора – 
40 млн. рублей, государственное финансирование – 368,5 млн. рублей. 

В результате реализации проекта будет создано не менее 44 новых рабочих мест, ожидаемый объем налоговых поступлений в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации за срок реализации проекта - более 280 млн. рублей. 

В 2021 году началась реализация данного проекта. На площади 
2,6 тыс. кв. метров тренируются спортсмены, увлекающиеся экстремальными видами спорта (велоспорт, скейтбординг, лонгбординг, сноубординг, самокатный спорт). Также созданы площадки для представителей креативного сообщества – художников, музыкантов, дизайнеров, общественных деятелей, предпринимателей.

Проект занял 14 место из 25 тысяч на форуме «Сильные идеи для нового времени» Агентства стратегических инициатив и фонда «Росконгресс», был рекомендован
для тиражирования по всей стране, а также попал в ТОП-10 федерального акселератора
по преобразованию территорий Rurban Creative Lab.

10. Проект жилой застройки «Марьина гора».

Компанией «Сибпромстрой-Югория» реализуется проект жилой застройки «Марьина гора». Инвестором запланировано строительство 26 многоквартирных домов (около
400 тыс. кв. метров жилья), двух школ на 1 250 мест каждая, четырех детских садов
на 300 мест каждый, спортивного комплекса с бассейном, торгового и медицинского центров, обустройство площадок для выгула собак, предусмотрено создание парковочных мест достаточных для жителей и гостей микрорайона. В 2021 году обществу с ограниченной ответственностью «Сибпромстрой-Югория» были выданы разрешения на строительство
5 жилых домов, общей площадью 63,7 тыс. кв. метров (1 250 квартир), 1 детского сада 
на 300 мест, 3 трансформаторных подстанций и 1 распределительного пункта
с трансформаторной подстанцией. 

Кроме того, 5 сургутских проектов отобраны и включены в перечень инфраструктурных проектов, поддержанных на федеральном уровне. 

На основании постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 08.10.2021 № 412-п утвержден перечень мероприятий, реализуемых в составе инфраструктурных проектов автономного округа, отобранных в соответствии
с постановлением Правительства Российской Федерации от 14.07.2021 № 1189
«Об утверждении правил отбора инфраструктурных проектов, источником финансового обеспечения расходов на реализацию которых являются бюджетные кредиты
из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на финансовое обеспечение реализации инфраструктурных проектов, и о внесении изменений в положение 
о правительственной комиссии по региональному развитию в Российской Федерации»,
в который вошли инфраструктурные проекты города:

1)  Научно-технологический центр (Технопарк, внутриквартальные сети электроснабжения и теплоснабжения, котельные, сети газоснабжения,  магистральная дорога на участках: улица 16 «ЮР» от улицы 3 «ЮР» до примыкания к улице Никольская; улица 3 «ЮР» от улицы 16 «ЮР» до улицы 18 «ЮР»; улица 18 «ЮР» от улицы 3 «ЮР»
до примыкания к улице Энгельса, магистральный водовод, канализационная насосная станция с устройством трубопроводов, локально-очистные сооружения ливневой канализации, берегоукрепление и благоустройство участка набережной), срок реализации проекта 2022 – 2027 годы;

2) Дворец боевых искусств, срок реализации проекта 2022 год;

3) Два спортивных комплекса с универсальным игровым залом (улица Ивана Захарова, улица Маяковского), срок реализации проектов 2021 – 2022 годы;

4) Очистные сооружения канализационных сточных вод производительностью
150 тыс. куб. метров в сутки, срок реализации проекта 2021 – 2025 годы.

Повышение инвестиционной привлекательности муниципального образования является одной из приоритетных стратегических задач. 

В рамках выполнения задач, определенных стратегией социально- экономического развития города на период до 2030 года и инвестиционным посланием Главы города Сургута, осуществляется реализация мероприятий по улучшению инвестиционного климата
на территории города:

- ежегодно актуализируется инвестиционный паспорт города Сургута;

- создан и размещен на инвестиционном портале презентационный ролик города;

- заключен договор на использование национальной информационно-аналитической платформы «Стратегия 24», позволяющей организовать взаимодействия власти, бизнеса
и общества в целях привлечения инвестиций и продвижения товаров и услуг субъектов предпринимательства;

- проводится расширение форм взаимодействия с инвесторами посредством создания сообществ в социальных сетях;

- актуализируется перечень инвестиционных площадок на инвестиционной карте города;

- на регулярной основе проводится работа по расширению мер поддержки
и снижению финансовой нагрузки при реализации инвестиционных проектов;

- проводятся заседания инвестиционного совета при Главе города.

По итогам рейтинга по уровню развития государственно-частного партнерства
за 2020 год, проводимом Национальным центром государственно-частного партнерства
в 2021 году, город Сургут занял 1 место с индексом итогового интегрального показателя 67,3%. В рейтинг вошло 100 городов.

По итогам подведения рейтинга качества проведения оценки регулирующего воздействия, экспертизы и оценки фактического воздействия в муниципальных образованиях Ханты-Мансийского автономного округа – Югры за 2021 год город Сургут занял 1 место.
По итогам «Национального рейтинга прозрачности закупок» за 2021 год, проводимого ежегодно негосударственным исследовательским аналитическим центром, город Сургут
 в очередной раз вошел в топ-10 муниципальных образований Российской Федерации,
и получил наивысшую оценку «Гарантированная прозрачность», заняв шестое место.

По виду экономической деятельности «Строительство».
Объем работ, выполненных по виду экономической деятельности «Строительство», по крупным и средним организациям по итогам 2021 года в сопоставимых ценах увеличился на 69,0% к уровню предыдущего года и составил 57,8 млрд. рублей.

Дестабилизирующим фактором, повышающим риск неопределенности 
в развитии строительной отрасли, стал лавинообразный рост цен на строительные материалы и продукцию металлургии. Рост цен вызван рядом рыночных факторов, в том числе активизацией внутренних и внешних рынков после снятия ограничительных мер, связанных с пандемией, также оказывал влияние рост сезонных (в весенне-летний период) строительных работ.

Немаловажную роль в формировании положительной динамики играет увеличение площадей коммерческого и социального назначения, вводимых в эксплуатацию частными инвесторами, а также жилищное строительство. 

В 2021 году выдано 158 разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства (в 2020 году – 136) и 86 разрешений на ввод объектов
в эксплуатацию (в 2020 году – 66).  

В рамках реализации регионального проекта «Жилье» национального проекта «Жилье и городская среда» объем жилищного строительства за 2021 год составил
223,8 тыс. кв. метров жилья, в том числе 88,5 тыс. кв. метров индивидуальных жилых домов (включая жилые дома на земельных участках, предназначенных для ведения гражданами садоводства), что на 16,5% ниже уровня 2020 года. 
Частными инвесторами в 2021 году введено в эксплуатацию 69,5 тыс. кв. метров
(2020 год – 131,6 тыс. кв. метров) объектов капитального строительства (без жилых домов),
в том числе 12,1 тыс. кв. метров административных и офисных помещений,
25,5 тыс. кв. метров производственных объектов.

В стадии незавершенного строительства находится 64 жилых здания общей площадью 797,4 тыс. кв. метров (2020 год – 64 / 762,7), из них приостановлено или законсервировано 242,8 тыс. кв. метров (2020 год – 390,1).

Для окончания строительства проблемных объектов, строящихся 
с привлечением средств граждан-участников долевого строительства, разработано
и утверждено распоряжение Администрации города от 03.06.2019 № 966 «О комплексе мер по окончанию строительства многоквартирных домов и иных объектов недвижимости, не введенных в эксплуатацию застройщиками: обществом с ограниченной ответственностью «СеверСтрой», обществом с ограниченной ответственностью «СеверСтрой Партнер», обществом с ограниченной ответственностью «Дорожно-эксплуатационное предприятие», обществом с ограниченной ответственностью специализированным застройщиком «Салаир».

В результате проведенной работы в 2021 году введены в эксплуатацию 
2 проблемных объекта (1 дом и 1 этап (4 подъезда)), получили свои квартиры более 
260 пострадавших дольщиков. На 31.12.2021 силами застройщика и инвестора велось строительство на 5 объектах, к возобновлению строительства готовились 4 объекта (завершение строительства осуществляется через механизм публично-правовой компании «Фонд защиты прав граждан – участников долевого строительства».
Таким образом, на территории города из 20 проблемных объектов (на 2019 год) не введены
в эксплуатацию 13 (из них с привлечением денежных средств граждан - 11).

Улучшение жилищных условий.
В городе активно ведется работа по реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 600 «О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем и повышению качества жилищно-коммунальных услуг», государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Развитие жилищной сферы» и муниципальной программы «Развитие жилищной сферы на период
до 2030 года». Так, за 2021 год предоставлены:

- социальные выплаты на приобретение жилых помещений 35 молодым семьям,
в том числе 23 – участникам программы 2020 года, 12 – участникам программы 2021 года;

- 2 государственных жилищных сертификата для приобретения жилого помещения участниками из числа граждан, выезжающих из районов Крайнего Севера и приравненных
к ним местностей, и граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении «Маяк»
и приравненным к ним лицам;

- субсидии на приобретение жилья за счет средств федерального бюджета предоставлены 7 гражданам из числа ветеранов боевых действий, инвалидов 
и семей, имеющих детей-инвалидов, вставших на учет в качестве нуждающихся 
в жилых помещениях до 01.01.2005;

- социальные выплаты на улучшение жилищных условий предоставлены
49 многодетным семьям, 75 семьям с двумя детьми, 13 медицинским работникам первичного звена здравоохранения;

- 7 семьям жилые помещения на условиях договора социального найма, из них 3 семьям
во внеочередном порядке.

По состоянию на 31.12.2021 число семей, состоящих на учете нуждающихся 
в предоставлении жилых помещений на условиях социального найма более 10 лет, составило 3 477 (на 31.12.2020 – 3 461  семья).

1.4. Занятость населения.
Жесткие карантинные ограничения в условиях неблагоприятной санитарно-эпидемиологической ситуации, являющиеся основным фактором, определяющим ситуацию на рынке труда в 2020 году, оставались актуальными и в 2021 году.

При этом на рынок труда города продолжают оказывать влияние демографические ограничения со стороны предложения трудовых ресурсов, обусловленные снижением доли численности населения в трудоспособном возрасте (в условиях сопоставимости его границ).

В 2021 году организованы и проведены мероприятия по информированию предприятий города о мерах поддержки и преимуществах участия в реализации национального проекта «Производительность труда» (региональный проект «Адресная поддержка повышения производительности труда на предприятиях»).
По результатам проведенной работы заключено соглашение 
о взаимодействии с 2 предприятиями. 

Реализация пакета антикризисных мер, направленных на поддержание занятости
и доходов населения в условиях пандемии, способствовала увеличению численности официально зарегистрированных безработных граждан и, соответственно, уровня зарегистрированной безработицы на первоначальном этапе и стабилизации на рынке труда
в дальнейшем. 

Так, в центре занятости города по состоянию 31.12.2020 состояло на учете 
6 887 официально зарегистрированных безработных граждан (уровень зарегистрированной безработицы – 4,1%), по состоянию на 31.03.2021 – 4 949 человек (3%), по состоянию
на 30.06.2021 – 1 973 человека (1,2%), по состоянию на 30.09.2021 – 775 человек (0,46%),
по состоянию на 31.12.2021 – 730 человек (0,43%).

По итогам 2021 года:

- среднегодовая численность экономически активного населения (рабочей силы) составила 168,5 тыс. человек (2020 год – 166,9 тыс. человек); 

- среднегодовая численность занятых в экономике на территории муници-пального образования – 159,7 тыс. человек (2020 год – 158,1 тыс. человек);

- среднесписочная численность работников крупных и средних организаций –
114.9 тыс. человек (2020 год – 114,3 тыс. человек);

- доля занятых в экономике от общей численности экономически активного населения – 94,8% (2020 год – 94,7%); 

- уровень зарегистрированной безработицы (на конец года) – 0,43% (на конец
2020 года – 4,1%).

В структуре занятости населения наибольший удельный вес приходится 
на промышленное производство (20%), торговлю (17%), строительство (12%), транспорт (9,5%), образование (9,5%), здравоохранение и социальные услуги (9%).

Из общей численности граждан, обратившихся в поиске работы 
в государственное учреждение службы занятости населения, 81,3% составили 
не занятые трудовой деятельностью (2020 год – 93,7%), 18,1% – учащиеся, желающие работать в свободное от учебы время (2020 год – 4,7%).

По сравнению с уровнем 2020 года в численности граждан, признанных безработными, доля:

- женщин увеличилась на 3,6% до 69,9%;

- молодежи в возрасте от 16 до 29 лет снизилась на 6,9% до 28,8%;

- инвалидов увеличилась на 2,3% до 4%.

В 2021 году центром занятости населения признано безработными 
в 2,8 раза меньше граждан по сравнению с уровнем 2020 года. Средняя продолжительность безработицы в 2021 году – 3,6 месяца, что ниже уровня на конец 2020 года на 2 месяца.

По сведениям, поступившим в государственное учреждение службы занятости населения от организаций города, численность работников, находившихся под риском увольнения,
на 31.12.2021 составила 111 человек (на 31.12.2020 – 167 человек). 
На фоне постпандемийных процессов стабилизации на рынке труда вновь значительно изменилась структура безработицы по уровню образования, возрасту
и по основаниям незанятости.
Доля безработных граждан, не имеющих профессионального образования, снизилась на 50% по сравнению с уровнем на конец 2020 года. Так, 53,5% официально зарегистрированных безработных граждан имели высшее профессиональное образование
(на 31.12.2020 – 18,8%), 24,7% – среднее профессиональное образование (9%), 21,8% – 
не имели профессионального образования (72,2%).

Значительно изменился и возрастной состав безработных. Доля безработных граждан в возрасте 16 – 24 лет составила 7,3% (на 31.12.2020 – 13,9%), в возрасте 25 – 29 лет – 9,4% (15,9%), в возрасте от 30 лет до предпенсионного возраста – 83,3% (66,7%),
в предпенсионном возрасте – 0% (3,5%).

В 2021 году наблюдалось существенное изменение состава безработных 
и по основаниям незанятости – значительное снижение отмечено по категории граждан, ищущих работу впервые или длительно не работавших, их доля в общей численности безработных граждан снизилась до 0,82% (на 31.12.2020 – 64,1%).

На 31.12.2021 состав безработных по причине увольнения и категории незанятости следующий:

- уволившиеся с предприятий – 96,9% (на 31.12.2021 – 34,8%), в том числе 
в связи с ликвидацией организации либо сокращением численности или штата работников – 12,7% (2,4%);

- уволившиеся с военной и государственной гражданской службы – 0,41% (0,19%),

- выпускники учреждений профобразования – 1,84% (0,06%);

- прекратили индивидуальную предпринимательскую деятельность – 0% (0,93%);

- другие причины (длительно не работали, ищущие впервые и т.п.) – 0,82% (64,1%).

В целом на реализацию мероприятий по содействию занятости населения 
и социальную поддержку безработных граждан направлено 166,8 млн. рублей (68,4% – федеральный бюджет, 31,6% – региональный бюджет), что в 3,6 раза ниже уровня 2020 года.

Снижение обусловлено уменьшением к уровню 2020 года объема социальных выплат в 4,8 раза в связи со значительным сокращением дополнительных средств, предусмотренных в рамках антикризисных мероприятий в условиях пандемии, на фоне сохранения объема средств, направленных на реализацию мероприятий активной политики занятости, реализуемых в рамках государственной программы «Поддержка занятости населения»
на уровне 2020 года.
В отчетном периоде социальную поддержку в виде выплаты пособия 
по безработице получали 3 771 человек (2020 год – 10 504 человек), материальной помощи – 159 человек (283 человека), стипендии в период прохождения профессионального обучения по направлению центра занятости населения 158 человек (227 человек).

Средняя продолжительность выплаты: пособия по безработице составила 
1,8 месяца (2020 год – 3,8 месяца), стипендии в период прохождения обучения
по направлению центра занятости – 1,66 месяца (1,58 месяца).

По состоянию на 31.12.2021 предприятиями и учреждениями города была заявлена
в службу занятости населения потребность в работниках – 2 488 вакансий (на 31.12.2020 – 2249). Коэффициент напряженности на рынке труда по безработным составил 0,3 человека на 1 вакансию (на 31.12.2020 – 3,1 на 1 вакансию).

За 2021 год государственным учреждением службы занятости населения трудоустроены 3 903 человека (2020 год – 3 188 человек), в том числе на постоянную работу – 1 675 человек, на временную – 2 228 человек.
Из общей численности трудоустроены в рамках программ активной политики занятости:
- «Организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет» – 1 852 человека (2020 год – 739 человек);
- «Организация стажировки выпускников образовательных учреждений в возрасте
до 25 лет в целях приобретения ими опыта работы по полученной профессии (специальности)» – 48 человек (50 человека);
- «Организация временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы» – 24 человека (31 человек);
- «Содействие временному трудоустройству лиц, осужденных к исполнению наказания в виде лишения свободы» – 120 человек (73 человека);
- «Содействие трудоустройству незанятых инвалидов на оборудованные (оснащенные) для них рабочие места» – 8 человек (7 человек);
- «Организация общественных работ для временного трудоустройства 
не занятых трудовой деятельностью и безработных граждан» – 273 человека 
(102 человека);
- «Содействие самозанятости безработных граждан» – 67 человек (43 человек);
- «Содействие развитию гибких форм занятости и надомного труда» – 2 человека
(2 человека);
- «Содействие временному трудоустройству не занятым трудовой деятельностью гражданам предпенсионного и пенсионного возраста» – 7 человек (3 человека);
- «Содействие самозанятости не занятым трудовой деятельностью гражданам предпенсионного и пенсионного возраста и стимулирование создания ими дополнительных рабочих мест для трудоустройства безработных граждан» – 2 человека (1 человек).

1.5. Денежные доходы и расходы населения.

По итогам 2021 года наблюдался незначительный восстановительный рост реальных доходов населения и потребления в условиях адаптации бизнеса и населения к карантинным ограничениям. 

В 2021 году населением города по оценке получено около 283 млрд. рублей денежных доходов, что на 7% превысило уровень 2020 года. В структуре денежных доходов населения: 

- 71% составляет оплата труда (2020 год – 71,5%);

-16% – социальные трансферты (17,4%);

- 6,8% – доходы от предпринимательской деятельности (4,8%);

- 3,5% – доходы населения от собственности (3%);

- 2,7% – прочие доходы (3,3%).

На фоне постпандемийного восстановления в общем объеме доходов существенно возрос удельный вес доходов от предпринимательской деятельности.

По итогам 2021 года:

- среднедушевой денежный доход в месяц составил 60,2 тыс. рублей, в том числе располагаемый (за вычетом обязательных платежей и взносов) – 52,6 тыс. рублей;

- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата одного работника
(по крупным и средним организациям) – 100,5 тыс. рублей;

- средний размер пенсии по старости в месяц – 24,8 тыс. рублей.

В 2021 году на уровень инфляции продолжало оказывать влияние, с одной стороны, ускорение роста мировых цен на продовольственные товары на фоне снижение урожая
по ряду сельскохозяйственных культур, ослабление курса рубля к иностранной валюте, ограничения, обусловленные пандемическим кризисом, с другой стороны, принятые Правительством Российской Федерации меры по стабилизации цен на социально значимые продовольственные товары.

Среднегодовой индекс потребительских цен составил 104,62% (2020 год 
– 102,72%), в том числе:

- на товары – 105,27% (2020 год – 102,77%);

- на продовольственные товары – 106% (2020 год – 103,96%);

- на непродовольственные товары – 104,72% (2020 год – 101,88%);

- на услуги – 102,87% (2020 год – 102,59%).

Значительные темпы инфляции внесли существенный вклад в снижение покупательной способности доходов населения. 

Несмотря на более высокие темпы прироста номинальных денежных доходов, включая и дополнительные выплаты семьям с детьми из федерального и регионального бюджетов, по сравнению с уровнем 2020 года, с учетом корректировки на индекс потребительских цен покупательная способность доходов населения к уровню предыдущего года, несмотря на положительную динамику, возросла незначительно.

-  доходов населения в целом – на 0,6% (реальные денежные доходы населения составили 100,6%);

- заработной платы работников крупных и средних организаций – на 1,1% (реальная заработная плата – 101,1%);

- пенсии по старости – на 1,2% (реальный размер пенсии по старости – 101,2%).

На конец 2021 года численность пенсионеров всех категорий составила 
100,5 тыс. человек (к уровню 2020 года – 99,3%), в том числе пенсионеров по старости –
88,5 тыс. человек (99,3%).

С 01.01.2021 составляющие страховых пенсий неработающих пенсионеров проиндексированы на 6,3%, что выше уровня инфляции по итогам 2020 года. 

С 01.04.2021 социальные пенсии проиндексированы на 3,4% с учетом темпов роста прожиточного минимума пенсионера в Российской Федерации за 2020 год.
За 2015 – 2021 годы потребительские цены возросли на 47,8%, при этом номинальные доходы увеличились лишь на 22,8%. Таким образом, покупательная способность доходов населения за данный период снизилась на 16,9% (реальные доходы к уровню 2014 года – 83,1%). 

Величина прожиточного минимума в автономном округе на 2021 год установлена на уровне величины прожиточного минимума за второй квартал 2020 года в соответствии
с положениями Федерального закона от 24.10.1997 № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме
в Российской Федерации» (в редакции от 29.12.2020 № 473-ФЗ), что обусловило отставание темпов роста величины прожиточного минимума (в среднем на душу населения – 102,1%)
от уровня инфляции (индекс потребительских цен – 104,62%).

По итогам 2021 года среднедушевой доход обеспечил 3,7 прожиточного минимума (2020 год – 3,6), заработная плата – 5,7 прожиточного минимума трудоспособного человека (2020 год – 5,5), пенсия по старости – 1,9 прожиточного минимума пенсионера (2020 год –1,8). 

Покупательная способность доходов населения остается основным фактором, определяющим темпы роста потребительского спроса домашних хозяйств. 

В 2021 году потребление товаров и услуг на душу населения составило 463,9 тыс. рублей, в натуральном выражении среднедушевое потребление к уровню 2020 года возросло на 3,4%, чему способствовало оживление потребительского спроса, в том числе компенсационного,
в условиях ослабления карантинных ограничений. 

Высокому уровню среднедушевого потребления в значительной степени способствует и уровень развития инфраструктуры города. Обеспеченность населения города торговыми площадями превышает нормативный показатель в 2,5 раза, аптеками – в 7,5 раза, предприятиями общепита общедоступной сети – в 1,5 раза, гостиницами – в 1,3 раза, жильем – в 1,2 раза, предприятиями бытового обслуживания – в 1,1 раза.

В 2021 году издательским домом «Бюджет», являющимся постоянным партнером Министерства финансов Российской Федерации, Федерального казначейства, других министерств и ведомств, проведен II Всероссийский конкурс на лучшее муниципальное образование России в сфере повышения качества жизни населения (по итогам 2020 года). Город Сургут стал победителем конкурса, заняв 1 место.

Потребительские цены.
По информации Росстата наиболее существенный рост цен в 2021 году наблюдался
по следующим продуктам питания: капуста свежая подорожала в 2,9 раза; картофель
и свекла столовая – в 1,8 раза; чеснок,  – в 1,7 раза; морковь – в 1,4 раза; макаронные изделия, хлеб и булочные изделия из пшеничной муки высшего сорта, мясо птицы – на 28%; икра лососевых рыб – на 26%; консервы фруктово-ягодные, овощные для детского питания – на 24%; деликатесные продукты из рыбы– на 20%; маргарин, сосиски, сардельки, рис, крупа гречневая-ядрица – на 19%; хлеб ржано-пшеничный, печенье – на 18%; лук репчатый 
– на 16,5%; яйцо столовое, мука пшеничная, бобовые – на 16%; сахар-песок 
– на 15%; молоко, чай черный, окорочка куриные, карамель, консервы овощные для детского питания, масло сливочное – на 14%; вермишель – на 12,5%; смеси сухие молочные
для детского питания, сельдь, помидоры, конфеты мягкие, глазированные шоколадом, кетчуп на 12%; сметана – на 11,5%; груши – на 11%; колбаса полукопченая и варено-копченая, свинина на кости, соль пищевая, творог жирный – на 10%.

При этом отмечено значительное снижение цен на: варенье, джем, повидло – на 19%; филе рыбное – на 11,5%; масло оливковое, рыбу неразделанную, пиво зарубежных торговых марок, апельсины – 11%.

К уровню 2020 года средняя цена газомоторного топлива возросла на 42% (28,88 рубля на литр), дизельного топлива – на 23,7% (64,68 рубля за литр), бензина марки АИ-98 – 
на 10% (58,69 рубля за литр), бензина марки АИ-92 – на 7,5% (46,95 рубля за литр), АИ-95 – на 7,2% (50,16 рубля за литр).

На рынке лекарственных препаратов сохранялась тенденция последних лет – разнонаправленная динамика цен от значительного снижения (на 24% на сульфацетамид)
до значительного роста (на 93% на панкреатин).

Наиболее значительно к уровню 2020 года возросли цены на следующие непродовольственные товары: доска обрезная подорожала в 3 раза; рюмка, фужер из простого стекла – в 1,5 раза; еженедельная газета – на 44%; ковер, ковровое покрытие (палас) синтетический – на 38%; табурет для кухни – на 36%; стул с мягким сиденьем – на 35%; смартфон – на 29%; кровать для новорожденных, краски масляные, эмали отечественные – на 26,5%; плиты древесностружечные – на 25%; компьютер персональный переносной (ноутбук) – на 24%; пена для бритья, комплект чашки чайной с блюдцем, сигареты
с фильтром отечественные – на 23%; стол обеденный – на 22,5%; подгузники детские бумажные (памперсы) – на 22%; мыло хозяйственное – на 21,5%; телевизор цветного изображения – на 21%; жидкие чистящие и моющие средства - на 20,5%; варежки детские,  велосипед для дошкольников – на 20%; моноблок, батарейки электрические типа АА, легковой автомобиль импортный подержанный – на 18%; вата, мыло туалетное -  на 17%; термометр медицинский электронный стандартный – на 16%; набор фломастеров, щетка зубная – на 15%.

При этом отмечено значительное снижение цен на: шкаф навесной кухонный (полка) – на 35%; кастрюлю из эмалированной или нержавеющей стали – на 34%; костюм спортивный для детей школьного возраста, сковороду с антипригарным покрытием –
на 29%; чайник стальной эмалированный – на 25%; комплект постельного белья, лампу электрическую осветительную – на 22%; комплект столовых приборов из нержавеющей стали – на 21%; набор корпусной мебели – на 19%; кроссовые туфли для детей с верхом 
из искусственной кожи – на 17%; одеяло стеганое, стол кухонный рабочий 
– на 15%.

Стоимость коммунальных услуг к уровню соответствующего периода предыдущего года возросла от 2,8 до 3,4% в разрезе видов услуг.
К уровню соответствующего периода предыдущего года отмечен наиболее значительный рост цен по следующим видам услуг: медицинским, учреждений спорта, учреждений среднего профессионального образования, бытовым, ветеринарным, нотариальным, банковским, страховым.

1.6. Потребительский рынок.

Действующий с 2020 года в автономном округе режим повышенной готовности
в условиях пандемии оказывал влияние на деятельность всех предприятий потребительского рынка.

По итогам 2021 года на фоне восстановления потребительского спроса, 
в том числе компенсационного, в условиях ослабления карантинных ограничений темпы прироста объемов потребительского рынка вошли в область положительных значений.

Объем потребительского рынка по итогам 2021 года оценивается в размере 
181,7 млрд. рублей, что в товарной массе превысило уровень 2020 года на 5,4% 
(индекс физического объема к уровню 2020 года – 105,4%).
Оборот розничной торговли составил 78,3% от общего объема потребительского рынка (2020 год – 78,2%), оборот общественного питания – 3,5% (3%), объем реализации платных услуг населению – 18,2% (18,7%).

На крупные и средние предприятия приходится 66% оборота розничной торговли (2020 год – 59%), 73% – оборота общественного питания (60%), 76,5% – объема реализации платных услуг населению (76%). Доля оборота сетевых торговых компаний в обороте розничной торговли – более 50%, что на уровне 2020 года.

Оборот розничной торговли в 2021 году по крупным и средним организациям составил 93,4 млрд. рублей, в сопоставимых ценах к уровню предыдущего года – 117,5%, оборот общественного питания – 4,6 млрд. рублей (149%), объем платных услуг населению – 25,3 млрд. рублей (104,8%). 

Цены на товары за год возросли на 5,3%, на продукцию общественного питания – 
на 2,2%, на платные услуги населению в среднем по всем видам – на 2,9%. 

Рынок товаров и услуг города, несмотря на сжатие в кризисный и пандемический периоды, остается самым емким на территории округа. В городе сосредоточено более 35% торговой площади автономного округа, обеспеченность жителей города торговыми площадями превышает среднеокружной уровень в 1,6 раза.

К уровню на конец 2020 года количество организаций и индивидуальных предпринимателей, зарегистрировавших контрольно-кассовую технику, предусматривающую передачу данных о расчетах в режиме реального времени в Федеральную налоговую службу России, увеличилось на 57% (8 305 единиц). 

По состоянию на 31.12.2021 обеспеченность на 1 000 жителей составила (темп роста
к уровню 2020 года):

- торговыми площадями – 1 829,4 кв. метра или 245,9% к действующему нормативу (744 кв. метров торговой площади) (99,6%);

- предприятиями общепита общедоступной сети –  60,9 посадочных мест или 152,1%
к действующему нормативу (40 посадочных мест) (100,1%);

- объектами гостиничного хозяйства – 7,7 койко-места или 128% 
к действующему нормативу (6 мест) (102,6%); 

- предприятиями бытового обслуживания – 9,5 рабочих мест или 105,8% 
к действующему нормативу (9 рабочих мест) (94,2%);

- жильем – 21,8 тыс. кв. метров или 121% к действующему нормативу 
(18 тыс. кв. метров) (99,3%);

- личным автомобильным транспортом – 476 единиц (102%). 

Снижение обеспеченности жителей города объектами потребительского рынка обусловлено как прекращением/предоставлением деятельности ряда объектов в условиях пандемического кризиса, так и опережающими темпами прироста численности населения. 

Розничная торговля.
Торговая сеть города в последние годы расширялась, в основном, за счет ввода
в эксплуатацию крупных торговых объектов, в каждом из которых сосредоточено значительное количество предприятий розничной торговли и сферы услуг различного формата, специализации, ценового сегмента, в том числе известных брендов. 

В городе функционирует 86 торговых, торгово-развлекательных центров общей торговой площадью более 420 тыс. кв. метров. Граница торговой зоны наиболее крупных центров простирается за пределы города, значительному притоку покупателей из других территорий способствуют хорошая транспортная доступность, широкий ассортимент товаров.

В розничной торговле доминируют торговые сети различной специализации, ценовой политики, форматов: гипермаркеты, супермаркеты, магазины эконом-класса. 

Ключевая роль в обеспечении населения города продовольственными 
и непродовольственными товарами принадлежит следующим розничным торговым сетям: «Магнит», «Пятерочка», «Монетка», «Мясной двор», «Лента», «Перекресток», «О'КЕЙ», «Метро», «Светофор». 

В городе также развита сеть супермаркетов цифровой и бытовой техники,
на сегодняшний день функционирует более 17 торговых объектов, где в широком ассортименте представлен товар с полным перечнем услуг (ремонт техники, доставка
до адресата, интернет заказы и т.д.). 

С марта 2021 года принимает посетителей гипермаркет «Леруа Мерлен», который специализируется в секторе по продаже товаров для строительства, отделки и обустройства дома, дачи и сада. Торговая площадь магазина 17 тыс. кв. метров, более 280 рабочих мест.  

В 2021 году открылся новый гипермаркет низких цен «МАЯК» торговой площадью более 2 тыс. кв. метров, в котором представлен широкий ассортимент товаров для дома
и продуктов питания. Вход в гипермаркет оборудован для лиц с ограниченными возможностями здоровья.   

Наряду с развитием сетевого принципа организации торгового обслуживания, продолжается открытие продовольственных магазинов «шаговой доступности», магазинов на первых этажах жилых домов, а также специализирующихся на торговле строительными товарами и инструментами. 

За 2021 год введено в эксплуатацию 35 торговых объектов общей торговой площадью 24 тыс. кв. метров на 434 рабочих места (2020 год – 232 единицы / 20,5 тыс. кв. метров /
803 рабочих места).

Несмотря на открытие новых торговых объектов, часть действующих объектов
по различным причинам закрывается, помещения переоборудуются под другие виды предпринимательской деятельности, такие как объекты общественного питания и доставка еды, складские помещения, оптовая торговля, офисные помещения, оказание бытовых, юридических и других видов услуг.

Так, за отчетный период закрыто/перепрофилировано 8 объектов торговой площадью 11,4 тыс. кв. метров (2020 год – 14 объектов торговой площадью 29,8 тыс. кв. метров).

На конец 2021 года в городе функционировало 1 274 стационарных объекта розничной торговли общей торговой площадью 724,3 тыс. кв. метров, за год общая торговая площадь увеличилась на 12,8 тыс. кв. метров или на 1,8%.

На значения показателей повлияло, с одной стороны, расширение сети 
за счет ввода в эксплуатацию новых объектов торговли, с другой стороны, закрытие
и перепрофилирование ранее действующих объектов, а также, проводимое на регулярной основе отделом потребительского рынка и защиты прав потребителей Администрации города, уточнение дислокации и мощности торговых объектов.

Постановлением Губернатора автономного округа были установлены ограничения
в оказании услуг торговли и общественного питания без предъявления гражданами, достигшими возраста 18 лет и старше, документа, удостоверяющего личность,
и действующих персональных QR-кодов, полученных с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных
и муниципальных услуг (функций)», подтверждающих прохождение вакцинации против новой коронавирусной инфекции, вызванной COVID -19.

Размещение нестационарных торговых объектов (далее – НТО) на земельных участках, зданиях, строениях, сооружениях, находящихся в государственной
или муниципальной собственности на территории города, осуществляется на основании схемы размещения, утвержденной постановлением Администрации города от 03.04.2012
№ 2199.

Схема размещения НТО включает 229 мест под размещение НТО, в том числе
под киоски – 42, торговые павильоны – 27, автофургоны – 11, НТО в парках и скверах – 4, остановочные комплексы с торговой площадью (автопавильоны) – 145, в том числе свободные места под размещение остановочных комплексов с торговой площадью (автопавильонов) – 43.

Продолжается рост оборотов интернет - торговли, являющейся наиболее быстроразвивающейся моделью ведения бизнеса. Наиболее востребованные товары
в интернет-торговле: одежда, электротехника, товары для развлечений, игрушки, косметика, программное обеспечение, билеты, а также запчасти и аксессуары для автомобилей, спортивные товары.

Социальную роль в обеспечении жителей города товарами играет универсальный городской розничный рынок «Центральный» (ООО «Городской рынок») мощностью
106 торговых мест. 10% от общего количества торговых мест в соответствии
с постановлением Администрации города предоставляется крестьянским (фермерским) хозяйствам, гражданам, имеющим личные подсобные хозяйства или занимающимся садоводством, огородничеством, животноводством. С 2022 года рынок передан в управление инвестору с условием проведения капитального ремонта. 

Ярмарочный формат торговли по-прежнему востребован у жителей города.
В 2021 году на территории города проведено 130 ярмарок, из них 72 – сельскохозяйственных (2020 год – 111 и 65 соответственно). В ярмарках приняли участие 249 организаций,
в том числе в сельскохозяйственных – 150 (2020 год – 465 и 266 соответственно). 

С целью продвижения товаров и продукции местного производства, а также популяризации окружного проекта «Сделано в Югре» и привлечения в него новых участников, в Сургуте реализуется проект «Сделано в Сургуте», в котором - 60 участников, 53 из них являются обладателем товарного знака «Сделано в Югре». Каждый участник проходит проверку на отсутствие нарушений в области санитарно-эпидемиологического законодательства, а также в сфере защиты прав потребителей. Выстроена комплексная поддержка местных товаропроизводителей. Местные товаропроизводители ежегодно принимают активное участие в ярмарочной деятельности города. 

Общественное питание.
Привлекательным в сегменте общественного питания города остается развитие сети предприятий быстрого питания и предприятий, предоставляющих посетителям дополнительные услуги. В видовой структуре открытой сети общественного питания наибольший удельный вес приходится на кафе, закусочные и общедоступные столовые.

В 2021 году введено в эксплуатацию 35 предприятий общественного питания общедоступной сети на 1 095 посадочных и 126 рабочих мест (2020 год – 133 единиц /
1 876 посадочных мест / 312 рабочих мест).

В сфере общественного питания наблюдается процесс переформатирования, например, ресторан перепрофилируется в кафе или переходит на доставку или обслуживание на вынос.

В связи с переходом на новые правила работы в условиях пандемии увеличивается дистанция между столами и посадочными местами, что также оказывает влияние
на количество посадочных мест в предприятиях общественного питания.

В соответствии с постановлением Губернатора автономного округа использование гражданами общих залов обслуживания, а также необособленных помещения для приема пищи (фуд-корты или фуд-плейсы) осуществлялось при соблюдении следующих требований:

- согласованного электронного уведомления о возобновлении деятельности предприятия на цифровой платформе SIDIMDOMA.ru;

- охвата вакцинацией от инфекции, вызванной COVID-19, не менее 80% сотрудников, в том числе 100% сотрудников, занятых непосредственно обслуживанием посетителей;

- внесение сведений о вакцинированных сотрудниках в ранее согласованное электронное уведомление на цифровой платформе SIDIMDOMA.ru;

- размещение гостей в зале облуживания на основании предъявления документа, удостоверяющего личность, и двухмерного штрихового кода (QR-кода), подтверждающего факт вакцинации от инфекции, вызванной COVID-19;

- использование мобильного приложения «UGRA-QR» для проверки подлинности QR-кодов;

- заполняемость зала не более 50 процентов от количества посадочных мест;

- следование методическим рекомендациям, направленным на профилактику инфекционных болезней, утвержденных Руководителем Федеральной службы по надзору
в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, Главным государственным санитарным врачом Российской Федерации 30.05.2020;

- присоединение к югорской декларации «Бизнес без «COVID». 

Несмотря на динамичное развитие сети предприятий общественного питания, ежегодно ввиду убыточности, запрета в автономном округе на привлечение иностранных граждан, осуществляющих трудовую деятельность на основании патентов, в данною сферу деятельности и по иным причинам ряд объектов закрывается.

За отчетный период закрыто 15 объектов общественного питания общедоступной сети на 652 посадочных и 42 рабочих места (2020 год – 29 единиц / 1 462 посадочных места /
107 рабочих мест).

В структуре предприятий общественного питания 23,5% приходится на закрытую сеть. В 2021 году в организациях и учреждениях функционировало 100 объектов общественного питания на 5 317 мест. Студенческая и школьная сеть включала 76 точек питания на 12 477 мест, из них: 2 точки – фабрика-кухня; 18 – в учебных заведениях профессионального образования (1 658 мест), 56 – в общеобразовательных школах
(10 819 мест).

На конец 2021 года в городе функционировало 748 предприятий общественного питания, из них 572 – общедоступной сети. К уровню предыдущего года мощность предприятий общественного питания увеличилась на 1,7% до 41 889 посадочных мест, 
в том числе общедоступной сети – на 2,4% до 24 095 посадочных мест. 

Рынок платных услуг населению.
В общем объеме платных услуг, оказываемых населению, основная доля приходится на услуги обязательного характера – жилищно-коммунальные услуги, транспортные
и телекоммуникационные услуги. Несмотря на растущие объемы жилищного строительства в городе, положительные темпы прироста численности населения не позволяют достичь прироста обеспеченности населения жильем. 

В условиях карантинных ограничений ряд предприятий сферы гостиничных услуг вынужденно приостановил свою деятельность на неопределенный срок. При этом, отмена ряда ограничительных мер, возобновление внутреннего туристического потока, стимулировали постепенное восстановление спроса на рынке гостиничных услуг.

На конец 2021 года оказывали услуги 60 объектов гостиничной сети на 3 042 места (1 745 номеров), мощность объектов увеличилась по сравнению с уровнем предыдущего года на 141 место или 4,9%.

Сфера бытового обслуживания населения остается одной из основных сфер потребительского рынка города, обеспечивая, в первую очередь, удовлетворение потребностей граждан в получении многих видов услуг для организации своего быта, создания и обеспечения комфорта.

Предоставление бытовых услуг населению города осуществляется в основном малыми предприятиями и индивидуальными предпринимателями. Данный бизнес является одним из наиболее сложных в сфере услуг, что связано, в том числе, и с невысокой рентабельностью. Диверсификация бизнеса позволяет поднять рентабельность предприятий данной сферы. 

На конец 2021 года осуществляли деятельность 1 253 предприятия бытового обслуживания на 3,8 тыс. рабочих мест, в том числе (удельный вес в общем количестве предприятий): 

- парикмахерские (салоны красоты) – 340 (27,1%);

- мастерские по ремонту и техобслуживанию транспортных средств – 291 (23,2%); 

- мастерские по ремонту и техническому обслуживанию бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, по ремонту ювелирных изделий, часов,
по изготовлению металлоизделий – 190 (15,2%);

- мастерские по ремонту и пошиву одежды – 128 (10,2%);

- фотоцентры (фотосалоны, фотоателье) – 75 (6%); 

- мастерские по ремонту обуви – 71 (5,7%);

- бани (сауны, душевые) – 47 (3,8%);

- химчистки – 46 (3,7%); 

- предприятия проката – 39 (3,1%); 

- прачечные – 22 (1,8%);

- ритуальные предприятия – 4 (0,3%).

К уровню 2020 года количество предприятий бытового обслуживания увеличилось
на 17 единиц (на 1,4%), количество рабочих мест снизилось на 144 (на 3,7%).

1.7.  Криминогенная обстановка.
В 2021 году деятельность Управление Министерства внутренних дел Российской Федерации по городу Сургуту (далее – УМВД, Управление) осуществлялась в условиях непростой общественно-политической и экономической обстановки, связанной
с ограничениями, вызванными пандемией коронавирусной инфекции и усиливающимися экономическими санкциями.

Основными доминирующими факторами, влияющими на динамику развития преступности в городе, остаётся рост населения, миграционные потоки, криминальная активность групп населения, не имеющих постоянного источника дохода.

Управлением особое внимание уделялось повышению доступности и качеству предоставляемых государственных услуг, которые в период режима ограничительных мер для населения осуществлялись в полном объёме. Оказание государственных услуг осуществлялось посредством многофункционального центра.
Важной мерой профилактики совершения преступлений, обеспечения общественного порядка, является своевременное выявление и пресечение административных правонарушений.

В структуре выявленных правонарушений, основную долю составляют правонарушения, посягающие на общественный порядок и общественную безопасность.

Особое внимание также уделяется пресечению правонарушений в сфере миграции
и незаконного пребывания иностранных граждан на территории Российской Федерации.
К ряду правонарушителей применена мера административного выдворения за пределы страны.

Оперативно пресекались факты распространения поддельных справок, сертификатов о вакцинации и других нарушений в указанной сфере. Судом приняты решения
об административном аресте правонарушителей, наложении штрафов и предупреждений. Меры, направленные на обеспечение общественного порядка и безопасности граждан, принимаемые Управлением, позволили сохранить контроль над оперативной обстановкой
в городе и укрепить ряд её положительных тенденций. 

В 2021 году снижен рост количества погибших от преступных посягательств
(без учёта погибших в дорожно-транспортных происшествиях (далее – ДТП). 

Зафиксирован рост преступлений, совершённых в общественных местах за счёт магазинных краж. При этом снизилась регистрация тяжких и особо тяжких преступлений
в общественных местах. Сократилась уличная преступность. 

В течение года стабильно снижалось количество преступлений, совершённых несовершеннолетними, ранее судимыми лицами и иностранными гражданами, а также преступления, совершённые в алкогольном и наркотическом опьянении. 

Сократилось количество преступных деяний против личности, однако, допущен незначительный рост убийств и изнасилований. 

Несмотря на негативные прогнозы, связанные с ростом бытовой преступности
в период самоизоляции граждан, не допущен рост преступлений данной категории. 

Достигнута 100% раскрываемость фактов причинений тяжкого вреда здоровью, изнасилований, умышленных убийств, разбойных нападений. Повысилась раскрываемость грабежей, краж, в том числе краж автомобилей и велосипедов. 

Приоритетными задачами в 2021 году стали защита населения от организованной преступности, противодействие этнической преступности. 

Ведущим направлением остаётся противодействие распространению идеологии терроризма и экстремизма. В 2021 году совместно с представителями Управления Федеральной службы безопасности Российской Федерации по городу Сургуту при силовой поддержке подразделений Росгвардии проведён ряд оперативно-профилактических операций, направленных на устранение террористических и экстремистских угроз. 

В ходе мониторинга интернет-ресурсов выявлены и заблокированы службой «Роскомнадзор» интернет-сайты, содержащие признаки экстремизма. 

Резонансных происшествий, способных спровоцировать эскалацию напряжённости
в городе на национальной и религиозной почве, не допущено. 

Благодаря комплексной профилактике дистанционных хищений удалось сократить число мошенничеств и краж, которые преимущественно совершены с использованием
IТ-технологий. За 2021 год ущерб, причинённый горожанам дистанционными преступниками, составил более 214 млн. рублей. 

Мерами оперативно-розыскного, профилактического характера удалось добиться снижения числа имущественных преступлений.
В течение года принимались меры по пресечению незаконного оборота оружия.
Из незаконного хранения у граждан изъято порядка 5 тысяч единиц боеприпасов
и 1 017 единиц оружия. 

УМВД для предотвращения возможных конфликтов и противоправных деяний принимались повышенные меры безопасности при проведении многочисленных публичных мероприятий общественно-политической направленности и культурно-массовых. С учётом эпидемиологической ситуации совместно с общественными формированиями обеспечен правопорядок при проведении массовых мероприятий различного уровня, нарушений общественного порядка не допущено. Вместе с тем, за нарушение требований Федерального закона Российской Федерации от 19.06.2004 № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» граждане привлечены к административной ответственности. 

При проведении публичных мероприятий выявлено одно преступление, предусмотренное статьей 212 Уголовного кодекса Российской Федерации (массовые беспорядки), лицо признано виновным и осуждено судом. 

В целях обеспечения общественной безопасности и правопорядка Администрацией города приобретены два беспилотных летательных аппарата. В ходе совместных
с представителями Администрации города рейдовых мероприятий выявлено
42 административных правонарушения, лица привлечены к административной ответственности. 

Существенную помощь в охране правопорядка оказывают представители общественных объединений правоохранительной направленности. С их участием выявлено
1 024 административных правонарушения, раскрыто 13 преступлений. 

Продолжена работа по развитию аппаратно-программного комплекса «Безопасный город» для осуществления непрерывного дистанционного контроля за общественным порядком. В городе функционируют 400 видеокамер уличного наблюдения, в том числе
177 по линии охраны общественного порядка, 223 по линии обеспечения безопасности дорожного движения. В 2021 году с помощью систем видеонаблюдения раскрыто
5 преступлений, все кражи. 

Важнейшим направлением деятельности органов внутренних дел является профилактика правонарушений, основной объём мероприятий проводится участковыми уполномоченными полиции. Ведётся индивидуальная работа с гражданами, состоящими на профилактических учётах в органах внутренних дел, в том числе осуждёнными к мерам наказания, не связанными с лишением свободы, допускающими правонарушения в семейно-бытовой сфере, больными алкоголизмом или наркоманией. 

В рамках повседневной деятельности участковыми уполномоченными полиции осуществлён контроль за соблюдением установленных судом административных ограничений и обязанностей лицами, в отношении которых установлен административный надзор. 

Меры профилактического воздействия позволили сократить число умышленных деяний со стороны ранее судимых лиц. В целях недопущения роста бытовой преступности участковыми уполномоченными больше выявлено преступлений превентивной направленности. 

На постоянной основе участковыми уполномоченными полиции организовано проведение оперативно-профилактических мероприятий, направленных на профилактику преступлений и правонарушений, совершаемых в жилом секторе, в ходе которых проводится отработка дачных и гаражных кооперативов города, сферы торговли, а также лиц, состоящих на профилактических учётах в УМВД. 

В течение года находились на контроле мероприятия по пресечению нарушений
в сфере незаконного оборота алкоголя, по результатам которых возбуждены уголовных дела, в том числе, по фактам розничной продажи несовершеннолетним алкогольной продукции. 

Сотрудники полиции вносят свой вклад в укрепление экономической безопасности. На их долю приходится 85,6 % от числа выявленных всеми правоохранительными органами преступлений данной категории. Размер материального ущерба по выявленным преступлениям экономической направленности составил более 1,3 млрд. рублей. Основную долю экономических преступлений составляют преступления коррупционного характера,
в сфере топливно-энергетического комплекса и налогообложения. Проведены профилактические мероприятия в сфере экологии. 

В 2021 году значительно увеличились миграционные потоки, в связи с чем возросло число иностранных гражданин, обратившихся за получением вида на жительство
в Российской Федерации, а также за изменением гражданства (+30,2%). 

Активизация работы по проверке мест компактного проживания иностранных граждан положительно повлияла на выявление правонарушений в сфере миграции,
не допущен рост фактов незаконной постановки мигрантов на учёт. 

В целом не допущен рост числа преступлений, совершённых со стороны иностранных граждан и в отношении них. 

В целях реализации Стратегии государственной антинаркотической политики
и во взаимодействии с субъектами этой деятельности, в том числе в рамках муниципальных программ профилактики, выполнен комплекс мер по противодействию незаконному обороту наркотиков и сокращению спроса на них. 

В отчётном периоде задержано 58 наркосбытчиков, перекрыто четыре канала поставки наркотических средств в город из других регионов страны. 

Удалось своевременно выявить и пресечь деятельность лиц, прибывших
на территорию города из других регионов и стран с целью сбыта наркотиков (Бурятия, Беларусь, Московская область и др.). 

Благодаря принятым мерам профилактического характера удалось на 23,2 % сократить число преступлений в сфере незаконного оборота наркотиков. Из незаконного оборота изъято более 42 килограмм наркотических средств. 

В полном объёме обеспечен приём и рассмотрение обращений граждан, в том числе жалоб на действия и бездействия сотрудников полиции. Несмотря на поступающие жалобы, граждане положительно оценивают работу полиции.  
В течение отчетного периода на радио, телевидении и сайтах информационных агентств размещались материалы о деятельности УМВД. Наиболее значимые, резонансные преступления, в том числе раскрытые по «горячим следам», освещались в средствах массовой информации. В 2021 году на официальном портале Администрации города опубликовано 1 683 материала о деятельности полиции. 

Особое внимание уделяется информационному сопровождению оперативно-профилактических мероприятий по линии безопасности дорожного движения. В средствах массовой информации организованы выступления руководителей отдела Государственной инспекции безопасности дорожного движения, проведены пресс-конференции. 

Стратегически важным направлением деятельности УМВД является снижение аварийности на дорогах города. В 2021 году дорожно-транспортная обстановка стабилизировалась, однако, остаётся напряжённой, обусловленная ростом уровня автомобилизации. Прирост транспортного потока за отчетный период составил 4,5%. 

В целях предупреждения ДТП, своевременного устранения причин и условий совершения ДТП) сотрудники Государственной инспекции безопасности дорожного движения (далее – ГИБДД) активно взаимодействуют с органами власти, общественными организациями, молодёжными объединениями, представителями средств массовой информации. 

Проведён ряд широкомасштабных мероприятий по пропаганде безопасного поведения на дорогах. Усилен контроль за перевозками пассажиров автобусами. 

Проведены обследования эксплуатационного состояния автомобильных дорог и улиц, по результатам которых руководителям дорожно-эксплуатационных предприятий
и коммунальных организаций выданы предписания. За несоблюдение требований
по обеспечению безопасности дорожного движения при ремонте и содержании дорог составлено 411 административных протоколов. 

Проведены проверки автопредприятий, в том числе осуществляющих перевозки пассажиров, а также транспортных средств при выпуске на линию. 

При незначительном росте числа ДТП с пострадавшими отмечено снижение количества травмированных лиц и погибших. Достигнута положительная динамика
в сокращении количества аварий с участием детей. При этом увеличилось число ДТП
с участием пешеходов. 

Снизилось число ДТП по вине водителей в нетрезвом состоянии. За повторное управление транспортным средством в нетрезвом состоянии сотрудниками ГИБДД пресечено 240 преступлений, предусмотренных статьей 264.1 Уголовного кодекса Российской Федерации. Мероприятия по массовой проверке водителей на предмет выявления признаков состояния опьянения проводятся на постоянной основе. 

Реализуемые меры, в том числе на межведомственном уровне, позволили обеспечить контроль над оперативной обстановкой в городе в условиях действия ограничительных мер, связанных с пандемией. 

1.8.  Состояние жилищного фонда, в том числе в соответствии с таблицей 1.

Общая площадь жилищного фонда (квартир) муниципального образования 
на конец 2021 года составила 8,6 млн. кв. метров. Деятельность по управлению многоквартирными домами осуществляют управляющие организации частной формы собственности, в соответствии с лицензиями на осуществление деятельности по управлению многоквартирными домами. Количество управляющих компаний, осуществляющих управление жилыми домами на конец года – 29, количество товариществ собственников жилья (недвижимости), осуществляющих управление домами – 26.
Реестр жилищного фонда временных ветхих, аварийных и непригодных для жилья строений по состоянию на 31.12.2021 включал 180 домов и 4 жилых помещения признанных непригодными для проживания граждан общей площадью 45,22 тыс. кв. метров, в том числе:

162 дома – жилищный фонд, признанный аварийным, общей площадью
42,94 тыс. кв. метров, 

16 домов – ветхий жилищный фонд, общей площадью 1,75 тыс. кв. метров,

4 помещения – жилищный фонд, признанный непригодным для проживания, общей площадью 0,2 тыс. кв. метров,

2 строения – бесхозяйные жилые ветхие строения общей площадью
0,34 тыс. кв. метров.
Мощность муниципальных коммунальных сетей и объектов инженерной инфраструктуры к концу 2021 года составила (темп роста к уровню 2020 года):

- протяженность водопровода – 412,3 км (101,5%);

- мощность очистных сооружений – 121,4 тыс. куб. метров (100%); 

- протяженность канализационных сетей – 399,1 км (97,9%); 

- количество центральных тепловых пунктов – 100 единиц (100%); 

-протяженность тепловых и паровых сетей – 432,9 км (100,8%);

- протяженность уличной газовой сети – 52,2 км (99,9%);

- протяженность линий электропередач – 145,9 км (99%).

В целях обеспечения комфортных условий в городе создан и продолжает эффективно функционировать портал «Интерактивные карты города Сургута», благодаря которому можно оперативно получать доступ к отдельным тематическим картам, таким как: диспетчерская жилищно-коммунального хозяйства, распределение жилищного фонда по управляющим компаниям, благоустройство придомовых территорий, капитальные ремонты домов, ремонты сетей тепло-, водоснабжения. 

На значения показателей, характеризующих коммунальную сеть, оказывают влияние, с одной стороны, принятие в муниципальную собственность от застройщиков инженерных объектов, с другой стороны, результаты проведения инвентаризации объектов, а также списание сетей во временных поселках города после сноса строений.

Актуальным остается вопрос ликвидации непригодного для проживания жилья. Переселение граждан из ветхого, аварийного, непригодного для проживания жилищного фонда осуществляется в рамках реализации 2 подпрограмм муниципальной программы «Развитие жилищной сферы на период до 2030 года»: «Содействие развитию жилищного строительства; «Адресная подпрограмма по переселению граждан из аварийного жилищного фонда 
на 2019 – 2025 годы». 

По двум подпрограммам в 2021 году расселено более 27 тыс. кв. метров, предоставлено 124 благоустроенных жилых помещения, 545 собственникам жилых помещений выплачено возмещение в размере 2,18 млрд. рублей, в том числе:
- по подпрограмме «Содействие развитию жилищного строительства» расселено
2,9 тыс. кв. метров, предоставлено 40 жилых помещения, 28 собственникам жилых помещений произведено возмещение за изымаемые жилые помещения в размере
117,7 млн. рублей;

- по подпрограмме «Адресная подпрограмма по переселению граждан 
из аварийного жилищного фонда на 2019 – 2025 годы»: расселено 24,2 тыс. кв. метров, предоставлено 84 жилых помещения, 517 собственникам жилых помещений произведено возмещение за изымаемые жилые помещения в размере 2,06 млрд. рублей.

Благоустройство дворовых территорий многоквартирных домов осуществляется
в рамках реализации муниципальной программы «Формирование комфортной городской среды на период до 2030 года».

Проект плана выполнения работ по благоустройству дворовых территорий 
на очередной календарный год формируется исходя из представленных  собственниками помещений многоквартирных домов и управляющих компаний заявок на выполнение работ в пределах предусмотренного бюджетного финансирования за счет средств бюджета автономного округа, города, средств собственников помещений многоквартирных домов (от 10 до 20%).

В 2021 году выполнены работы по благоустройству придомовых территорий
33 многоквартирных домов (32 двора). Общая сумма затрат составила 237 млн. рублей, 
в том числе: средства бюджета автономного округа – 89 млн. рублей; средства бюджета города – 108 млн. рублей; средства собственников – 40 млн. рублей. 

Во дворах выполнены работы по ремонту и асфальтированию проездов, тротуаров и автопарковок. Площадь выполненных работ по асфальтированию составила
54,07 тыс. кв. метров, в том числе: проездов – 37,33 тыс. кв. метров; тротуаров –
8,91 тыс. кв. метров; автопарковок – 7,83 тыс. кв. метров. Обустроено 10 детских игровых
и 7 спортивных площадок; установлено 77 ед. опор освещения; 1 373 п.м. ограждений;
135 скамеек и 133 урны.

Капитальный ремонт многоквартирных домов (далее – МКД) осуществляется Югорским фондом капитального ремонта многоквартирных домов в соответствии
с краткосрочным планом на 2020 - 2022 годы. 
Источником финансирования выполнения работ являются средства собственников помещений многоквартирных домов (далее – МКД), которые аккумулируются на счете регионального оператора или специальных счетах (в зависимости от выбранного собственниками способа формирования фонда капитального ремонта) путем оплаты взносов на капитальный ремонт. 

За 2021 год в 139 МКД проведены работы по капитальному ремонту общего имущества, в том числе в 9 МКД проведена замена лифтов (26 единиц), в 62 МКД – ремонт конструктивов. 

Таблица 1
Информация о состоянии жилищного фонда за отчетный период, кв. метров
городской округ Сургут

	Отчетный период 
	Общая площадь жилых помещений на начало года, всего
	в том числе

	
	
	площадь ветхого жилищного фонда
	площадь аварийного жилищного фонда
	площадь пригодного для проживания жилищного фонда
	прочее

	2018
	8 111 000
	18 353
	76 893
	8 006 754
	9 000

	2019
	8 198 500
	11 652
	76 893
	8 100 555
	9 400

	2020
	8 353 500
	10 825
	80 900
	8 260 947
	828

	2021
	8 490 570
	2 090
	42 936
	8 445 342
	201

	2022*
	8 619 636
	1 858
	27 087
	8 590 690
	0

	2023
	8 806 555
	1 626
	15 444
	8 789 484
	0

	2024
	9 016 680
	1 394
	13 238
	9 002 047
	0

	Продолжение
	
	
	
	

	Отчетный период 
	Выбыло общей площади жилых помещений  за год, всего
	в том числе
	Общая площадь жилых помещений, введенная в действии за год **

	
	
	снесено по причине ветхости
	снесено по причине аварийности
	иные причины
	

	2018
	17 450
	10 125
	7 210
	115
	96 190

	2019
	13 263
	8 000
	4 563
	700
	159 100

	2020
	5 800
	66
	4 033
	1 701
	151 700

	2021
	13 050
	1 077
	11 527
	446
	137 360

	2022*
	16 081
	232
	15 849
	0
	203 000

	2023
	11 875
	232
	11 643
	0
	222 000

	2024
	2 438
	232
	2 206
	0
	243 000

	* - предварительные данные
	
	
	


** - за 2022 - 2024 годы в соответствии с региональным проектом «Жилье» (муниципальная составляющая) национального проекта «Жилье и городская среда»

1.9.  Охрана прав граждан и юридических лиц, в том числе в соответствии
с таблицей 2.

В целях повышения эффективности и открытости деятельности органов местного самоуправления осуществляется учет количества допущенных нарушений прав граждан
и юридических лиц, подтвержденных судебными актами. 
В 2021 году физическими лицами в суды было подано 18 исковых требований
на действия (бездействие) органа местного самоуправления, юридическими лицами –
5 исковых требования. Основная доля исковых требований касается жилищно-коммунальной сферы, сферы строительства, земельных и имущественных отношений, опеки
и попечительства. 
Из общего количества исковых требований: 
удовлетворены частично: 6 исковых требований физических лиц (33% от общего числа исковых требований); 

удовлетворены полностью: 7 исковых требований физических лиц (39% от общего числа исковых требований) и 2 исковых требования юридического лица (40% от общего числа исковых требований); 

отказано в удовлетворении: по 5 исковым требованиям физических лиц
(28% от общего числа исковых требований), по 3 исковым требованиям юридических лиц (60% от общего числа исковых требований).
Основные причины обращения в суд на действия (бездействие) органа местного самоуправления:

- отсутствие у заявителя сведений об изменениях действующего законодательства (например, в случае получения обоснованных отказом в выдаче разрешения
на строительство, продление аренды земельного участка, размещение объектов на земельных участках);

- намерение заявителя воспользоваться правом предоставления земельного участка путем оспаривания отказа;

- намерение заявителя сохранить размещённые рекламные контракции, путем оспаривания предписаний об их демонтаже;

- намерение заявителя реализовать право на перевод жилого помещения в нежилое;

- намерение заявителя согласовать переустроенное (перепланированное) жилое помещение;

- изменение имущественного положения заявителя (например, об исключении
из списка граждан, нуждающихся в предоставлении жилых помещений по договору социального найма, другие);

- намерение заявителя стать опекуном (попечителем);

- намерение заявителя получить разрешение на распоряжение имуществом, принадлежащим несовершеннолетнему лицу.

Таблица 2
Количество допущенных нарушений прав граждан и юридических лиц,

подтвержденных судебными актами, в городском округе Сургуте 
	Органы местного самоуправления города Сургута
	Общее количество обращений в суды на действия (бездействие) органа местного самоуправления
	Из них судами исковые требования:

	
	
	удовлетворены частично

	
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ

	Всего, в том числе по направлениям:
	39
	2
	14
	5
	18
	5
	0
	0
	0
	0
	6
	0

	Жилищно-коммунальный комплекс
	11
	1
	4
	2
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Градостроительство
	9
	0
	1
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0

	Земля, имущество
	13
	1
	1
	3
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	0

	Опека
	5
	0
	7
	0
	7
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	0

	Публичные мероприятия
	1
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0

	Обращения граждан
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Реклама
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Размещение нестационарных торговых объектов
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Продолжение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Органы местного самоуправления муниципального образования городской округ Сургут ХМАО-Югры
	Из них судами исковые требования:
	Из них судами исковые требования:

	
	удовлетворены полностью
	отказано в удовлетворении

	
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ
	ФЛ
	ЮЛ

	Всего, в том числе по направлениям:
	12
	1
	9
	3
	7
	2
	27
	1
	5
	2
	5
	3

	Жилищно-коммунальный комплекс
	2
	1
	3
	2
	1
	0
	9
	0
	1
	0
	1
	1

	Градостроительство
	2
	0
	0
	0
	1
	0
	7
	0
	1
	0
	0
	0

	Земля, имущество
	4
	0
	0
	1
	1
	0
	9
	1
	1
	2
	0
	1

	Опека
	4
	0
	5
	0
	4
	0
	1
	0
	2
	0
	2
	1

	Публичные мероприятия
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	Обращения граждан
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Реклама
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Размещение нестационарных торговых объектов
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0

	Справочно: количество дел, находящихся в производстве на конец отчетного года - 9,
в том числе: по юридическим лицам - 0, по физическим лицам - 6


1.10. Состояние платежной дисциплины и инвестиционной политики
в жилищно-коммунальном комплексе.
  Таблица 3
Состояние платежной дисциплины и инвестиционной политики 

в жилищно-коммунальном комплексе городского округа Сургут

	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.
	2024 г.

	1.
	Доля просроченной кредиторской задолженности (2 и более месяца) за приобретенные топливно-энергетические ресурсы, необходимые для обеспечения деятельности организаций жилищно-коммунального комплекса, перед поставщиками ресурсов в общем объеме данной задолженности
	процент
	1,6
	3,1
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	2.
	Фактический уровень собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов за отчетный период
	процент
	79,9
	85,5
	94,6
	100,95
	100,0
	100,0
	100,0

	3.
	Наличие муниципальных инвестиционных программ регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения
	в наличии/
в разработке/
отсутствуют
	2/3/0
	0/3/0
	0/3/0
	1/2/0
	1/2/0
	3/0/0
	3/0/0

	4.
	Фактический уровень собираемости платы граждан за предоставленные жилищно-коммунальные услуги за отчетный период
	процент
	98,6
	98,8
	98,0
	97,1
	97,0
	97,0
	97,0


Администрацией города проводится анализ задолженности
перед энергоснабжающими организациями, поставщиками энергоресурсов.
На предприятиях-поставщиках ведется претензионная работа с должниками по взысканию дебиторской задолженности по оказанным услугам.

С целью снижения задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги, социальный наем и минимизации задолженности управляющих компаний
перед поставщиками энергоресурсов, в Администрации города созданы: рабочие группы
по контролю снижения задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги
и социальный наем, по минимизации задолженности управляющих компаний перед поставщиками энергоресурсов в городе.

В целях повышения уровня собираемости платежей от населения                                       за предоставленные жилищно-коммунальные услуги, недопущения роста и снижения задолженности за жилищно-коммунальные услуги, усиления контроля за платежной дисциплиной в муниципальном образовании городской округ Сургут приняты следующие меры:

1. Утверждена Комплексная программа действий муниципального образования городской округ город Сургут по снижению и ликвидации задолженности населения
за предоставленные жилищно-коммунальные услуги, социальный наем (далее – Комплексная программа), направленная на погашение просроченной задолженности населения, проведение совместных профилактических мероприятий по недопущению образования задолженности потребителей и постоянное взаимодействие в работе по вопросам снижения задолженности за жилищно-коммунальные услуги в соответствии с распоряжением Администрации города от 16.06.2021 № 932 «Об утверждении  Комплексной программы мероприятий, направленных на снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги в городе Сургуте». 
В рамках реализации мероприятий Комплексной программы в 2021 году управляющими и ресурсоснабжающими организациями, муниципальным казенным учреждением «Казна городского хозяйства» с учетом ограничительных мер
по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции:

- обеспечена доступность различных форм оплаты по принципу «Единого окна» (операционные кассы расчетно-кассовых центров, филиалы банков, банкоматы, онлайн-платежи, в том числе посредством сайта государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства https://dom.gosuslugi.ru);

- осуществляется автоматическое уведомление о дебиторской задолженности (автодозвон, смс-информирование) за жилищно-коммунальные услуги, социальный наем и капитальный ремонт гражданам, имеющих просроченную задолженность;

- проводится заключение с собственниками и нанимателями жилых помещений соглашений о рассрочке по погашению задолженности за жилищно-коммунальные услуги проводится ежедневно, по мере обращения граждан;

2. Департаментом городского хозяйства ежемесячно проводятся заседания рабочей группы по контролю за снижением задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги и социальный наем в городе совместно с представителями с представителями структурных подразделений Администрации города, филиала в городе Сургуте казенного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат», муниципального казенного учреждения «Казна городского хозяйства», отдела судебных приставов по городу Сургуту Управления Федеральной службы судебных приставов
по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, прокуратуры города Сургута, реcурсоснабжающих и управляющих организаций, на которые приглашаются отдельные наниматели муниципальных жилых помещений муниципального жилищного фонда, имеющие просроченную задолженность в соответствии с распоряжением Администрации города от 28.05.2021 № 793 «О создании рабочих групп». 

В 2021 году заседания рабочей группы по контролю за снижением задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги и социальный наем в городе не проводились
в связи с введением режима повышенной готовности в целях снижения риска завоза и распространения новой коронавирусной инфекции.

По мере снятия режима повышенной готовности работа рабочих групп очно будет продолжена. Работа по взаимодействию Администрации города с управляющими и ресурсоснабжающими организациями по вопросам снижения задолженности проводилась путем электронной переписки.

3. Ежемесячно департаментом городского хозяйства проводятся мониторинги задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги, задолженности управляющих организаций перед поставщиками энергоресурсов. 

Информация о состоянии задолженности и проводимой работе по ее погашению ежемесячно направляется в адрес Департамента жилищно-коммунального хозяйства
и энергетики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и прокуратуру города Сургута.

По итогам 2021 года просроченная задолженность (2 месяца и более) у сургутского городского муниципального унитарного предприятия «Городские тепловые сети», сургутского городского муниципального унитарного предприятия «Горводоканал»
перед поставщиками энергоресурсов за потребленные топливно-энергетические ресурсы отсутствует.

Решением Арбитражного суда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
от 12.11.2020 по делу № А75-22821/2019 сургутское городское муниципальное унитарное предприятие «Тепловик» признано несостоятельным (банкротом), в отношении него открыто конкурсное производство. С даты вынесения данного решения наступают последствия, предусмотренные статьей 126 Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве)».

Информация об уровне собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов представлена на официальном сайте Югорского фонда капитального ремонта многоквартирных домов. Фактический уровень собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов города за отчетный период составил 100,95%.
В 2021 году сургутскими городскими муниципальными унитарными предприятиями «Городские тепловые сети», «Горводоканал» были разработаны инвестиционные программы в сфере водоснабжения, водоотведения и теплоснабжения. По результатам рассмотрения инвестиционных программ Региональной службой по тарифам автономного округа принято решение об отказе в согласовании по причине превышения установленного ограничения роста платы граждан, определенного прогнозом социально-экономического развития Российской Федерации. Инвестиционная программа сургутского городского муниципального унитарного предприятия «Горводоканал» по развитию системы водоотведения утверждена приказом Департамента жилищно-коммунального комплекса и энергетики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 29.10.2021 № 33-ПР-120.

С 2022 года данными регулируемыми организациями ведется разработка проектов инвестиционных программ на период 2023-2028 годов.

Снижение уровня собираемости платы граждан за предоставленные жилищно-коммунальные услуги в 2021 году обусловлено рядом факторов, в том числе переходом ресурсоснабжающих организаций (поставщиков коммунальных услуг) на прямые договоры по предоставлению коммунальных услуг населению. Это повлекло за собой изменение механизма внесения гражданами платы за потребленные коммунальные услуги, что вызвало определенные трудности у населения из-за необходимости вносить плату несколькими платежами на разные расчетные счета. 

Раздел 2. Показатели, характеризующие социально-экономическое развитие муниципального образования автономного округа, оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления, за отчетный год и их планируемые значения на 3-х летний период. (Прилагается отдельно).
Раздел 3. Информация о внедрении информационных технологий и повышении информационной открытости, повышении качества предоставляемых муниципальных услуг.

3.2. Внедрение информационных технологий при решении задач по обеспечению доступа населения к информации о деятельности органов местного самоуправления.

Одним из основных средств обеспечения доступа населения Сургута к информации
о деятельности органов местного самоуправления является официальный портал Администрации города, сайты Думы города и Контрольно-счетной палаты, Инвестиционный портал города.
Сайты полностью соответствуют требованиям Федерального закона от 09.02.2009         № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов
и органов местного самоуправления». 

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ» и от 09.02.2009 №8-ФЗ
«Об обеспечении доступа к информации  деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» органы местного самоуправления обязаны обеспечить опубликование официальной информации для вступления в силу нормативных правовых актов местного самоуправления, проведение обсуждения проектов муниципальных правовых актов по вопросам местного значения, а также доведение до сведения населения муниципального образования информации о социально-экономическом и культурном развитии муниципального образования, о развитии его общественной инфраструктуры
и иной официальной информации. 

Данными федеральными законами органам местного самоуправления предписано обеспечить реализацию прав граждан и организаций на доступ к информации о деятельности органов местного самоуправления, а также создание условий для обеспечения гласности
и открытости принимаемых решений. Это достигается проведением информационной политики, направленной на более широкое освещение своей деятельности. Данная необходимость вытекает из возрастающих потребностей жителей в информировании
о деятельности органов местного самоуправления.

Одним из основных средств обеспечения доступа населения города к информации
о деятельности органов местного самоуправления является официальная газета «Сургутские ведомости». В газете публикуется официальная информация о вступлении в силу нормативных правовых актов местного самоуправления, проведении обсуждений проектов муниципальных правовых актов по вопросам местного значения, а также доведение
до сведения населения муниципального образования информации о социально-экономическом и культурном развитии муниципального образования, о развитии
его общественной инфраструктуры и иной официальной информации. 

В газете «Сургутские ведомости» в 2021 году было опубликовано
1 701 муниципальный правовой акт, в том числе 1 250 постановлений Главы города и Администрации города, 264 распоряжения Главы города и Администрации города,
146 решений Думы города, 8 постановлений Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, 41 приказ департамента финансов Администрации города,
696 информационных материалов структурных подразделений Администрации города 
и государственных органов. 

В течение 2021 года опубликован 51 номер газеты, из них 50 – плановые номера
и 1 специальный выпуск, посвященный 20-летию газеты. Также было опубликовано
10 приложений «Информационный бюллетень Администрации города и Думы города Сургута». Общий объем публикаций составил 1 698 полос. 

Дополнительно активно осуществлялась работа по созданию и развитию чатов микрорайонов города в мессенджере Viber. По состоянию на декабрь 2021 года количество чатов составило – 128 с численным охватом 18 767жителей.

На официальном портале Администрации города в разделе «Документы» в 2021 году размещено 2 585 постановлений и распоряжений Главы и Администрации города,
а также 197 решений Думы города. Для проведения независимой правовой экспертизы
в разделе «Документы – проектов документов» было размещено 749 проектов нормативных правовых актов. 

В общей сложности на официальном портале Администрации города за 2021 год
размещено 24 288 материалов о деятельности Главы города, Администрации города
и ее структурных подразделений, в 11 092 материала были внесены изменения (произведена актуализация).

Ежедневно на главной странице официальном портале Администрации города размещаются новости, пресс-релизы, объявления не только Администрации города,
но и отделов, подразделений федеральных и региональных органов власти по наиболее важным и социально значимым вопросам. Каждую неделею составляются и публикуются анонсы основных мероприятий Администрации города, муниципальных учреждений.
Число посетителей официального портала Администрации города ежегодно растет,
в 2021 году их число составило более 168 тысяч человек.
Организовано наполнение официальных аккаунтов Администрации города
в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники», «Instagram». Общее количество подписчиков данных площадок по итогам 2021 года составило 23 тысячи человек.
Здесь представлена информация о рабочих мероприятиях Главы города, решениях Администрации города Сургута, а также фотоотчеты с городских событий.

Социальные сети являются дополнительной площадкой по информированию жителей о деятельности и планах властей, а также каналом обратной связи для получения информации от горожан. Ежемесячно сотрудники Администрации города прорабатывают
до 2 000 комментариев сургутян в социальных сетях и размещают ответы на них. 

В сфере бюджета и финансов

В 2021 году продолжена работа по информационному наполнению и поддержанию
в актуальном состоянии страницы департамента финансов на официальном портале Администрации города и интернет-портала «Бюджет для граждан», предназначенного
для удобного и быстрого поиска информации о муниципальных финансах в наглядной форме, а также для информирования населения о бюджетном процессе. На портале публикуется актуальная информация о действующих параметрах бюджета города, а также используемые при его формировании муниципальные правовые акты, описаны в доступной и понятной форме стадии бюджетного процесса, размещены последние новости сферы муниципальных финансов. Функционирование портала «Бюджет для граждан» направлено на повышение уровня финансовой грамотности населения и обеспечение свободного доступа горожан к информации о муниципальных финансах города. 

В сфере экономики

На официальном портале Администрации города и Инвестиционном портале города доступна информация о социально-экономическом развитии Сургута и документах стратегического планирования, кроме того в специализированном разделе «Предпринимательство» размещена информация для предпринимателей о проводимых
в городе мероприятиях, механизмах поддержки, об организациях инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства, размещена ссылка
на автоматизированную информационную систему «Реестр получателей поддержки»,
а также иная информация для предпринимателей. Для оперативного получения новостей возможно подписаться на новости электронных ресурсов и рассылку электронных писем управления инвестиций, развития предпринимательства и туризма. 

В рамках мер по поддержке инвестиционной деятельности доступен Инвестиционный портал города. Портал способствует обеспечению предпринимателей и инвесторов города оперативной актуальной информацией об инвестиционных возможностях города, механизмах поддержки инвестиционной деятельности, а также для оперативного рассмотрения обращений инвесторов с инвестиционными предложениями по принципу «одного окна», бесперебойного функционирования «обратной связи»  и взаимодействия
в режиме онлайн, и является востребованным информационным ресурсом. 

На Инвестиционном портале во вкладке «Инвестору» предприниматели
и потенциальные инвесторы могут наглядно оценить инвестиционные возможности города, ознакомиться с нормативными правовыми актами, регламентирующими инвестиционную политику муниципалитета, изучить инвестиционные площадки/проекты города. 
В 2021 году на Инвестиционном портале опубликовано 439 новостей для субъектов предпринимательской деятельности, а также размещена информация о мероприятиях, проводимых для предпринимателей. За 2021 год Инвестиционный портал посетило более
59 000 человек. Помимо этого, через портал поступило 728 заявок, 
из них 62 заявки на оказание информационно-консультационной поддержки, 643 заявления на предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства,
22 обращения,  1 заявление инвестора о рассмотрении инвестиционных проектов.

В мессенджере «Viber» создано информационное сообщество для предпринимателей «Инвестируй в Сургут», участниками которого также являются представители инспекции Федеральной налоговой службы по городу Сургуту в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, Фонда поддержки предпринимательства Югры «Мой Бизнес», Союза «Сургутская торгово-промышленная палата», общественный представитель Уполномоченного по защите прав предпринимателей. Участниками сообщества являются более 730 человек.
В сфере муниципальных закупок.
В целях обеспечения открытости и прозрачности информации об осуществлении закупок, весь закупочный процесс для муниципальных нужд на территории города осуществляется посредством применения системы «Автоматизированный Центр Контроля – Муниципальный заказ». На основе данной системы автоматизированы все основные этапы бюджетного процесса. Система интегрирована с единой информационной системой в сфере закупок и находится на официальном портале Администрации города по адресу http://zakupki.admsurgut.ru/ в открытом доступе, что обеспечивает открытость, прозрачность информации в части планирования и осуществления закупок.
В градостроительной сфере.
Внедрение государственной информационной системы обеспечения градостроительной деятельности (далее – ГИСОГД), позволяет наполнять и предоставлять актуальные сведения из электронного архива документов градостроительной деятельности. 
ГИСОГД позволяет:

- предоставлять сведения органам государственной и исполнительной власти, населению, инвесторам, представителям бизнес сообществ, специалистам других структурных подразделений, оказывать услуги в электронном виде;
- упростить процесс предоставления муниципальных услуг в электронном виде, экономить на временных затратах.

- обеспечивать ежедневное получение актуальных сведений из ГИСОГД на рабочих местах заместителей главы Администрации города, специалистов других структурных подразделений. 

- позволяет производить регистрацию и постановку на государственный учет объектов капитального строительства посредством полученных электронно-цифровых подписей.
На официальном портале Администрации города раздел «Градостроительная деятельность» содержит сведения о нормативных правовых актах, разработанных департаментом архитектуры и градостроительства, образцы заявлений, застройщиках, порядке и условия получения муниципальных услуг в градостроительной сфере
в электронном виде.
В августе 2021 года запущен 3-D геоинформационный портал Сургута (http://maps3d.admsurgut.ru), включающий трехмерную поверхность города с высокой детализацией городских объектов. Реализация проекта осуществлялась в рамках дорожной карты пилотного проекта Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации. Источником информации служит аэрофотосъемка территории города, содержащаяся на картографическом сервисе «Твой двор», а также в базе данных «Цифровой двойник». Для населения доступна трехмерная кликабельная модель, содержащая сведения о зданиях и сооружениях, объектах дорожной инфраструктуры, градостроительном зонировании, земельных участках.    С помощью инструментов измерения доступна информация о высоте, объеме трёхмерных объектов. С учетом возможности загрузки собственных 3D объектов появилась возможность рассмотрения архитектурных решений, в том числе населением города.

В сферах земельных отношений, управления имуществом, учета и распределения жилья

Основными официальными источников информации о деятельности Администрации города в сфере имущественных и земельных отношений являются официальный портал Администрации города и Инвестиционный портал города. 

На постоянной основе на официальном портале Администрации города на странице департамента имущественных и земельных отношений с целью информирования арендаторов о своевременной оплате арендных платежей, а также об этапах проведения государственной кадастровой оценки объектов недвижимости в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, размещается «всплывающее электронное окно».

 Информация о 31 муниципальной услуге, предоставление которых обеспечивает департамент имущественных и земельных отношениям, размещается и актуализируется
в разделе «муниципальные услуги», с возможностью получения-скачивания заявителю шаблона заявления о предоставлении муниципальной услуги и материалов административных регламентов. В электронном виде предоставляются 4 муниципальные услуги. 
В рамках осуществления инвестиционной деятельности на Инвестиционном портале города размещена информация в отношении 8 муниципальных услуг, предоставление которых обеспечивает департамент имущественных и земельных отношениям в части земельных отношений, заявителями в рамках которых являются юридические лица
и индивидуальные предприниматели. 

На постоянной основе размещаются и актуализируются сведения
о всех муниципальных услугах в сфере земельных отношений, которые доступны через региональную информационную систему «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» и  федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных
и муниципальных услуг (функций)» (далее – ЕПГУ), включающие информацию о порядке предоставления муниципальных услуг; графиках работы органов, участвующих
в предоставлении услуг; о досудебном (внесудебном) порядке обжалования решений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников; с размещением текстов административных регламентов и шаблонов заявлений. 

В начале 2021 года произведена интеграция комплексной автоматизированной системы земельно-имущественных отношений города с государственной информационной системой муниципальных и государственных платежей, которая позволила осуществлять оплату арендной платы за пользование земельными участками по уникальным идентификационным номерам, в том числе и через ЕПГУ.

С 2020 года для жителей города доступна база данных «Цифровой двойник»,
в которую интегрированы все базы данных с пространственной информацией (комплексная автоматизированная система земельно-имущественных отношений, муниципальный сегмент государственной информационной системы обеспечения градостроительной деятельности, муниципальная геоинформационная система на основе веб-технологий).

На основании информации, содержащихся в базах данных «Цифровой двойник»,
с 2020 года для населения действует сервис для населения «Твой двор» (http://maps-land.admsurgut.ru), позволяющий получить информацию о прилегающей территории
к многоквартирным жилым домам (информация о земельном участке, пролегающих инженерных коммуникациях, обслуживающей организации, проекте межевания, градостроительных регламентах). Также доступны актуальные материалы аэрофотосъемки (ортофотопланы), выполненные в 2020 году. 
Ранее для информирования населения о деятельности органа местного самоуправления был создан публичный сегмент муниципальной геоинформационной системы - картографический ресурс «Интерактивные карты города Сургута». В 2021 году количество картографических наборов публичного сегмента муниципальной геоинформационной системы достигло 3, также выполняется актуализация картографического набора «Подтопленные участки».

В 2021 году по заявке жителей города сервис доработан функцией по предоставлению доступа к информации об объектах инженерной инфраструктуры (центральных тепловых пунктах, трансформаторных подстанциях), от которых осуществляется снабжение коммунальными ресурсами конкретного жилого дома.

В 2021 году из базы данных «Цифрового двойника» населению города выдано
148 материалов аэрофотосъемки территории города для проведения кадастровых работ
в рамках дачной амнистии, а также для сургутского городского суда, суда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры. Для проведения претензионной работы контрольным управлением Администрации города по нарушению земельного законодательства проведена аэрофотосъемка 26 территорий города, изготовлены оротофотопланы и размещены в данной базе данных.

В сентябре 2021 года в рамках «Цифрового двойника» разработан модуль 
по ведению реестра раскопок, позволяющий отслеживать соблюдение сроков согласования земляных работ. 

В 2021 году продолжено использование комплексной автоматизированной системы
по управлению муниципальным имуществом, позволившей автоматизировать деятельность
в части учета договорных обязательств, ведения лицевых счетов, ведения претензионно-исковой работы по муниципальному имуществу.

Информация о муниципальных услугах в сфере учета и распределения                                  жилья, а также муниципальных правовых актах регулирующих порядок предоставления
и пользования муниципальными жилыми помещениями, размещается и актуализируется
на странице департамента имущественных и земельных отношений в разделе «жилищные отношения» на официальном портале Администрации города.
В сфере городского хозяйства.
При решении задач по обеспечению доступа населения к информации о деятельности сферы городского хозяйства, по природопользованию и экологии используются ресурсы социальных сетей, официального портала Администрации города, портала «Твой Сургут», Инвестиционного портала. Информация о муниципальных услугах по данной сфере размещена на официальном портале Администрации города (admsurgut.ru) в разделе «Муниципальные услуги населению». 

Кроме того, на ЕПГУ (gosuslugi.ru) дополнительно размещается информация
о муниципальных услугах «Выдача разрешения на снос или пересадку зеленых насаждений», «Выдача специального разрешения на движение тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства по автомобильным дорогам местного значения городского округа город Сургут». Также информация о муниципальной услуге по выдаче разрешения на снос или пересадку зеленых насаждений размещена на региональном портале государственных
и муниципальных услуг автономного округа – Югры (86.gosuslugi.ru).

Для информирования населения о местах сбора отходов создан картографический набор о местах размещения контейнерных площадок в составе картографического ресурса «Интерактивные карты города Сургута». 

Реализован пилотный проект по подключению оборудования интеллектуальной транспортной системы к автоматизированной системе управления дорожным движением
на перекрестке Нефтеюганское шоссе-поворот на Белый Яр. Выделена федеральная субсидия на выполнение работ по внедрению интеллектуальной транспортной системы
на 2021 - 2023 годы. За счет средств федеральной субсидии заключен муниципальный контракт на монтаж и внедрение системы «умный светофор» на 42 светофорных объектах, осуществление подключения «умных светофоров» к автоматизированной системе управления дорожным движением.

В 2021 году продолжена работа Единого транспортного портала (http://surgutbus.ru),
в том числе версии для слабовидящих и возможности трансляции информации
о времени прибытия транспортных средств на информационные табло и мониторы, которые устанавливаются на остановочных пунктах. В феврале 2021 года произведена модернизация приложения «Умный транспорт», которая позволила маломобильным группам населения использовать приложение даже при ограничениях связи. В марте 2021 года доработано программное обеспечение теплых остановочных пунктов функцией диагностики
их работоспособности. При возникновении проблем со связью ответственным лицам направляется уведомление по электронной почте.

Количество остановочных павильонов, установленных за счет средств предпринимателей, оснащенных табло для информирования населения о прибытии пассажирского транспорта, камерами видеонаблюдения составляет 78 единиц. В 2021 году настроена и внедрена система диагностики электронных табло, которая позволяет оперативно реагировать при их выходе из строя.

В сфере образования.
Доступность информации о деятельности в сфере образования, открытость сферы образования обеспечиваются посредством сайта «Образование Сургута», аккаунтов департамента образования в социальных сетях («ВКонтакте», «Facebook», «Instagram»), сайты учреждений. Указанные информационные ресурсы обеспечивают своевременное информирование населения города о процессах, происходящих в сфере образования, формирование положительного образа сферы образования города, создание условий
для предъявления обучающимися высоких достижений в интеллектуальном, спортивном, творческом, социальном, техническом и других направлениях образовательной деятельности.

На сайте «Образование Сургута» размещены полезные и нужные общественности города сервисы, позволяющие записать ребенка в детский сад, получить сведения
из электронного дневника. Также представлена актуальная информация об организации
и проведении государственной итоговой аттестации, возможности организации каникулярного отдыха. Не менее востребованные ресурсы – «Задать вопрос директору образования» и «Телефонный справочник» с информацией об учреждениях, подведомственных департаменту образования. 

Посетители портала могут также ознакомиться с приоритетными проектами, которые реализуются в образовательных организациях, такими как «Три ратных поля России
в Сургуте», «Растем вместе», «Главные слова» и другими.

Ежедневная рубрика «Новости» и еженедельная рубрика «Анонсы» информируют родительскую общественность о мероприятиях, которые проводятся в образовательных учреждениях, подведомственных департаменту образования. Организована «обратная связь» читателей с педагогическим сообществом. В 2021 году на сайте «Образование Сургута» освещались вопросы организации образовательной деятельности, питания школьников в образовательных учреждениях, оценки качества образования, распределения мест
в дошкольных образовательных учреждениях, поддержки семейных ценностей (размещено более 1000 публикаций).

Департамент образования сотрудничает с телекомпанией «СургутИнформ-ТВ» в части подготовки сюжетов создания телевизионной программы «Тип-топ Новости», «Вставай-ка» – информационно-просветительских передач для детей и подростков, где ведущие
и корреспонденты рассказывают о событиях, произошедших в мире, стране и городе
на доступном для ребенка языке, интересном любому подростку; с радиостанцией «Русское радио. Сургут» в части подготовки выпусков в рамках проекта «Радиоточка. Говорит Юный инспектор движения Сургута» для утреннего шоу «Молодцы». В 2021 году проведено
5 эфиров.
В рамках реализации проекта «Будущее здесь» состоялся конкурс проектных идей, направленный на выявление, сопровождение и поддержку талантливых молодых граждан, принимающих активное участие в решении актуальных проблем экономики
и благоустройства города. Участие в конкурсе приняли 118 учащихся 8 – 10-х классов школ города. В сентябре 2021 года 13 победителей проекта приняли участие в образовательной программе Инновационного центра «Сколково». В октябре 2021 года стартовал II сезон проекта.
В сфере культуры.
Открытость сферы культуры обеспечивается размещением актуальной информации
на официальном портале Администрации города (страница комитета культуры и туризма),
на официальных сайтах и аккаунтах социальных сетей курируемых учреждений культуры («ВКонтакте», «Facebook», «Instagram», «Одноклассники»).
На странице комитета культуры содержится информация:

- новостная;

- перечень нормативных правовых документов;

- по вопросу поддержки НКО, СОНКО, организаций коммерческого сектора (нормативно-правовая база, реестр организаций, реализация проекта «Пилотная площадка»);

- об итогах деятельности комитета культуры в прошедшем году;

- о деятельности координационного совета по вопросам культуры;

- об учреждениях культуры города (муниципальных, государственных, ведомственных, частных), включая контактные данные, адреса сайтов и электронной почты;

- для граждан старшего поколения, для людей с инвалидностью, ограниченными возможностями здоровья.

На официальных сайтах учреждений культуры размещены правоустанавливающие документы, перечень основных видов деятельности, публичные доклады, данные независимой оценки качества условий оказания услуг, актуальная информация об услугах, оказываемых учреждениями, о порядке обеспечения доступности услуг для инвалидов,
о возможности обратной связи с посетителями, результаты деятельности и достижения.

Информация с сайтов учреждений стабильно и оперативно интегрируется
в социальные сети, позволяя увеличить количество посетителей различных ресурсов.

В связи с продолжением действия в 2021 году на территории города режима повышенной готовности по причине неблагоприятной эпидемиологической обстановки,
в целях поддержания интереса к текущей деятельности в разделах «Онлайн» сайтов учреждений культуры постоянно актуализируется видео-контент (предоставление услуг
на бесплатной основе в дистанционном режиме). 

В сентябре 2021 года произведена полная модернизация официального сайта историко-культурного центра «Старый Сургут» – корректировка оформления площадки сайта, создание нового дизайна; внедрение анимированных элементов и новых опций; совершенствование навигационной структуры сайта; адаптация сайта под мобильную версию и версию для слабовидящих; рерайт текстов сайта.

С сентября 2021 года город активно включился в реализацию федеральной программы популяризации культурных мероприятий среди молодежи «Пушкинская карта». На сайтах муниципальных учреждений культуры внедрена программа «Онлайн-кассы», подключена возможность приобретения билетов на мероприятия в рамках «Пушкинской карты». Данные интерфейсы позволяют создавать базу клиентов, ранжировать их по возрасту, полу, творческим предпочтениям. 

В ноябре 2021 года работники учреждений культуры стали участниками первого медиафорума для деятелей культуры «Культура в соцсетях», прошли онлайн-обучение «SMM в культуре» в рамках проекта «Окружная медиалаборатория» автономной некоммерческой организации «Теорикон» при поддержке Департамента культуры Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.  Сотрудники учреждений приобрели компетенции по совершенствованию дизайна и структуры официальных сайтов учреждений, систематизации и оптимизации имеющегося контента, созданию новых качественных онлайн-продуктов в рамках деятельности учреждений.
На официальном портале Администрации города, на странице комитета культуры размещена информация о мероприятиях, проводимых учреждениями культуры города Сургута по программе «Пушкинская карта».

В сфере физической культуры и спорта.
В сфере физической культуры и спорта проводится работа по информированию населения о своей деятельности через печатные и электронные средства массовой информации, официальный портал Администрации города, сайт управления физической культуры и спорта, сайты муниципальных учреждений физической культуры и спорта.

На сайте управления физической культуры и спорта регулярно размещается информация о деятельности и событиях в спортивной жизни города, размещены ссылки (ярлыки) на сайты учреждений физической культуры и спорта города. На сайтах муниципальных учреждений спорта размещается информация об учреждениях
в соответствии с действующим законодательством, в целях обеспечения информационной открытости.

Освещение вопросов развития физической культуры и спорта в городе осуществляется и телерадиокомпаниями, в том числе на сайтах «СургутинформТВ» (www.sitv.ru), «СургутИнтерНовости» (www.in-news.ru). 
По запросу средств массовой информации, предоставляется информация
для подготовки ответов гражданам на вопросы, поступающим в адрес средств массовой информации.

В сфере молодежной политики.
Доступность информации о деятельности в сфере молодежной политики города,
ее открытость обеспечиваются посредством аккаунтов отдела молодежной политики
в социальных сетях «Instagram», «ВКонтакте». В данных информационных ресурсах представлена актуальная информация о планируемых событиях, проведенных мероприятиях, фото и видеоматериалы по итогам мероприятий, информационные ролики и материалы
по вопросам безопасности, межнациональным отношениям.
Также функционирует федеральный портал автоматизированной информационной системы «Молодежь России». Молодой человек, зарегистрированный на этом портале получает полный перечень мероприятий, проходящих в его городе и округе. Город регулярно размещает на данном портале перечень мероприятий, проводимых для молодежи.

В сентябре 2021 года был создан телеграмм-канал «#ProМолодежь», в котором также размещается информация о реализуемых мероприятиях и проектах. 
Все структурные подразделения Администрации города имеют на официальном портале Администрации города свои страницы, содержащие информацию
об их деятельности и предоставлении муниципальных услуг. Информация постоянно актуализируется. 

3.3. Повышение информационной открытости органов местного самоуправления, включая информацию о качестве окружающей среды, публичная
и медийная (публикации и выступления в СМИ) активность главы муниципального образования, работа с населением.

В сфере работы со средствами массовой информации.
В 2021 году Администрацией города была продолжена работа по повышению информационной открытости органов местного самоуправления. 

Для более широкого освещения деятельности органов местного самоуправления
и охвата всех категорий жителей, управление массовых коммуникаций Администрации города сотрудничает с городскими средствами массовой информации (далее – СМИ). 

Согласно данным информационно-аналитической системы «Медиалогия» общее количество упоминаний Главы города и Администрации города в 2021 году превысило
23,3 тыс. сообщений, что на 9,7 тыс. больше, чем в 2020 году. Для журналистов проведены не менее 270 пресс-конференций, он-лайн брифингов. В 2021 году большинство выступлений Главы города и должностных лиц касались ввода, действия
и снятия ограничительных мер по профилактике завоза и распространения новой коронавирусной инфекции COVID-2019 в Ханты-Мансийском автономном округе-Югре
и городе Сургуте. В СМИ также были освещены другие значимые для жителей города темы:
- участие муниципалитета в приоритетных национальных проектах;

- переселение из ветхого и аварийного жилья;

- ремонт и строительство социальных объектов, дорог, подготовка к началу отопительного сезона; 

- вывоз и уборка снега;

- работа общественного транспорта;

- организация питания в образовательных организациях города и другие.

Было получено более 500 запросов СМИ, на которые подготовлены письменные ответы в формате справочной информации, печатных, теле-, видеокомментариев. Наиболее популярными среди журналистов были сферы образования, городского хозяйства, архитектуры и градостроительства.

В разделе «Новости. Главное» на официальном портале Администрации города,
а также во вкладках структурных подразделений Администрации города, региональных
и федеральных органов власти подготовлено и размещено не менее 650 пресс-релизов
о важных социально-значимых событиях города. В целях обеспечения дополнительного охвата населения информацией, осуществлялась рассылка наиболее значимых информационных поводов в редакции изданий и телекомпаний. В 2021 году посетителями официального портала Администрации города стали свыше 168 тысяч человек.

Также организовано наполнение официальных аккаунтов Администрации города
в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники», «Instagram». Суммарное количество подписчиков на данных площадках по итогам 2021 года превысило 25 тысяч пользователей.

Ежемесячно через систему центра управления регионом «Инцидент Менеджмент» поступает около 1,5 тысяч сообщений из социальных сетей, которые оперативно отрабатываются в течение суток. Общее количество сообщений по итогам прошлого года составило 13 тысяч 563. 

Организована работа на платформе обратной связи «Госуслуги. Решаем вместе».
В 2021 году на данном портале опубликовано и отработано 1 814 сообщений пользователей.

По итогам конкурса «Лучший официальный сайт органа местного самоуправления муниципального образования автономного округа», проведенного Департаментом информационных технологий цифрового развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, официальный портал Администрации города в 2021 году набрал максимальное количество баллов по итогам конкурса и вошел в число официальных сайтов, занявших
1 место (17 из 22 участников).

В сфере работы с населением.
В связи с введением режима повышенной готовности в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, с целью предотвращения распространения коронавирусной инфекции COVID-19 приемы граждан по личным вопросам в Администрации города
и ее структурных подразделениях проводились в режиме видео-конференц-связи, аудио-связи и иных видов связи. 
В соответствии с поручением Президента Российской Федерации по работе
с обращениями граждан Общероссийский день приема граждан, который планировалось провести 13.12.2021, был перенесен до момента стабилизации эпидемиологической обстановки, сопряженной в настоящее время с высоким уровнем распространения коронавирусной инфекции.
За отчетный период в Администрацию города и ее структурные подразделения поступило 3 666 письменных обращений граждан:

1) 2 290 обращений рассмотрено Главой города и заместителями Главы города,
в том числе:

- 521 обращение поступило на официальный портал Администрации города
на электронную страницу «Виртуальная приемная»;

- 1 201 обращение поступило на адрес электронной почты Администрации города;
- 568 обращений поступило лично от заявителей, почтовым отправлением
и посредством электронной системы «Дело» из органов исполнительной власти, прокуратуры города и других муниципальных образований.

2) 1 376 обращений рассмотрено руководителями структурных подразделений Администрации города. В 2021 году по сравнению с предыдущим годом количество обращений увеличилось на 124 обращения. Среди поступивших в адрес Администрации города обращений – 14 предложений (2020 год – 33), 113 жалоб (2020 год – 305),
3 539 заявлений (2020 год – 3 204). 
Из вышестоящих и сторонних организаций на рассмотрение в рамках компетенции Администрации и ее структурных подразделений поступило 660 обращений, 
из них:
- 366 обращений граждан поступило из Аппарата Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;

- 66 обращений граждан поступило из прокуратуры города Сургута;

- 228 обращений поступило из органов исполнительной власти и других муниципальных образований.

3) 17 личных приемов проведено Главой города за истекший период, принят
21 человек;

4) 87 личных приемов проведено заместителями Главы города, принято 103 человека;

5) 102 личных приема проведено руководителями структурных подразделений Администрации города, принято 136 человек.
6) 807 запросов поступило из аппарата Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, исполнительных органов государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, депутатов Думы города, Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, государственных органов.   

За отчетный период в адрес Администрации города поступили обращения граждан
по следующим тематикам:

«Жилищно-коммунальная сфера» (1 130 вопросов), «Экономика» (1 231 вопросов), «Социальная сфера» (1 027 вопросов), «Государство, общество, политика» (199 вопросов), «Оборона, безопасность, законность» (79 вопросов). 

Наибольший интерес для заявителей в отчетном году представляли следующие вопросы: 

- улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления
в качестве нуждающихся в жилых помещениях – 389;

- поступление в образовательные учреждения, начальное общее образование – 346;

- переселение из непригодного для проживания жилья – 262;

- комплексное благоустройство – 241;

- деятельность органов записи актов гражданского состояния, государственная регистрация актов гражданского состояния органами – 134; 

- благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров – 130;

- уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов – 111;

- градостроительство, архитектура и проектирование – 105;

- содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория) – 84.

С целью создания условий для своевременного и эффективного рассмотрения поступивших письменных и устных обращений граждан, приема населения по личным вопросам осуществляется контроль за соблюдением установленных действующим законодательством сроков рассмотрения обращений граждан, предоставлением ответов заявителям о принятых мерах, ответственными за исполнение должностными лицами органов местного самоуправления.

Работа сервиса «Твой Сургут», используемая гражданами города для подачи обращений в Администрацию города Сургута о различных проблемах прекращена 16.07.2021. В 2021 году на портале было опубликовано и отработано свыше 1 тысячи проблем. За весь период работы системы рассмотрено 13 008 проблем. 

В сфере бюджета и финансов.
В части повышения уровня открытости бюджета и привлечения граждан
к обсуждению вопросов в сфере управления муниципальными финансами Сургута:

- в июне 2021 года создан общественный совет при департаменте финансов Администрации города Сургута (далее – совет) в целях приведения в соответствие
с нормами Федерального закона от 21.07.2014 № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» и Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19.11.2014 № 96-оз «Об общественном контроле в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» в части требований к лицам, которые могут быть членами общественных советов при органах местного самоуправления, а также в целях совершенствования подходов к управлению муниципальными финансами. Совет стал полноправным преемником общественно-консультативного совета по вопросам управления муниципальными финансами города Сургута при заместителе Главы города;

- продолжил свою работу общественно-консультативный совет по вопросам управления муниципальными финансами города Сургута при заместителе Главы города.
В 2021 году состоялось 2 заседания совета, на которых обсуждались 
вопросы исполнения муниципальной программы «Управление муниципальными финансами города Сургута на период до 2030 года» и бюджета города Сургута за 2020 год, и 3 заседания Совета в том числе по вопросам рассмотрения проекта основных направлений бюджетной
и налоговой политики города Сургута на 2022 год и плановый период 2023 – 2024 годов, проекта бюджета города на 2022 год и плановый период 2023 – 2024 годов; 

- проведены мероприятия по повышению уровня финансовой грамотности населения. В отчетном году в рамках Всероссийской акции проводились Дни финансовой грамотности
с привлечением экспертов финансового сообщества, в том числе специалистов департамента финансов для проведения уроков и лекций, тренинг-игр в формате онлайн для учебных заведений города. 

В ноябре 2021 года в онлайн формате проведен ежегодный «День открытых дверей»
в финансовом органе. В ходе мероприятия учащихся в доступной форме познакомили
с бюджетом города, основными функциями департамента финансов, имеющимися у каждого горожанина возможностями участия в принятии таких важных документов как бюджет города и отчет о его исполнении. Кроме того, школьникам в доступной форме была доведена информация о возможности участия в жизни города посредством выдвижения и внесения
на рассмотрение в Администрацию города инициативных проектов в соответствии
с решением Думы города от 22.12.2020 № 690-VI ДГ «Об утверждении Положения
о регулировании отдельных вопросов реализации инициативных проектов в городе Сургуте». В завершении встречи в игровой форме была проведена викторина, в которой школьники на практике смогли применить полученные в ходе мероприятия знания;
- на официальном портале Администрации города поддерживался 
в актуальном состоянии раздел «Открытый бюджет» и была продолжена работа 
по размещению информации в формате открытых данных на специализированном портале Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.                                                                              

В 2021 году продолжена деятельность в сфере инициативного бюджетирования.

В рамках проекта инициативного бюджетирования «Бюджет Сургута Online»
в 2021 году реализовано 7 общественных инициатив общей стоимостью 14,4 млн. рублей, отобранных по результатам конкурсного отбора 2020 года. Так, благодаря инициативам граждан благоустроены несколько спортивных площадок, в том числе 2 футбольных поля, скейтплощадка. 
Стоит отметить, что в 2021 году реализация общественных инициатив в рамках проекта «Бюджет Сургут online» осуществлялась в последний раз в связи с изменением нормативно-правового регулирования инициативного бюджетирования на федеральном уровне. Несмотря на завершение проекта «Бюджет Сургута Online», практика инициативного бюджетирования продолжается в формате выдвижения инициативных проектов.
С 01.01.2021 порядок формирования, внесения, конкурсного отбора, рассмотрения
и реализации инициативных проектов регламентирован решением Думы города № 690-VI ДГ от 21.12.2020. В соответствии с новыми правовыми условиями в 2021 году в Администрацию города внесено на рассмотрение 10 инициативных проектов, по 7 из которых принято решение о поддержке и дальнейшей реализации.
В целях привлечения горожан к участию в проекте «Бюджет Сургута Online», 
а также обеспечения открытости всех этапов реализации данного проекта, в 2020 году Администрацией города осуществлялась популяризация проекта в средствах массовой информации (газеты «Сургутская трибуна», «Сургутские ведомости», информационно-аналитический портал siapress.ru, sitv.ru), социальных сетях, в том числе аккаунтах Главы города и Администрации города, группах мессенджеров, а также в рамках проведения Дня открытых дверей в финансовом органе. Неоднократно проводились телевизионные эфиры
в форме пресс-конференций, брифингов и интервью.

Кроме того, сведения о ходе реализации инициатив размещались в отдельном аккаунте проекта в социальной сети «Instagram» (@budget_surguta_online).
Все сведения о месторасположении реализованных инициатив размещены 
на интерактивной карте города, с указанием их краткого описания 
(ссылка на информационный ресурс http://maps.admsurgut.ru/Default.html?item=35&#map=14/3575064/985000/0).
В сфере экономики.
В рамках инвестиционной деятельности в 2021 году проведено 10 заседаний инвестиционного совета при Главе города, на которых рассмотрены вопросы:

 - возможность предоставления земельных участков, находящихся 
в государственной или муниципальной собственности в аренду без проведения торгов
для реализации масштабных инвестиционных проектов, с целью обеспечения прав граждан долевого строительства, пострадавших от действий (бездействия) застройщиков; 

- возможность предоставления земельного участка, находящегося 
в муниципальной собственности, без проведения торгов для реализации крупного инвестиционного проекта «Создание многофункционального культурно-досугового комплекса «Русские ярмарки» в городе Сургуте Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;

- результаты проведения контрольных мероприятий за соблюдением условий заключенных концессионных соглашений;

-  реализация заключенных концессионных соглашений на основании представленных отчетов концессионеров; 

- популяризация оценки регулирующего воздействия, экспертизы и оценки фактического воздействия как инструмента для создания благоприятного инвестиционного
и предпринимательского климата.

Также проведено 4 заседания координационного совета по развитию малого
и среднего предпринимательства, в ходе которых рассмотрены вопросы развития малого
и среднего предпринимательства на территории города, в том числе утвержден перечень направлений поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства,
а также самозанятых граждан на 2022 год.

Кроме того, с участием Главы города проведена церемония награждения ежегодного городского конкурса «Предприниматель года».

Также на постоянной основе в средствах массовой информации размещалась информация о мерах финансовой поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства.

В целях оказания услуг органов государственной власти федерального, регионального уровней, муниципалитета, коммерческих и ресурсоснабжающих организаций
для предпринимателей города функционирует специализированный бизнес-офис филиала автономного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры  «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры» в городе Сургуте. 

На официальном портале Администрации города в разделе «Стратегия 2030» размещаются:  

- документы стратегического планирования – Стратегия социально-экономического развития муниципального образования городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на период до 2030 года, план мероприятий по реализации Стратегии города, прогноз социально-экономического развития муниципального образования городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
на период до 2030 года, прогноз социально-экономического развития муниципального образования городской округ город Сургут Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на 2022 год и на плановый период 2023-2024 годы, бюджетный прогноз муниципального образования городской округ город Сургут на долгосрочный период до 2030 года, муниципальные программы;

- мониторинг и контроль реализации документов стратегического планирования; 

- рабочие группы по векторам Стратегии 2030;

- ответственные лица за реализацию направлений и векторов развития Стратегии 2030;

- порядок проведения общественного обсуждения документов стратегического планирования;

- общественное обсуждение проектов документов стратегического планирования;

- координационный штаб по статическому планированию;

- совет при Главе города по стратегическому управлению;

- стратегия Ханты-Мансийского автономного округа – Югры до 2030 года. 

Кроме того, в целях публичности информации, в новостной ленте публикуется информация о планируемых заседаниях совета при Главе по стратегическому управлению
в городе Сургуте, а также итоги проведенных заседаний. 

В 2021 году проведено 3 заседания совета при Главе города по стратегическому управлению, 21 заседание рабочих групп по направлениям Стратегии социально-экономического развития муниципального образования городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на период до 2030 года.

Итоги социально-экономического развития муниципального образования городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа – Югры за отчетные периоды ежеквартально публикуются в подразделе «Основные социально-экономические показатели» раздела «Город в цифрах». 

В разделе «Документы» создан подраздел «Оценка регулирующего воздействия, фактического воздействия и экспертиза муниципальных нормативных правовых актов (проектов)», в котором размещаются: 

- нормативно правовая база по оценке регулирующего воздействия, экспертизе
и оценке фактического воздействия;

- план по развитию оценки регулирующего воздействия, экспертизы и оценка фактического воздействия;

- формы документов;

- информационные материалы;

- публичные консультации;

- планы проведения экспертизы и оценки фактического воздействия;

- заключения об экспертизе/оценке муниципальных нормативных правовых актов;

- взаимодействие с бизнес-сообществом (соглашения);

- мероприятия по оценке регулирующего воздействия, экспертизе и оценке фактического воздействия;

‑ задать вопрос;

- портал проектов нормативных правовых актов (http://regulation.admhmao.ru). 

В сфере муниципального заказа.
В целях информационной открытости Администрации города в закупочной сфере,
на официальном портале Администрации города ежеквартально размещается информация
о результатах мониторинга осуществления закупок для муниципальных нужд города. 

В сфере защиты прав потребителей.
В рамках деятельности по защите прав потребителей проводится информационно-просветительская работа, направленная на просвещение граждан о потребительских правах, практическом применении законодательства о защите прав потребителей.

В результате планомерной работы отдела потребительского рынка и защиты прав потребителей по оказанию практической правовой помощи потребителям, содействию
в реализации их права на судебную защиту, по правовому информированию и просвещению населения в области защиты прав потребителей через СМИ, интернет-ресурсы, социальные сети «ВКонтакте», «Instagram», образовательные учреждения города, учреждения социального обслуживания населения, посредством индивидуальных консультаций. 
В целях выполнения решений регионального оперативного штаба и городского оперативного штаба по борьбе с распространением новой коронавирусной инфекции,  информирования предпринимателей города, разъяснений нормативных правовых актов, рекомендаций контрольно-надзорных органов отделом осуществляется информационное сопровождение групп в мессенджерах вайбер: «Организации торговли Сургута», «Общепит - предприятия Сургута», «Сделано в Сургуте» и «Торговые сети», охватывающие
 более 1 400 предпринимателей города.

Информация о проводимых мероприятиях, значимых событиях, достижениях участников проекта «Сделано в Сургуте», материалы в сфере защиты прав потребителей размещены в аккаунтах «Сделано в Сургуте», «Защита прав потребителей» в социальных сетях «ВКонтакте», «Instagram».
На официальном портале Администрации города на странице отдела размещены сведения о сферах деятельности потребительского рынка, нестационарных торговых объектах, определении границ прилегающих территорий, защиты прав потребителей, «Сделано в Сургуте». 

Информация о количестве проведенных ярмарок на территории города, действующих рынках, обращениях граждан по вопросам защиты прав потребителей, ценах на горюче-смазочные материалы (ежедневно) размещена на портале открытых данных Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (https://data.admhmao.ru/datasets/?mo=surgut).

Государственная информационная система «Цифровое уведомление» на ежедневной основе наполняется данными о стоимости и наличии (с указанием адресов продаж
и количества) средств индивидуальной защиты (масок, перчаток) в торговых организациях на территории города. 

Размещение информации о торговых организациях, реализующих средства индивидуальной защиты, с указанием адресов продаж, контактных телефонов, минимальных и максимальных цен на средства индивидуальной защиты осуществляется на официальном портале Администрации города в разделе «Коронавирус официальная информация».

В целях обеспечения доступности получения квалифицированной помощи по защите прав потребителей в Администрации города созданы разнообразные каналы доступа в любой удобной для потребителей форме: 

- устной (при личном обращении заявителя, по телефонам, в том числе
во время проведения «Прямых линий», «Дней открытых дверей»);  

- письменной (посредством факсимильной, почтовой связи); 

- электронной (с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, посредством официального портала Администрации города, электронной почты). 

Кроме того, ведется мониторинг социальных сетей, и в случае выявления вопросов, касающихся тематики нарушения прав потребителей, по ним в оперативном режиме принимаются возможные меры реагирования. 

В течение 2021 года в отдел потребительского рынка и защиты прав потребителей поступило 4 027 обращений, в том числе письменных – 138.

В 2021 году в рамках соглашения между Администрацией города и муниципальным казенным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных
и муниципальных услуг города Сургута» было продолжено взаимодействие в части осуществления приема обращений потребителей через его офисы.

Наряду с консультированием и разъяснением законодательства, потребителям оказывается помощь в составлении письменных заявлений (претензий) к продавцам (исполнителям, производителям). В большинстве случаев предъявление потребителем письменной претензии, в которой четко изложены требования потребителя и обоснование этих требований нормами законодательства, способствовало досудебному урегулированию и разрешению конфликтных ситуаций, возникающих между потребителями и продавцами (исполнителями, производителями).

Также проводится консультационно-разъяснительная работа с хозяйствующими субъектами, реализующими населению товары (работы, услуги), которая направлена,
в первую очередь, на обеспечение условий соблюдения требований законодательства в сфере защиты прав потребителей посредством разъяснения продавцам (исполнителей, изготовителей) норм указанного действующего законодательства, в частности,
об ответственности за несоблюдение прав потребителей, что способствует повышению качества и культуры обслуживания, формированию навыков рационального потребительского поведения и цивилизованного взаимоотношения потребителей
и продавцов (исполнителей) и, соответственно, росту числа урегулированных в досудебном (добровольном) порядке потребительских споров. В течение 2021 года проконсультировано 147 субъекта предпринимательской деятельности.

Одним из направлений деятельности по обеспечению защиты прав потребителей является содействие потребителям в восстановлении нарушенных прав потребителей
в судебном порядке. 

В отчетном году оказана помощь потребителям в составлении 1 822 письменных претензий на сумму более 86 млн. рублей. Количество обращений остается существенным.

В 2021 году отделом было подготовлено 10 исковых заявления от имени потребителей на общую сумму 1 251 тыс. рублей, что составило 0,25% от всех обращений по вопросам защиты прав потребителей. 

По 2 искам приняты решения в пользу потребителей на общую сумму 100 тысяч рублей, заключено 2 мировых соглашения. На стадии рассмотрения в суде с начала года находится 6 исковых заявлений.
Одним из приоритетных направлений в сфере защиты прав потребителей остается информационно-просветительская деятельность, направленная на просвещение потребителей, ознакомление с предоставленными законом правами, гарантиями и способами защиты, на формирование у населения навыков рационального потребительского поведения.

В 2021 году продолжено сотрудничество со средствами массовой информации
по освещению вопросов по защите прав потребителей в различных сферах потребительского рынка.
Информирование и просвещение граждан о потребительских правах, практическом применении законодательства о защите прав потребителей в 2021 году проводилось отделом в следующих направлениях:

- индивидуальное консультирование граждан, непосредственно обратившихся
к специалистам отдела по защите прав потребителей;

- организация массового просвещения и правового информирования в области защиты прав потребителей с привлечением средств массовой информации и Интернет-ресурсов;

- информирование о практическом применении законодательства о защите прав потребителей в различных ситуациях среди отдельных групп населения путем проведения тематических лекций, семинаров, встреч, открытых уроков;

- информирование о правах потребителей представителей хозяйствующих субъектов.

Подготовлено и размещено 176 информационных материалов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном портале Администрации города Сургута, информационно-аналитическом портале «СИА-пресс», информационных порталах ugra-news.ru и muksun.fm. 

Размещено 293 информационных поста в сфере защиты прав потребителей
в официальных группах Администрации города и отдела потребительского рынка
и защиты прав потребителей в социальной сети «Вконтакте».
В рамках всемирного дня защиты прав потребителей отделом потребительского рынка и защиты прав потребителей Администрации города с 11 по 25 марта 2021 года организована работа «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей.
 На официальном портале Администрации города в разделе «Защита прав потребителей» регулярно размещаются, и своевременно актуализируются, информационные материалы по вопросам защиты прав потребителей.


Кроме того, на информационном стенде отдела, размещаются буклеты, брошюры, информационные материалы, извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих вопросы защиты прав потребителей, бланки претензий, визитки
с контактами отдела, территориального отдела Роспотребнадзора, иная полезная
для потребит 

Информирование потребителей осуществлялось также посредством разработки
и распространения памяток и буклетов. В 2021 году было изготовлено 1 300 экземпляров буклетов, брошюр, информационных материалов для потребителей. 

26 марта 2021 года при участии территориального отдела Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округе – Югре в городе Сургуте и Сургутском районе в режиме онлайн проведен  круглый стол с участием представителей органа местного самоуправления (город Сургут и Сургутский район), Торгово-Промышленной палаты г. Сургута, Сургутского филиала Фонда поддержки предпринимательства, а также с участием предпринимателей (более 100 человек) на тему «Обсуждение актуальных проблем, связанных с организацией потребления товаров (работ, услуг)».

В сфере социально-трудовых отношений, охраны труда.
В сфере социально-трудовых отношений, охраны труда, соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, управление по труду размещает статьи информационного характера, публикации
по вопросам методического руководства, а также информацию о принятых нормативных правовых актах в области трудового законодательства и законодательства об охране труда. 
В 2021 году в печатных изданиях опубликовано 27 статей, на официальном портале Администрации города размещено 208 публикаций, на каналах телевидения  состоялось
18 выходов в эфир. Проведено свыше 10 000 консультаций для работодателей всех форм собственности по вопросам применения трудового законодательства и законодательства
об охране труда.

В градостроительной сфере.
С целью повышения информационной открытости в градостроительной сфере
на официальном портале Администрации города и геоинформационном портале «isogd.admsurgut.ru» размещаются актуальные сведения из ГИСОГД. Это обеспечивает получение сведений о проектах планировки, о выданных разрешениях на строительство
и ввод объектов в эксплуатацию, об изменениях в правилах землепользования и застройки города, генеральном плане всем жителям города и бизнес сообществам.

В ЕПГУ (www.gosuslugi.ru) и региональной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» (86.gosuslugi.ru) размещена информация о документах, необходимых для предоставления в электронном виде.
Также можно скачать бланк заявления в электронном виде, образец заполнения заявления. Для услуг, предоставляемых в электронном виде, заявление заполняется непосредственно
на портале. Информация о перечне документов, необходимых для получения муниципальных услуг размещена на информационных стендах в департаменте архитектуры и градостроительства. Осуществляется информирование при личном приеме граждан
о возможности и преимуществах предоставления государственных услуг в электронном виде и отличия их от получения в традиционном виде, в том числе по телефону. 

Гражданам при официальных обращениях оказывается организационно - консультативная и информационно - методическая помощь, в том числе с помощью проведения инициативных - «круглых столов».

На официальном портале Администрации города, на странице департамента архитектуры и градостроительства организован раздел «Градостроительное зонирование»,
в котором размещены Правила землепользования и застройки со всеми обязательными приложениями, включая вкладку «Публичные слушания», с размещенными протоколами публичных слушаний и заключениями комиссии по градостроительному зонированию
по результатам публичных слушаний, в том числе и по внесению изменений в Правила землепользования и застройки. 

На официальном портале Администрации города и в официальных средствах массовой информации публикуются печатные дополнительные разъяснения к действующим нормам в градостроительной сфере.

По вопросам архитектуры, художественного оформления и рекламы проводятся публичные разъяснения в средствах массовой информации, телекоммуникации: специальные телевизионные выпуски, посвященные повышению доступности городской среды,
о правилах содержания и оформления фасадов объектов капитального строительства. Кроме того, по данным вопросам при официальных, телефонных обращениях специалисты департамента архитектуры и градостроительства оказывают организационно-консультативную, информационно-методическую помощь, в том числе предоставляют разъяснения по исполнению требований нормативных предписаний при реконструкции, капитальном ремонте существующих, вновь возводимых объектов недвижимости
и прилегающих территорий.
Кроме того, осуществляется взаимодействие с управляющими компаниями
и товариществами собственников жилья по предотвращению, выявлению, прекращению нарушений правил благоустройства территории города Сургута, путем информирования владельцев торговых центров и магазинов о необходимости соблюдения правил благоустройства территории города Сургута.

В сферах земельных отношений, управления имуществом, учета и распределения жилья.
В рамках работы по подготовке информационных сообщений о преимуществах получения муниципальных услуг в электронной форме в сфере земельных отношений
в 2021 году направлено 18 пресс-релизов для размещения на официальном портале Администрации города в новостной ленте.

В целях повышения открытости сведений в сфере управления имуществом на сайте http://maps.admsurgut.ru размещается информация об использовании муниципального имущества, находящегося в казне муниципального образования. Данные сведения ежеквартально обновляются.
На официальном портале Администрации города, в разделе департамента имущественных и земельных отношений размещены:

- график плановых проверок целевого использования муниципального имущества
с приказом «О проведении проверок целевого использования муниципального имущества
в 2021 году»;

- перечень муниципального имущества, предназначенного для передачи субъектам малого и среднего предпринимательства;

- перечень муниципального имущества, предназначенного для передачи социально-ориентированным некоммерческим организациям.

Муниципальные правовые акты, затрагивающие права и интересы потенциальных пользователей муниципального имущества публикуются на официальном портале Администрации города, а также на Инвестиционном портале города.

Информация об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду находится в открытом доступе
на официальном портале Администрации города в подразделе «Имущественная поддержка» раздела «Департамент имущественных и земельных отношений». 

Также, для удобства, можно воспользоваться порталом «Интерактивные карты города Сургута» (maps.admsurgut.ru) вкладка «Использование муниципального имущества»
или Инвестиционным порталом города (invest.admsurgut.ru).

В течение года управлением учета и распределения жилья департамента имущественных и земельных отношений рассмотрено более 488 обращений граждан, поступивших в Администрацию города, по вопросам предоставления жилых помещений и иных вариантов улучшения жилищных условий в рамках муниципальных программ, реализуемых управлением.  Одним из вариантов «обратной связи» с населением является работа интерактивного подраздела «Виртуальная приемная Главы города» на официальном портале Администрации города, в 2021 году управлением рассмотрено более 18 обращений, поступивших на официальный портал Администрации города в электронном виде.
Все обращения граждан рассмотрены в установленном порядке и даны мотивированные разъяснительные ответы».

В сфере охраны окружающей среды.
В городских и региональных СМИ на экологическую тематику в 2021 году размещено 160 материалов. Публикации и репортажи выходили на 13 медиаплощадках: телекомпания «СургутинформТВ», телерадиокомпания «Сургутинтерновости», «Югра», «Югория», газеты «Сургутская трибуна», «Сургутские ведомости», «Новый город», радио «Югра», информационное агентство «СИА-Пресс», издательский дом «Новости Югры», порталы «Наш Сургут», «О, Сургут», а также на официальном портале Администрации города. 

Организованы онлайн-брифинги и выездные пресс-конференции   по следующим темам: экологические акции и субботники, вывоз и утилизация отходов, меры по очистке береговых полос водных объектов.

В целях улучшения информированности и экологической грамотности населения
в сфере охраны окружающей среды осуществляется организация природоохранных
и эколого-просветительских мероприятий:
проведение мероприятий в рамках экологических акций;
привлечение населения к практической природоохранной деятельности (субботник, единый день посадки саженцев и т.п.);
размещение социальной рекламы экологической направленности.

В 2021 году Администрацией города организовано 24 экологических мероприятия
в рамках практической природоохранной деятельности. Общее количество участников, привлеченных к практической природоохранной деятельности, составило более 5,7 тысяч жителей города, из них:

1) в рамках реализации регионального проекта «Сохранение уникальных водных объектов» национального проекта «Экология» организован субботники по очистке береговой линии протяженностью 31,25 километров. В мероприятии приняли участие работников Администрации города, муниципальных учреждений коммерческих
и некоммерческих организаций, волонтеров, общественников и активных горожан. Общее число участников акции составило 3 490 человек, вывезено 437 куб. метров мусора;

2) в 3 субботниках, проводимых в рамках реализации региональных проектов «Всероссийский субботник», «Зеленая весна 2021», Мой чистый дом – Югра», международной экологической акции «Спасти и сохранить», силами 1 295 человек собрано
и вывезено 424 куб. метра мусора;

3) в 17 общегородских экологических акциях «Чистый город» силами 573 жителя города собрано 202 куб. метров мусора.

Всего проведен 21 субботник на площади 73,5 га и протяженности 31,25 км берегов водных объектов.

4) в рамках весенних и осенних акций по посадке саженцев деревьев и кустарников организованы городские мероприятия: «Аллея выпускников» – 1 мероприятие (май), «Единый день посадки саженцев деревьев – 2 мероприятия (октябрь). Общее количество высаженных деревьев и кустарников в 2021 году составило 357 саженца (рябина, яблоня, шиповник, пузыреплодник, дерен). Общее количество участников составило около 376 человек. 

С целью экологического образования и экологического просвещения реализуется комплекс мероприятий, в рамках которого в 2021 году было реализовано более
130 экологических мероприятий. 

В период с февраля по июнь в рамках окружного экологического детского фестиваля «Экодетство» проведены: 

- окружной экологический марафон «Моя Югра-моя планета!»;

- муниципальный этап окружного конкурса экологических листовок;

- экологические трудовые десанты школьников (1 666 учащихся муниципальных образовательных учреждений); 

- экологические уроки («Zero waste» – для 9-11 классов, «Здоровая окружающая среда – залог жизни на Земле» – для 5-8 классов, «Экологический калейдоскоп» – 
1-4 классов), в которых приняли участие 20 191 человек;

- акция «Аллея выпускников», в которой приняли участие 36 выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений. Высажены 15 саженцев яблони в сквере 31 микрорайона.

В период с 19 мая по 11 июня в рамках международной экологической акции «Спасти
и сохранить» проведено более 30 мероприятий для разных категорий жителей города,
в том числе:

- высадка саженцев яблони в рамках акции «Сад памяти»; 

- экологическая неделя добра, включающая: экологический онлайн-квест
для воспитанников дошкольных образовательных учреждений, приняли участие
166 воспитанников; «Добрые уроки» — это традиционная всероссийская акция Ассоциации волонтерских центров и «Российского движения школьников», приняли участие 936 человек; просмотр тематических подборок эко-фильмов и мультфильмов, приняли участие
2 839 человек.

Дошкольные образовательные учреждения с 19 мая по 30 июня приняли участие
в окружном экологическом фестивале «Эколята Югры – Друзья и защитники уникальной природы Севера!». В рамках фестиваля были проведены тематические уроки, экологические квесты, десанты, челенджи, выставки рисунков, мероприятия, посвященные открытию
и закрытию фестиваля, участниками которого стали 11 386 воспитанников, педагогов, родителей из 18 дошкольных образовательных учреждений.

В сентябре в историко-культурном центре «Старый Сургут» состоялся
XVII городской экологический слет «Эколог и Я». Программа экологического слета включала познавательные эковикторины, загадки, экологические и географические задания на тему речных артерий нашего округа - «Старосургутская акватория». 
В экослёте приняли участие 119 учащихся в составе 17 команд.

С января по март с целью привлечения учащихся образовательных учреждений
к познавательной, творческой и практической деятельности в сфере экологии прошла экологическая акция «Кормушка». В акции приняли участие 235 учащихся
из 17 образовательных учреждений города.

В январе-марте прошел муниципальный конкурс «Лучшее детское экологическое объединение» среди учащихся образовательных учреждений. Цель конкурса - поддержка деятельности детских экологических объединений, выявление и обобщение передового опыта в решении экологических проблем и природоохранной деятельности. Участниками конкурса стали 54 учащихся из 8 образовательных учреждений. Конкурс проводился дистанционно по трем возрастным категориям: 1-4 классы, 5-8 классы и 9-11 классы.

В марте-мае прошел экологический конкурс «Прояви себя». В конкурсе приняли участие 11 педагогов муниципальных образовательных учреждений.

В марте прошла интеллектуальная игра «Знатоки Югорского края» среди учащихся
5-8 классов. Цель игры формирование у учащихся образовательных учреждений основ экологического мышления, приобретение опыта практической природоохранной деятельности. В игре приняли участие – 110 человек из 13 образовательных учреждений Игра проводилась заочно в двух возрастных категориях: 5 – 6 классы и 7 – 8 классы.

В конкурсе «Эмблема марафона «Моя Югра – моя планета» в марте 2021 года приняли участие 9 участников из 4 образовательных учреждений.

В мае в дистанционном формате прошел форум актива детского общественного движения «Юные экологи Сургута», в котором приняли участие 26 юных экологов.

В мае-сентябре организован городской экологический конкурс «Эколето
в детском саду». В конкурсе приняли участие 13 дошкольных образовательных организаций. Конкурс проходил по трем номинациям: «Растениеводство открытого грунта», «Экологическая тропа», «Первые шаги».

В 2021 году впервые состоялся конкурс социальных проектов по экологическому просвещению и природоохранной деятельности среди муниципальных общеобразовательных учреждений. С целью выявления и поддержки эффективных социальных проектов по экологическому образованию и экологическому просвещению учащихся с учетом приоритетных направлений государственной образовательной политики, концепции развития воспитания в системе общего образования города. В конкурсе приняли участие 4 образовательных учреждения.

На базе муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Сургутский естественно-научный лицей» с апреля по декабрь состоялся городской проект «Экоотражение», в котором приняли участие 40 человек из 8 городских команд.  Мероприятия проекта проходили в дистанционном формате. Первая сессия проходила
в формате защиты «Экологического кейс-чемпионата», а на второй сессии команды публично защитили свой проект. 

На базе муниципального автономного образовательного учреждения дополнительного образования «Эколого-биологический центр» в 2021 году прошли следующие мероприятия:

- городская учебно-исследовательская конференция для младших школьников
по вопросам экологии «Открываем мир для себя», в заочном этапе которой приняли участие 107 учащихся из 22 муниципальных образовательных учреждений город;

- конкурс «Зелёная грядка – здоровье в порядке», организованный в рамках летней оздоровительной компании детей и подростков в лагерях с дневным пребыванием детей. 
В конкурсе приняли участие 40 человек из 6 муниципальных общеобразовательных учреждений;

- акции «Спаси дерево» в рамках международного дня без бумаги
и всероссийской ресурсосберегающей было собрано 12,7 тыс. килограммов макулатуры. 
Вся собранная макулатура была направлена на перереработку. В акции приняли участие
7 480 участников из 16 общеобразовательных учреждений города.

- конкурс «Марш юных экологов», в котором приняли участие 153 учащихся
из 9 образовательных учреждений города;

- слёт участников детского общественного движения «Юные экологи Сургута»,
в котором приняли участие 72 учащиеся 4 классов из 12 образовательных учреждений города;

- городской экологический конкурс «ЭкоБлогер». В конкурсе приняли участие
36 человек из 10 муниципальных образовательных учреждений.

В ноябре-декабре в муниципальном автономном образовательном учреждении дополнительного образования «Эколого-биологическом центре» для учащихся 5-9 классов образовательных учреждений проводился городской экологический конкурс плакатов «ЭКОдети шагают по планете». Цель конкурса - привлечение внимания детей и подростков
к проблемным вопросам, существующим в экологической сфере страны, региона, города.
В конкурсе приняли участие 97 участников из 13 образовательных учреждений.

В экологических мероприятиях приняли участие более 75 000 обучающихся, педагогов, представители родительской общественности, жителей города. 

В сфере гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям
В 2021 году управлением по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям Администрации города проводилась своевременная и планомерная работа
по информированию населения об угрозе или возникновении чрезвычайных ситуаций,
в том числе по пропаганде знаний в области гражданской обороны и защиты населения
от чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей
на водных объектах и доведению до населения правил поведения в экстремальных ситуациях.

В информировании населения по вопросам безопасности жизнедеятельности
и действиям в условиях чрезвычайных ситуаций принимали участие следующие СМИ города:
- 4 телерадиокомпаний: закрытое акционерное общество «Телерадиокомпания «СургутИнформ-ТВ», акционерное общество «Телерадиокомпания «Сургутинтерновости», областной телерадиовещательный канал «Югра», всероссийская государственная телевизионная и радиовещательная компания «Югория».

- 3 радиостанции: «Европа Плюс», «Русское радио в Сургуте», «Авторадио-Сургут»;

- общественно-публицистические газеты: «Сургутская трибуна», «Новый город», «Сургутские ведомости»; 

- официальный портал Администрации города. 

Большое внимание уделялось рекламно-пропагандистско-издательской деятельности. В течение 2021 года опубликовано, вышло в эфир, подготовлено и распространено:

статей, заметок и комментариев на тему предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, противопожарной защиты объектов и поддержания устойчивой работы объектов жизнеобеспечения, в том числе информационных материалов, связанных с сезонными рисками, прогнозами возникновения чрезвычайных ситуаций и освещением деятельности спасательных служб – 233; 

радио- и телепередач, телесюжетов и дикторских сообщения в новостных программах телекомпаний города – 162, из них 113 на телевидении и 49 на радио; 

сообщений на официальном портале Администрации города в разделе рубрике «Информация управления по делам ГО и ЧС» – 171; 

проведено деловых совещаний, рабочих встреч, «круглых столов» 
по обмену мнениями и принятию решений по проблемам защиты населения 
от чрезвычайных ситуаций, противопожарной безопасности, по дальнейшему развитию городского звена российской системы чрезвычайных ситуаций, по перспективам дальнейшего улучшения работы – 61, из них пресс-конференций – 4;

- изготовлено и распространено среди работающего и неработающего населения, учащейся молодежи 110 500 памяток с разносторонней тематической направленностью: «Памятка по соблюдению мер пожарной безопасности», «Памятка по соблюдению мер пожарной безопасности в садово-огородных кооперативах и товариществах», «Пожар легче предупредить» для автомобилистов, «Памятка по правилам поведения» при опасности утечки бытового газа, «Соблюдайте правила противопожарной безопасности в лесу», «Детям о пожарной безопасности», «Памятка пожарная безопасность в новогодние праздники», «Правила поведения на воде. Меры безопасности на водоемах летом», «Осторожно тонкий лед».  
Разработаны 1 видеоролик о мерах пожарной безопасности, который транслировался на двух светодиодных экранах города, а также 2 видеоролика по темам: «Правила безопасности людей при купании в открытых водоемах» и «Правила поведения населения при наступлении противопожарного периода», которые транслировались на каналах местного телевидения в течение 1 месяца.

Также в целях большего охвата населения по пропаганде знаний в области защиты
от чрезвычайных ситуаций в рамках социальной рекламы на светодиодных экранах транслировались фото-видеоматериалы по вопросам пожарной безопасности.

Пропагандистско-издательский материал распространялся через различные структуры и организации города: управляющие компании, товарищества собственников жилья, садово-огороднические товарищества, отдел надзорной деятельности и профилактической работы по городу Сургуту управления надзорной деятельности и профилактической работы Главного управления Министерства по чрезвычайным ситуациям России по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре, 1 пожарно-спасательный отряд Федеральной противопожарной службы Государственной противопожарной службы Главного управления  Министерства по чрезвычайным ситуациям России по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре.

Кроме того, в 2021 году на общедоступном интернет-ресурсе «Интерактивные карты города», управлением по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям совместно с муниципальным казенным учреждением «Управление информационных технологий
и связи города» обновлялась информация о местах установки электромеханических сирен
и видеокамер систем видеонаблюдения и фото-видеофиксации АПК «Безопасный город».

В целях вовлечения населения города в реализацию антикоррупционной политики, содействия принятию и укреплению мер, направленных на эффективное предупреждение коррупционных проявлений и борьбу с коррупцией, формирования нетерпимости
к коррупционному поведению и создания условий для выявления фактов коррупционных проявлений функционирует «телефон доверия» Администрации города учета сообщений
по фактам коррупционной направленности.

В сфере деятельности административной комиссии, противодействию экстремистской деятельности
На официальном портале Администрации города публикуется информация
об организации и порядке работы административной комиссии города, межведомственной комиссии города по противодействию экстремисткой деятельности, межведомственного совета при Главе города по противодействию коррупции, антитеррористической комиссии города, координационном совете по делам национально-культурных автономий
и взаимодействию с религиозными объединениями при Главе города, координационного совета в сфере профилактики правонарушений на территории города, антинаркотической комиссии города, комиссии по противодействию незаконному обороту промышленной комиссии города (далее – коллегиальные органы).
На официальном портале Администрации города опубликованы положения, регламенты, составы коллегиальных органов, протоколы заседаний, планы работы, результаты деятельности, а также иная полезная информация – методические рекомендации, памятки, полезные ссылки, тематические видеоролики.

Управлением по обеспечению деятельности административных и других коллегиальных органов организовано проведение 3 пресс-конференций: 

 - злоупотребление наркотических средств и их незаконным оборотом; 

-  профилактика мошенничеств, совершаемых дистанционным способом с участием представителей Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации (далее – УМВД России по г. Сургуту) по городу Сургуту (онлайн-формат); 

- профилактика «банковских» мошенничеств, совершаемых с использованием средств мобильной связи и интернет ресурсов - «Осторожно – мошенники» с участием представителей Администрации города, представителей УМВД России по г. Сургуту,
а также организаций банковской сферы. Материалы пресс-конференции размещены
в новостных передачах СМИ с трансляцией в прайм-тайм.

На сайте издательского дома «Новости Югры» вышел материал «Урок для взрослых. В Сургуте начались массовые проверки безопасности в учреждениях образования». Экспертом материала выступила лидер общественного мнения, член национально-культурной автономии татар города, популярный блогер среди сургутской молодежи
Р. Сабитова.
В газетах «Новый город» и «Сургутская трибуна» опубликованы статьи, направленные на укрепление межнациональных отношений, профилактику терроризма
и экстремизма, приуроченные ко дню народного единства. 
В 2021 году на официальном портале Администрации города размещено более
20 тематических материалов о профилактике терроризма и экстремизма. В социальных медиа опубликовано 1 950 сообщений на тему «Экстремизм». Общее количество просмотров превысило 80 тысяч. 
В 2021 году продолжена работа по подготовке и внесению сведений
в государственную систему мониторинга межнациональных и межконфессиональных отношений и раннего предупреждения конфликтных ситуаций Федерального агентства по делам национальностей.

В сфере здравоохранения.
В целях исполнения Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
от 24.09.2015 № 73-оз «Об осуществлении органами местного самоуправления муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа – Югры отдельных полномочий в сфере охраны здоровья граждан» в муниципальном образовании реализуются мероприятия по профилактике заболеваний и формированию здорового образа жизни
в рамках комплексного межведомственного плана мероприятий, направленных
на профилактику заболеваний и формирование здорового образа жизни среди населения города Сургута, на 2021 – 2024 годы (далее – комплексный план). Итоги реализации комплексного плана за 2021 год опубликованы на официальном портале Администрации города.
В структуре комплексного плана предусмотрены разделы:

- формирование у населения современного уровня знаний о рациональном
и полноценном питании;

- формирование у населения мотивации к отказу от злоупотребления алкогольной продукцией и табачными изделиями, от немедицинского потребления наркотических средств и психотропных веществ;

- формирование среды для мотивации к ведению здорового образа жизни, занятиям физической культурой и спортом;

- на повышение информированности о факторах риска развития заболеваний и мерах профилактики;

- вовлечение волонтерских и социально-ориентированных некоммерческих организаций в мероприятия по ведению здорового образа жизни, профилактике заболеваний и укреплению здоровья, приобщение к физической культуре и спорту;

- профилактику травматизма.

Ответственным куратором данного комплексного плана является служба по охране здоровья населения Администрации города.
В 2021 году заседания санитарно-противоэпидемического координационного совета при комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности муниципального образования городской округ Сургут
не проводились.
Проведено 52 совместных заседания городского оперативного штаба
по предупреждению завоза и распространения коронавирусной инфекции на территории города и санитарно-противоэпидемического координационного совета при комиссии
по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности города, а также 68 заседаний рабочей группы городского оперативного штаба по предупреждению завоза и распространения коронавирусной инфекции на территории города.
Постановлением Администрации города от 15.04.2020 № 2404 утверждена муниципальная программа «Укрепление общественного здоровья на период до 2024 года». Муниципальная программа реализуется посредством выполнения мероприятий комплексного плана и не требуют финансового обеспечения.

По итогам 2021 года количество граждан, вовлеченных в мероприятия комплексного межведомственного плана составило 246 902 человек. Информация о проводимых
и планируемых мероприятиях размещается на официальных интернет-сайтах учреждений, ведомств, организаций, участвующих в реализации планов, и в СМИ.

В 2021  году в средствах массовой информации и на официальном портале Администрации города размещено 5 755 информационных материала (в том числе повторов) о реализованных мероприятиях по пропаганде здорового образа жизни, профилактике социально-значимых заболеваний и заболеваний, представляющих опасность
для окружающих. Из них по формированию здорового образа жизни – 1 890 материалов,
о социально-значимых заболеваниях, и заболеваниях, представляющих опасность
для окружающих – 3 865 материалов. Из общего количества размещенных материалов:
на официальных интернет – сайтах и в информационной сети – 2 965, на радио –
1 074, на телевидении – 1 448, опубликовано статей в печатных средствах массовой информации – 223, проведено онлайн-брифингов, выездных мероприятий для средств массовой информации – 45.

 В рамках реализации полномочий органов местного самоуправления в сфере здравоохранения функционирует координационный совет по регулированию отдельных вопросов в сфере охраны здоровья граждан на территории города (далее – координационный совет), созданный при заместителе Главы города по социальным вопросам. В 2020 году проведено одно заседание координационного совета.   

На заседаниях рассмотрены следующие вопросы:

- анализ смертности граждан трудоспособного возраста на территории Сургуту
за 2018-2020 годы;

- приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 01.09.2020 № 925н «Об утверждении Порядка выдачи и оформления листков нетрудоспособности в форме электронного документа»;

- об организации питания воспитанников дошкольных образовательных организаций, требующих индивидуального подхода в питании.

С 2020 года действует коллегиальный совещательный орган по формированию
и проведению в жизнь социальной политики, программ, планов и мероприятий в сфере социальной защиты и поддержки инвалидов - координационный совет по делам инвалидов при Администрации города. В 2021 году состоялось 2 заседания координационного совета, на которых рассмотрены вопросы:

- о ходе подготовки к проведению избирательной кампании по выборам депутатов Государственной Думы восьмого созыва, депутатов Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Тюменской областной Думы, Думы города Сургута седьмого созыва
в единый день голосования 19 сентября 2021 года;
- исполнение поручений протоколов, рассматриваемых на заседаниях рабочей группы координационного совета по делам инвалидов при Администрации города;

- анализ состояния инвалидности и реабилитации в городе в 2019-2020 годы;         

- итоги реализации плана мероприятий («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в муниципальных учреждениях культуры; 

- итоги работы по обеспечению инвалидов техническими средствами реабилитации
и санаторно-курортным лечением в 2020 году;      

- создание условий для детей с особыми потребностями в состоянии здоровья
при получении услуг в образовательных организациях города;

- предоставление услуг в муниципальных учреждениях культуры «Доступность
и творчество без ограничений»;

- комплексное сопровождение обучающихся, имеющих заболевание эндокринной системы (сахарный диабет);

- рассмотрение комплексных вопросов, возникающих при реализации права инвалидов на труд;

- организация медицинского сопровождения детского населения, в том числе детей-инвалидов, в образовательных организациях города;

- порядок обеспечения лиц, имеющих инвалидность при достижении возраста для получения страховой пенсии по старости.

В сфере образования.
В целях повышения уровня информированности населения города в сфере образования в 2021 году организованы и проведены пресс-конференции и брифинги,
в том числе в формате онлайн, с заместителем Главы города, курирующим социальную сферу, с директором департамента образования и его заместителями. Всего
267 выступлений, посвященных организации учебного процесса в период действия профилактических мер по завозу и распространению новой коронавирусной инфекции COVID-2019, подготовке и проведению государственной итоговой аттестации, осуществлению ремонта и строительства объектов образования, организации досуга школьников в период каникул, подготовке к началу 2021/2022 учебного года, победам
в региональных, федеральных конкурсах.

Размещение информации осуществлялось на площадках телекомпаний «СургутИнформ-ТВ», «Сургутинтерновости», «Югра», «Югория», порталов «siapress.ru», «ugra-news.ru», «Наш Сургут». 

В рамках работы городского родительского собрания департаментом образования проведено 3 тематические встречи с родительской общественностью в дистанционном формате.

В сфере культуры.
В результате использования информационных и мультимедийных технологий успешно продолжают реализовываться четыре виртуальных проекта высочайшего уровня – «Виртуальный центр Всероссийского музея А.С. Пушкина», «Всероссийский виртуальный концертный зал», «Русский музей. Виртуальный филиал» и «Театральная Россия», которые вывели культурную жизнь сургутян на совершенно новый уровень. 

Сайты учреждений культуры позволяют посетителям увидеть актуальную информацию о предстоящих мероприятиях. Сайты постоянно интегрируются в социальные сети, в которых представлены учреждения, что позволяет увеличить количество посетителей. Также доступны версии сайтов для слабовидящих; на главных страницах размещены рекламные баннеры, в том числе в формате слайда. 

В декабре 2021 года проект «Ресурсный центр по обеспечению и поддержке деятельности субъектов креативных индустрий» «Арт-резиденции» города Сургута стал обладателем Гранта Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры. Цель проекта – развитие сектора креативных индустрий и продвижение представителей креативного сообщества города для получения социокультурных, экономических эффектов посредством создания мультиформатного пространства «АРТ-резиденция». 

В сфере физической культуры и спорта.
Работа по информированию населения о деятельности в сфере физической культуры
и спорта проводится через печатные и электронные СМИ, официальный портал Администрации города, сайт управления физической культуры и спорта, сайты муниципальных учреждений физической культуры и спорта.

Анонс предстоящих соревнований и результаты участия в них публикуются                           в средствах массовой информации города и автономного округа, на официальном портале Администрации города – 84 публикации, на сайте управления физической культуры и спорта -  109 публикаций, на сайтах муниципальных учреждений физической культуры и спорта.
Освещение вопросов развития физической культуры и спорта в городе осуществляется телерадиокомпаниями: 

«СургутинформТВ»:

Ежедневная программа «Новости Сургута» - рубрика о спорте,

Итоговая еженедельная программа «Итоги недели» - рубрика о спорте,

Сайт: www.sitv.ru.

«СургутИнтерНовости»: 

Ежедневная информационная программа,

Сайт: www.in-news.ru.

По запросу средств массовой информации предоставляется информация
для подготовки ответов горожанам.

В сфере молодежной политики.
В целях обеспечения доступа к информации о деятельности в сфере молодежной политики, повышения информационной открытости органов местного самоуправления проводится работа по ее присутствию в информационном пространстве. 

Для привлечения внимания к работе отдела молодежной политики и Администрации города, повышения доверия молодежи к органам местного самоуправления, созданы страницы в социальной сети «ВКонтакте» и «Instagram», где наиболее активна молодежная аудитория.

Учреждения, курируемые отделом молодежной политики, также имеют страницы
в социальной сети «ВКонтакте», «Instagram», на видеохостинге «YouTube» и собственные сайты для размещения актуальной информации о мероприятиях, контактах специалистов учреждений и центров, официальных документах.

В сентябре 2021 года создан телеграмм-канал «#ProМолодежь», в котором также размещается информация о реализуемых мероприятиях и проектах. 
За 2021 год размещено более 4 500 постов, общее количество просмотров размещенных материалов составило более 780 000.
Представители всех структурных подразделений Администрации принимают участие в ежегодных встречах Главы города и должностных лиц Администрации города
с населением, во всех структурных подразделениях Администрации города организован
и еженедельно ведется прием по личным вопросам в соответствии с распоряжением Администрации города от 26.02.2021 № 228 «О порядке рассмотрения обращений российских и иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц, в Администрации города и ее структурных подразделениях».
В сфере опеки и попечительства.
В рамках реализации права детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей жить и воспитываться в семье, формирования позитивного отношения к замещающему родительству, проводится работа по пропаганде семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и профилактике социального сиротства. 

Информация для потенциальных опекунов, попечителей, приемных родителей несовершеннолетних, сведения о детях, оставшихся без попечения родителей, нуждающихся в устройстве в семью, в течение года размещается на официальном портале Администрации города, печатных и электронных средствах массовой информации. 

Также данная информация освещается в сообществе замещающих родителей
в мессенджере вайбер «Опека: актуальная информация» и официальном аккаунте социальной сети «Instagram». В социальной сети и в сообществе замещающих родителей состоят более 950 человек. В 2021 году в управление по опеке и попечительству обратились 36 граждан.

В сфере по делам несовершеннолетних, защите их прав.
Отделом по организации работы комиссии по делам несовершеннолетних, защите
их прав на постоянной основе проводятся мероприятия, направленные на информирование несовершеннолетних и их родителей (законных представителей) о возможности оказания психологической помощи и сопровождения несовершеннолетнего и его ближайшего окружения в случае выявления факта жестокого обращения и (или) любого вида насилия
в отношении несовершеннолетнего, информационные кампании, направленные
на профилактику чрезвычайных происшествий с несовершеннолетними на территории города, предупреждение безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 
При комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав организована деятельность детской общественной приемной на основании.  В 2021 году в рамках детской общественной приемной в комиссию поступило 47 обращений, все обратившиеся получили консультацию. По всем обращениям о нарушении прав и законных интересов несовершеннолетних приняты меры реагирования. Информация о результатах работы Детской общественной приемной размещена на официальном портале Администрации города. 

Субъектами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а также образовательными организациями профессионального образования в родительских сообществах социальных сетей, на официальных сайтах субъектов системы размещены информационные листовки «Дети вне политики»
о недопущении привлечения к участию в политических акциях несовершеннолетних.

Всего в 2021 году на официальном портале Администрации города размещено
в СМИ среди населения города и профессионального сообщества 252 материала, в том числе 156 информаций на правовую тематику, проведено 2 горячих линии с населением
по вопросам безнадзорности и правонарушений, а также обеспечения безопасности несовершеннолетних, 4 пресс-конференции; 24 межведомственных совещаний;
61 мероприятие, направленные на оказание правовой помощи несовершеннолетним.

В социальных сетях «ВКонтакте», «Instagram» созданы аккаунты «Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав»: https://www.instagram.com/kdn_surgut/, https://vk.com/kdnsurgut, на страницах которых освещаются наиболее актуальные вопросы сферы профилактики. 

За счет субвенции, выделенной из бюджета автономного округа на осуществление переданных отдельных государственных полномочий, ежегодно разрабатывается и издается, тиражируется печатная продукция различной профилактической направленности, которая распространяется среди детей, родителей, педагогических и трудовых коллективов.

В сфере некоммерческих организаций, межмуниципальных связей. 

Некоммерческий сектор является главным партнером государства в решении социальных задач. Социально ориентированные некоммерческие организации являются основными субъектами гражданского общества, добровольчества и благотворительности; способны разрабатывать и предоставлять широкое разнообразие программ и гражданских инициатив в разных сферах деятельности: это правовая помощь гражданам, деятельность
в области образования, культуры, спорта и социальной поддержки. Администрация города оказывает некоммерческим организациям финансовую, имущественную, информационную, консультационную и другие виды поддержки. 

На официальном портале Администрации города в разделе «Общественные связи» размещается информация о реализуемых инициативах и проведенных мероприятиях некоммерческими организациями. Кроме того, на портале регулярно публикуется информация о конкурсах на предоставление грантов в форме субсидий, о проведении практических семинаров, тренингов, конференций и форумов. За 2021 год размещено
52 материала.

Также на официальном портале Администрации города действует раздел «СМИ
о деятельности НКО», в котором размещаются материалы о некоммерческих организациях Сургута, опубликованных в печатных СМИ. За 2021 год размещено 8 материалов.

В открытом доступе на официальном портале Администрации города опубликован муниципальный реестр социально ориентированных некоммерческих организаций – получателей поддержки муниципального образования городской округ Сургут. 

3.4. Меры, принимаемые для повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг, с указанием мер, принимаемых для повышения их доступности лицам с ограниченными возможностями здоровья (в том числе в сфере физической культуры и спорта) и использование в этой сфере информационных технологий,
а также учет общественного мнения об удовлетворенности населения социальными услугами по результатам социологических опросов населения.

Постановлением Администрации города от 11.02.2013 № 787 «Об утверждении перечней государственных и муниципальных услуг, предоставление которых организуется через муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры города Сургута» (далее – МФЦ) предусмотрено предоставление через МФЦ 56 муниципальных услуг.
Постановлением Правительства Российской Федерации от 22.12.2012 
№ 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» утвержден норматив доступности для граждан услуг многофункциональных центров. Согласно нормативу, в секторе приема заявителей предусматривается не менее одного окна на каждые 5 тысяч жителей, проживающих в муниципальном образовании, в котором располагается многофункциональный центр.  МФЦ на 31.12.2021 располагал 76 «окнами» в секторе приема заявителей, что составило 96,0% от нормативной потребности. В течение 2021 года в условиях карантинных ограничений, прием осуществлялся всеми 76 окнами.  

В МФЦ соблюдаются требования по организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг,
в том числе направленные на повышение доступности услуг для лиц с ограниченными возможностями здоровья. 

Прием заявителей осуществляется в помещениях МФЦ, расположенных в крупных торговых центрах города по адресам: Югорский тракт, 38 (ТРЦ «Сургут Сити Молл»,
2 этаж), улица Профсоюзов, 11 (ТРЦ «Агора», 3 этаж), ул. 30 лет Победы, 34а (1 этаж).
Всего в МФЦ за отчетный период поступило 411 691 обращение.  
В офисах МФЦ организовано 9 рабочих мест, посредством которых обеспечен самостоятельный доступ заявителей к ЕПГУ для подачи документов на предоставление государственных и муниципальных услуг в электронном виде. Сотрудники МФЦ оказывают консультирование и необходимое содействие в случае возникновения у посетителей затруднений в процессе формирования запросов на предоставление государственных
и муниципальных услуг через ЕПГУ. 

Все помещения МФЦ оборудованы отдельным входом, лифтом и эскалатором.
Для организации свободного доступа в помещения МФЦ маломобильных групп населения,
в том числе для беспрепятственного передвижения детских и инвалидных колясок, предусмотрены: пандус, перила, лифт и эскалатор. 

Кроме того, в помещениях МФЦ предусмотрены специализированные средства
в целях создания доступной среды для инвалидов по зрению (звуковой маяк на входе
в помещение МФЦ, тактильная вывеска на входе в помещение МФЦ с названием учреждения и графиком работы, пиктограммы, тактильная мнемосхема (без звука). Помещение МФЦ в ТРЦ «Сургут Сити Молл» дополнительно оснащено тактильной плиткой и тактильной желтой лентой-направляющей из пяти полос.

На территориях, прилегающих к МФЦ, оборудованы места бесплатной парковки
для автомобильного транспорта посетителей МФЦ, в том числе для специальных автотранспортных средств инвалидов.

Помещения МФЦ оборудованы:

- системой вентиляции и кондиционирования воздуха;

- противопожарной системой;

- средствами порошкового пожаротушения;

- системой охраны;

- системой видеонаблюдения с возможностью видеозаписи.

В зданиях, в которых расположены офисы МФЦ, предусмотрены места для хранения верхней одежды посетителей, имеются отдельные бесплатные туалеты для посетителей,
в том числе предназначенные специально для инвалидов (оборудован кнопкой вызова персонала).

Все помещения МФЦ соответствуют Санитарно-эпидемиологическим правилам
и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы, СанПин 2.2.2/2.4.1340-03».

Удовлетворенность граждан качеством предоставления государственных
и муниципальных услуг фиксируется посредством планшетных компьютеров, позволяющих каждому заявителю поставить оценку качеству обслуживания в МФЦ в разрезе «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «плохо» и «очень плохо», а также с помощью направления «смс» с мобильных телефонов.
Еженедельно проводится анализ данных журналов оценки качества, размещаемых
во всех окнах приема заявителей. Согласно проведенному мониторингу, удовлетворенность граждан предоставлением государственных и муниципальных услуг в МФЦ в 2020 году составила 99,92%. 

Кроме того, муниципальным казенным учреждением «Наш город» ежегодно проводилось анкетирование граждан по теме: «Оценка качества предоставления государственных и муниципальных услуг, предоставляемых по принципу «одного окна».
По результатам данного анкетирования удовлетворенность граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг в МФЦ в 2021 году составила 99,7%. 

Для удобства заявителей в МФЦ организован прием как непосредственно в день обращения, так и в наиболее удобное для них время по предварительной записи. Записаться на удобное время можно по многоканальному телефону (3462) 206-926, на едином портале МФЦ Ханты-Мансийского автономного округа - Югры.

Для создания инвалидам условий доступности объектов, находящихся
в муниципальной собственности, и муниципальных услуг в городе разработан план мероприятий (далее - дорожная карта) по повышению значений показателей доступности, установленные постановлением Администрации города от 03.12.2015 № 8352.

При предоставлении муниципальных услуг органами соблюдаются требования, установленные положениями Федерального закона Российской Федерации от 24.11.1995
№ 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». Здания органов местного самоуправления оборудованы отдельными входами-пандусами, в зданиях имеются лифты, что создает условия для беспрепятственного доступа лицам с ограниченными возможностями здоровья в помещения, где предоставляются муниципальные услуги. 

В сфере бюджета и финансов

Департамент финансов осуществляет полномочия по предоставлению муниципальной услуги «Дача письменных разъяснений налогоплательщикам и налоговым агентам
по вопросам применения нормативных правовых актов муниципального образования городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа Югры о местных налогах и сборах».

При этом, все административные процедуры, входящие в состав муниципальной услуги, возможны к осуществлению в электронном виде (посредством направления, приема заявлений (обращений), получения ответа через соответствующие адреса электронной почты) без необходимости личного обращения.

Информация о месте нахождения, справочных телефонах, адресе электронной почты, графике работы департамента финансов Администрации города, о сроках и ходе предоставления муниципальной услуги, об обжаловании решений, действий (бездействия), принимаемых и осуществляемых работниками или должностными лицами департамента финансов в ходе предоставления муниципальной услуги размещается в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: 

- на официальном портале Администрации города в разделе «Городская власть», «Администрация», «Структурные подразделения», «Департамент финансов»; 

- в ЕПГУ; 

- в региональной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа –Югры».

Управление бюджетного учета и отчетности является администратором муниципальной услуги «Предоставление мер дополнительной социальной поддержки в виде денежной компенсации расходов на проезд в городском пассажирском транспорте общего пользования отдельным категориям населения», в  рамках которой проводится работа
по своевременному внесению изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги и его актуализации в региональном реестре муниципальных
и государственных услуг Ханты-Мансийском автономном округе – Югры. Актуальная информация о муниципальной услуге размещена на официальном портале Администрации города и обновляется с учетом изменений.

В целях повышения качества предоставления муниципальной услуги в 2021 году реализована возможность подачи заявления в электронном виде через единый портал государственных услуг. 

Продолжено применение автоматизированной системы оплаты проезда на маршрутах регулярных перевозок в городе Сургуте, позволяющей обеспечить учет оплаты проезда пассажиров и перевозки багажа, производить оплату проезда с помощью электронных средств оплаты проезда (электронных карт) и наличных денежных средств, автоматизировать расчеты с перевозчиками.
В сфере экономики.
В целях повышения качества предоставляемой муниципальной услуги «Оказание финансовой поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства» в 2021 году продолжен прием заявок на предоставление финансовой поддержки в электронном виде посредством Инвестиционного портала города. Всего по итогам приемной кампании
2021 года поступило более 340 заявлений на предоставление субсидий, по результатам рассмотрения которых выдано 204 субсидий.

Также предоставляется финансовая поддержка субъектам малого и среднего предпринимательства, имеющим статус «социальное предприятие». Социальным предпринимателям компенсируют затраты на приобретение оборудования, предоставление консалтинговых услуг, курсы повышения квалификации сотрудников, аренду нежилых помещений и иные направления, установленные муниципальной программы «Развитие малого и среднего предпринимательства в городе Сургуте на период до 2030 года».  
 В рамках реализации муниципальной программы «Развитие малого и среднего предпринимательства в городе Сургуте на период до 2030 года» в 2021 году финансовая поддержка оказана 25 предпринимателям, осуществляющим социально-значимые виды деятельности (приоритетные предприниматели) в общем объеме 7,6 млн. рублей,
43 субъектам малого и среднего предпринимательства, в том числе социальным предпринимателям в общем объеме 4,5 млн. рублей. 

Администрацией города совместно с инспекцией Федеральной налоговой службы
по городу Сургуту Ханты-Мансийского автономного округа-Югры состоялись вебинары
по вопросу налогообложения субсидий, предоставляемых в рамках реализации муниципальной программы, а также по вопросам действия на территории города специального налогового режима «Налог на профессиональный доход» и выбора предпринимателями наиболее подходящей системы налогообложения.

Проведены еженедельные консультации и информирование в онлайн-режиме
на платформе Zoom для предпринимателей о формах поддержки, по порядку сбора и подачи документов на предоставление финансовой поддержки. За 2021 год проведены консультации для более 950 предпринимателей.
Также осуществлялось информирование предпринимательского сообщества
как посредством рассылки электронных писем, так и информационного сообщества
для предпринимателей города в мессенджере Viber. Проводились предметные консультации по направлениям поддержки, а также по вопросу формирования документов к заявке
на предоставление субсидий   в онлайн-режиме на площадке Zoom. 
В 2021 году проведено социологическое исследование субъектов малого и среднего предпринимательства города на тему «Мониторинг развития малого и среднего предпринимательства в городе Сургуте». Согласно опросу, предпринимателям необходима финансовая поддержка – компенсации затрат на аренду помещений, приобретение оборудования, имущественная поддержка. В целом опрошенными выставлена удовлетворительная оценка состоянию условий, созданных для бизнеса, что говорит
о достаточно высокой степени эффективности политики, проводимой  в сфере малого
и среднего предпринимательства.

В градостроительной сфере.
В целях повышения качества предоставляемых услуг, департаментом архитектуры
и градостроительства осуществляется ряд мероприятий: 

- при предоставлении муниципальных услуг, связанных с выдачей разрешения
на строительство и выдачей разрешения на ввод объекта в эксплуатацию, на официальном портале Администрации города функционирует раздел в формате диалогового окна
для застройщиков с возможностью задать вопрос и получить ответ на часто задаваемые вопросы по предоставлению муниципальных услуг в сфере строительства, в том числе строительства индивидуальных жилых домов;

- на официальном портале Администрации города размещены пошаговые инструкции о порядке прохождения административных процедур в строительной сфере; 

- подача заявлений об оказании муниципальных услуг в градостроительной сфере осуществляется исключительно в электронном виде через ЕПГУ, который имеет
ряд преимуществ: 

возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 

сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате
для повторного ввода значений в электронную форму заявления;

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 

возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов – в течение не менее трех месяцев. 

форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

Сокращен срок предоставления муниципальных услуг в соответствии утвержденными административными регламентами до 5 рабочих дней.

Кроме того, разработана информационная печатная продукция по оказанию муниципальных услуг в сфере градостроительной деятельности в доступной форме
и размещена на информационных стендах в местах заполнения заявлений о предоставлении муниципальных услуг.

С целью повышения качества предоставляемых муниципальных услуг при приеме запросов о предоставлении муниципальных услуг и выдаче результатов предоставления муниципальных услуг осуществляется анкетирование заявителей через ЕПГУ.
По результатам анкетирования заявителей при предоставлении муниципальных услуг качество оценивается не ниже оценки «хорошо».

Продолжено использование муниципального сегмента информационной системы обеспечения градостроительной деятельности Югры. Система позволяет автоматизировать бизнес-процессы в сфере архитектуры и градостроительства в части оказания
8 муниципальных услуг. Организована передача градостроительной информации
в центральный банк данных государственной информационной системы обеспечения градостроительной деятельности.

В 2021 году в рамках предоставления муниципальных услуг в градостроительной сфере принято 2 688 заявлений.

В сферах земельных отношений, управления имуществом, учета и распределения жилья.
С целью информирования заявителей о порядке и способе предоставления муниципальных услуг в сфере земельных отношений в помещениях управления земельных отношений департамента имущественных и земельных отношений на информационных стендах размещена информация о возможности регистрации на ЕПГУ, стандарты оказания муниципальных услуг.

Кроме того, сведения о муниципальных услугах, информация о порядке предоставления, административные регламенты и шаблоны заявлений размещены
на официальном портале Администрации города, а также в региональной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» и ЕПГУ.  

В целях оптимизации деятельности, повышения качества и прозрачности процедур предоставляемых муниципальных услуг населению в сфере земельных отношений функции по приему и выдаче документов осуществляет МФЦ.

С целью повышения доступности и качества муниципальных услуг используется механизм автоматической загрузки начислений по арендной плате за земельные участки через личные кабинеты ЕПГУ. 

В 2021 году в рамках предоставления муниципальных услуг в сфере земельных отношений осуществлен переход на электронную подачу документов на государственную регистрацию прав. Сургутским отделом Управления Росреестра по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре принято 582 заявления.

В сфере управления имуществом муниципальную услугу «Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду» заявитель может получить лично или через своего представителя обратившись в департамент имущественных и земельных отношений и МФЦ. Данная информация находится в открытом доступе на официальном портале Администрации города. Для удобства можно воспользоваться порталом интерактивные карты города Сургута (maps.admsurgut.ru) вкладкой «Использование муниципального имущества» или Инвестиционным порталом (invest.admsurgut.ru).

Для повышения качества муниципальной услуги «Предоставление сведений
из реестра муниципального имущества» граждане могут обратиться за услугой посредством ЕПГУ (www.gosuslugi.ru). Заявитель также может получить услугу лично или через своего представителя обратившись в департамент имущественных и земельных отношений
или МФЦ.

 Сведения о муниципальных услугах, информация о порядке предоставления, административные регламенты и шаблоны заявлений размещены на официальном портале Администрации города, а также в региональной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» и ЕПГУ. 

В целях повышения качества информирования населения о возможности получения услуг в электронном виде данная информация размещается на платежных документах (расчетных листах за коммунальные услуги). 

С целью повышения качества предоставляемых муниципальных услуг при приеме запросов о предоставлении муниципальных услуг и выдаче результатов предоставления муниципальных услуг осуществляется анкетирование заявителей. По результатам анкетирования заявителей при предоставлении муниципальных услуг качество оценивается не ниже оценки «хорошо».
В 2021 году в рамках предоставления муниципальных услуг в сфере управления муниципальным имуществом принято 368 заявлений.

Управлением учета и распределения жилья департамента имущественных
и земельных отношений Администрации города в 2021 году предоставлялись
16 муниципальных услуг.

Для повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг, установления сроков и последовательности административных процедур при предоставлении муниципальных услуг, в целях установления персональной ответственности должностных лиц действуют административные регламенты предоставления муниципальных услуг, оказываемых управлением. В соответствии с требованиями законодательства применяется система межведомственного электронного взаимодействия.

Полная информация о порядке и условиях предоставления муниципальных услуг размещена на официальном портале Администрации города в странице департамента имущественных и земельных отношений, а также на информационных стендах в помещении управления. Регламенты предоставления муниципальных услуг размещены в системах правового информационного обеспечения и на ЕПГУ. 

Для повышения доступности получения муниципальных услуг, в том числе лицами
с ограниченными возможностями здоровья, помещения, в которых предоставляются услуги, расположены на первом этаже административного здания, а само здание оборудовано пандусом. 
Для граждан имеется возможность подать заявления о предоставлении
16 муниципальных услуг в МФЦ, а также предусмотрено получение 2 массовых социально значимых услуг в электронном виде посредством ЕПГУ. Управлением проводится постоянное анкетирование граждан для определения степени удовлетворенности качеством предоставленных муниципальных услуг.

В 2021 году управлением предоставлено 2349 муниципальных услуг, из них 148 услуг предоставлено в электронном виде через ЕПГУ.  В целях повышения доступности получения населением города государственных и муниципальных услуг специалистами управления оказана помощь гражданам в регистрации их в Единой системе идентификации
и аутентификации (далее – ЕСИА). 
В сфере городского хозяйства.
В сфере городского хозяйства и благоустройства города предоставляется
5 муниципальных услуг. 

Департамент городского хозяйства осуществляет полномочия по предоставлению муниципальных услуг «Выдача специального разрешения на движение по автомобильным дорогам местного значения муниципального образования городской округ Сургут тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства». В целях повышения доступности предоставление муниципальной услуги осуществляются через ЕПГУ. 
За 2021 год выдано 1 667 специальных разрешений, из них через ЕПГУ –
61 специальное разрешение. Внесена государственная пошлина за выдачу специального разрешения на сумму 2,7 млн. рублей. По результатам оценки качества предоставления муниципальной услуги в 2021 году 10 из 10 респондентов оценили качество предоставления муниципальной услуги на «отлично».
Информация о возможности получения муниципальной услуги «Выдача разрешения на снос или пересадку зеленых насаждений» размещается на официальном портале Администрации города в разделе «Экологические новости», в СМИ и в электронном виде посредством ЕПГУ. Муниципальная услуга предоставляется департаментом городского хозяйства. За отчетный год выдано 51 разрешение на снос зеленых насаждений.
По результатам оценки качества предоставления муниципальной услуги в 2021 году
все опрошенные респонденты оценили качество предоставления муниципальной услуги
на «отлично».
В рамках предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации
о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» заявитель представляет заявление в департамент городского хозяйства в свободной форме. Направление документов осуществляется посредством почтовой связи, личного вручения, посредством курьерской доставки, электронной почты. В 2021 году по результатам оценки качества предоставления муниципальной услуги все опрошенные респонденты оценили качество предоставления муниципальной услуги на «отлично».

Предоставление муниципальных услуг «Признание садового дома жилым и жилого дома садовым домом», «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» осуществляются в соответствии с положением о межведомственной комиссии по оценке и обследованию помещения в целях признания его жилым помещением, жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом. Муниципальные услуги предоставляются департаментом имущественных и земельных отношений. В 2021 году проведено
8 межведомственных комиссий. Принято решение по 9 заявлениям в отношении муниципальной услуги.

 С целью повышения качества предоставляемых муниципальных услуг при выдаче результатов предоставления муниципальных услуг осуществляется анкетирование заявителей. По результатам анкетирования заявителей при предоставлении муниципальных услуг их качество оценивается как «отлично».
В сфере образования.
В сфере образования предоставляется 7 муниципальных услуг, в электронном виде оказываются 4 муниципальные услуги. 
Для расширения возможностей получения социальных услуг в сфере образования, социально ориентированным некоммерческим организациям (далее – СОНКО на исполнение передано 3 муниципальные услуги для реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования (для обучающихся от одного года до трех лет в группе полного дня; для обучающихся от трех лет до восьми лет в группе полного дня), организации отдыха детей и молодежи (в каникулярное время с дневным пребыванием), дополнительных общеразвивающих программ. По итогам 2021 года на территории города осуществляли деятельность 77 организаций различных форм собственности, оказывающих услуги в сфере образования. Количество фактов получения гражданами услуг (работ) от негосударственных (немуниципальных) организаций, осуществляющих деятельность в сфере образования
за 2021 год, составило 4 851 единиц.   
За отчетный период предоставлены субсидии 12 негосударственным организациям
на общую сумму 330,5 млн. рублей, в том числе пяти СО НКО – 23,8 млн. рублей. Произведено возмещение затрат 13 частным организациям – поставщикам образовательных услуг, включенным в реестр поставщиков услуг дополнительного образования, по договорам об обучении, заключенным между родителями (законными представителями) детей
и поставщиками образовательных услуг, включенными в реестр поставщиков услуг дополнительного образования, при заключении которых использовались сертификаты дополнительного образования, обеспеченные средствами персонифицированного финансирования дополнительного образования, на сумму 35,5 млн. рублей, в том числе  шести СО НКО – 22,1 млн. рублей.

В 81 образовательном учреждении (134 здания) проведено обследование
и паспортизация объектов с целью оценки состояния доступности для обучающихся
с ограниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ) и маломобильных групп населения (далее – МГН). 

Пандусами на входных группах оснащены 42 объекта образования 
(22 дошкольных, 17 общеобразовательных, 3 дополнительного образования). Телескопическими пандусами оснащены 49 объектов, 6 объектов имеют на входе в здание подъемные платформы, подъемники внутри здания – 7 (3 мобильных подъёмника 
для перемещения по лестницам, 2 для сцены, 1 стационарный для преодоления перепада высоты в коридоре, 1 подъемник на 2 этаж), санитарные узлы для маломобильных групп населения – 26 объектов, в 140 объектах установлены на входе в здания или территорию кнопки вызова персонала.

В 2021 году введены в эксплуатацию два здания общеобразовательных учреждений
в микрорайонах 32, 33 общей мощностью 1 800 мест.  Также введено в эксплуатацию здание школы в микрорайоне 39 с мощностью 550 мест. В целях создания доступности
для инвалидов и маломобильных групп населения здания общеобразовательных учреждений оснащены пандусами с поручнями, кнопками вызова персонала, лифтами, помещения школы имеют расширенные дверные проемы, отсутствуют пороги, на каждом этаже предусмотрены санитарные узлы для МГН, в том числе при спортивных залах.
При спортивных залах в раздевальных предусмотрено место под кресло-коляску, индивидуальные душевые кабины для МГН. В актовом зале для подъёма МГН на сцену предусмотрены подъемные платформы, в бассейне спускоподъемное устройство
для инвалидов. Учебные кабинеты и столовая оснащены мебелью для инвалидов, выполнена контрастная маркировка на дверных блоках и лестничных ступенях, установлены световые маяки со стробоскопическим эффектом, имеется навигационная система «Парус»
для информационной поддержки слабовидящих с браслетами-активаторами. На путях передвижения МГН по территории и в здании данных образовательных организаций предусмотрены тактильные средства, выполняющие предупредительную и направляющую функции, мнемосхемы.

В 77 муниципальных образовательных учреждениях обучаются 743 ребенка
с инвалидностью, из них 356 человек имеют статус «ребенок с ограниченными возможностями здоровья». Для всех детей-инвалидов созданы условия для получения общего образования, в том числе прохождения государственной итоговой аттестации.
Для обеспечения своевременного определения специальных условий для получения образования детьми с инвалидностью и ОВЗ организована деятельность трех составов психолого-медико-педагогической комиссии (далее – ПМПК). Реализуются вариативные модели обучения и воспитания детей с особыми образовательными потребностями
в отдельных классах/группах, инклюзивно в общеобразовательных классах/группах общеразвивающей направленности на основании заключений ПМПК. 

Ежегодно расширяется сеть общеобразовательных учреждений, реализующих адаптированные основные образовательные программы для обучающихся с ОВЗ
и инвалидностью в отдельных классах, с учетом транспортной доступности в разных микрорайонах города, имеющихся условий (кадровые, материально-технические, финансовые). 

В 37 общеобразовательных учреждениях организовано обучение 482 детей-инвалидов, в том числе:

- 80 отдельных классах по адаптированным основным общеобразовательным программам для обучающихся с ОВЗ (96 человек);

- инклюзивно в общеобразовательных классах (инклюзивно)
по адаптированным основным общеобразовательным программам (81 человек);
- общеобразовательные классы по основным общеобразовательным программам
(305 человек).

В 45 образовательных учреждениях, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, организовано обучение 261 ребенка-инвалида,
в том числе:

- группы компенсирующей направленности по адаптированным основным образовательным программам дошкольного образования для обучающихся с ОВЗ различной нозологии (132 человека);

- общеразвивающие группы совместно с детьми, не имеющими нарушений
в развитии, по адаптированным основным образовательным программам дошкольного образования дошкольного образования для обучающихся с ОВЗ различной нозологии (инклюзивно) (47 человек);

- общеразвивающие группы по основным образовательным программам дошкольного образования (82 человека).

Образовательными учреждениями в полном объеме выполняются мероприятия, предусмотренные ИПРА детей-инвалидов в сфере образования: создаются условия
для получения образования по основным/адаптированным образовательным программам; осуществляется психолого-педагогическое сопровождение детей с инвалидностью.

С целью создания условий для повышения компетентности родителей (законных представителей) обучающихся в вопросах образования и воспитания путем предоставления им услуг психолого-педагогической, методически консультативной помощи организована деятельность 77 центров психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи
в дошкольных и общеобразовательных учреждениях, 9 консультационных центров
в дошкольных образовательных учреждениях.

Психолого-педагогическое, медицинское и социальное сопровождение образовательного процесса осуществляют 657 специалистов, в их числе 213 педагогов-психологов, 72 социальных педагога, 269 учителей-логопедов, 103 учителя-дефектолога. 
Образовательными учреждениями города посредством ЕПГУ в 2021 году
было рассмотрено более 1,5 миллионов обращений. Наиболее востребованными
у потребителей являются следующие услуги:

- предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости; 

- зачисление в образовательное учреждение;

- прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады).
Проведённые муниципальным казенным учреждением «Наш город» в 2021 году социологические исследования показали высокий уровень удовлетворённости потребителей качеством оказываемых услуг: по дошкольному образованию – 89,5%, по начальному общему образованию – 84,6%, основному общему образованию – 82,2%, среднему общему образованию – 85,9%, по дополнительному образованию – 88%, по организации
и обеспечению отдыха и оздоровления детей – 92,6%.

Жителями города активно используется платформа «Мобильное приложение горожанина». По состоянию на 31.12.2021 количество активных пользователей платформы составило 3 453 человек. Количество новых пользователей за 2021 год составило
809 человек. Приложение имеет следующие функции: 

1. «События системы контроля и управления доступом» – оповещение о событиях прохода детей через турникет системы контроля и управления доступом (далее – СКУД)
с «Картой горожанина». О событиях прохода детей через турникет СКУД с «Картой горожанина» родители получают PUSH-уведомления на свои мобильные устройства.
По событиям прохода формируется еженедельный отчет (рассылается на e-mail), который также можно просматривать в мобильном приложении. 

2. «Актировки» – оповещение об актированных днях в Сургуте пользователи приложения получают PUSH-уведомления на свои мобильные устройства. Ведется журнал актированных дней за год, который можно просматривать в приложении. В журнале цветом выделяются актировки на текущую дату. Также о наличии актировок приложение сигнализирует на своем главном экране. Для пользования данной функцией регистрация
в приложении не требуется. Официальным источником информации об актировках
для мобильного приложения горожанина является сервис актировок департамента информационных технологий и цифрового развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Также горожанам доступен сервис для отправки информации о начислениях
в государственную информационную систему о государственных и муниципальных платежах (далее – ГИС ГМП), который позволяет произвести оплату за пребывание детей
в дошкольных образовательных учреждениях на ЕПГУ. В 2021 году произведена модернизация сервиса, что позволило работать с ГИС ГМП версии 2.4. Сервис регистрирует начисления в ГИС ГМП и формирует уведомления в личном кабинете ЕПГУ. В 2021 году было направлено 94 240 начислений.
В сфере культуры.
В 2021 году 15 учреждений, курируемых комитетом культуры, оказывали (выполняли) 34 муниципальных услуг (работ), в электронном виде предоставляется
7 муниципальных услуг.

В целях повышения качества и доступности услуг в сфере культуры продолжилась реализация плана мероприятий по поддержке доступа немуниципальных организаций (коммерческих, некоммерческих) к их предоставлению в социальной сфере гражданам. 

На территории города по итогам 2021 года осуществляли деятельность
62 организаций различных форм собственности, оказывающих услуги в сфере культуры
и искусства. Двум из них предоставлены субсидии в размере 2,4 млн. рублей на оказание муниципальных услуг по организации деятельности клубных формирований
и формирований самодеятельного народного творчества, показу спектаклей в рамках реализации муниципальной программы «Развитие культуры и туризма в городе Сургуте на период до 2030 года», в том числе СОНКО – 0,8 млн. рублей. Дополнительный охват составил 669 человек.
На официальном портале Администрации города в разделе комитета культуры
создана рубрика «Поддержка НКО, СОНКО, коммерческих структур»,
с размещенной информацией о нормативной правовой базе по поддержке немуниципального сектора в сфере культуры, реестре независимого сектора и иных документах по данному вопросу.

Муниципальные учреждения культуры оказывают услуги для населения города
на 39 объектах. Специальной рабочей группой, в состав которой вошли представители общественных организаций инвалидов, департамента архитектуры и градостроительства, проведены обследование и паспортизация всех объектов. Паспорта доступности размещены на официальных интернет-сайтах учреждений, в территориальной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, на портале «Жить вместе». 

Мероприятия по обеспечению доступности для инвалидов в рамках «разумного приспособления» существующих объектов разрабатываются при реконструкции
или капитальном ремонте этих объектов. Проектная документация в обязательном порядке представляется на рассмотрение в департамент архитектуры и градостроительства
и согласовывается с общественными объединениями инвалидов, осуществляющими
свою деятельность на территории города:
- муниципальное автономное учреждение «Сургутская филармония» доступно полностью всем;

- 7 объектов доступны частично-избирательно для всех категорий инвалидов (галерея современного искусства «Стерх», муниципальное автономное учреждение «Городской культурный центр», муниципальное автономное учреждение «Хореографическая школа
№ 1», центральная городская библиотека, центральная детская библиотека, библиотека № 21, муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детская школа искусств № 2»); 
Всего на 31 объектах учреждений культуры имеются (один из элементов либо несколько) пандусы, съезды, перила, автостоянки для инвалидов, расширенные дверные проемы, звуковые и тактильные средства, специализированные туалетные комнаты, подъемные устройства, кнопки вызова.

Комитетом культуры совместно с общественными организациями инвалидов определен перечень 13 приоритетных объектов, на которых требуется выполнение мероприятий посредством проведения капитального ремонта по обеспечению инвалидам условий доступности в рамках «разумного приспособления». 
В целях обеспечения доступа инвалидам к месту предоставления услуг, в том числе
с помощью персонала учреждений, в муниципальных учреждениях:
- проведено инструктирование специалистов, работающих с инвалидами, которые
по роду своей деятельности могут контактировать с инвалидами по вопросам, связанным
с обеспечением доступности для инвалидов объектов и услуг – 204 человек. В 2021 году прошли обучение/специальную подготовку в данном направлении 19 человек;

- разработаны и утверждены порядки обеспечения условий доступности
для инвалидов объектов и предоставления услуг (100%);

- определены ответственные лица, разработаны локальные акты по закреплению функциональных обязанностей за сотрудниками, ответственными за оказание помощи инвалидам при предоставлении услуг (100%);

- изданы приказы в целях обеспечения допуска собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение (100%);

- разработаны рабочие инструкции-памятки для работников по порядку оказания помощи инвалидам (100%).

Указанные акты размещены на официальных сайтах муниципальных учреждений.
В муниципальном бюджетном учреждении культуры «Сургутский краеведческий музей», муниципальном бюджетном учреждении культуры «Сургутский художественный музей», муниципальном автономном учреждении «Театр актера и куклы «Петрушка» заключены соглашения о сотрудничестве с бюджетным учреждением Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Сургутский многопрофильный реабилитационный центр для инвалидов» на предоставление услуг русского жестового языка при проведении мероприятий.

В муниципальном бюджетном учреждении культуры «Сургутский художественный музей созданы «путевые листы» по выставкам для инвалидов по слуху, в которых содержится подробная информация о экспонатах, представленных на выставках.

Особой категорией посетителей библиотек и музеев, работа с которой требует особого подхода и нетрадиционных решений, являются люди с инвалидностью. Ежегодно учреждения принимают посетителей с инвалидностью разного типа: с особенностями психического или эмоционального развития, имеющими нарушения слухового
или зрительного восприятия. Основным направлением работы с данной категорией является проведение просветительских мероприятий. 

В муниципальном автономном учреждении «Театр актера и кукол «Петрушка» ежегодно организовываются показы спектаклей с выездом на дом к ребенку-инвалиду
в рамках проекта «Добрая сказка входит в дом». В 2021 году состоялось 10 выездов. 

На четырех объектах: центральная городская библиотека, библиотека № 21, муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сургутский краеведческий музей», муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сургутский художественный музей» оказывают услуги в дистанционном режиме. Семь библиотек оказывают услуги по месту жительства инвалидов.

Учреждениями города размещается информация на онлайн-площадке, созданной Министерством культуры Российской Федерации в автоматизированной информационной системе «Единое информационное пространство в области культуры».
На сайтах учреждений размещена информация о культурно-досуговых мероприятиях и иная информация для лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Муниципальным бюджетным учреждением культуры «Централизованная библиотечная система» (далее – ЦБС) для незрячих пользователей зарегистрировано на сайте электронной библиотеки www.av3715.ru (аудиозаписи в формате LKF) предоставляет доступ
к аудиокнигам. На сайте учреждения организована справочно-информационная служба
для инвалидов.

В 2021 году в «Мобильном приложении горожанина» появился новый функционал «Библиотека», позволяющий пользователю взаимодействовать с ЦБС. Для получения услуг необходимо быть зарегистрированным читателем библиотек города. В приложении имеется страница «Мой читательский билет» со штрих-кодом, позволяющим авторизоваться при посещении любой из городских библиотек. В разделе «Мои подписки» пользователи смогут получать информацию о статусе взятых на дом или забронированных книг, а также библиотечные новости. Рассылка уведомлений о задолженности по книгам производится
по понедельникам. Также у пользователей приложения появился доступ к электронному каталогу ЦБС.

На сайте муниципального бюджетного учреждения «Сургутский краеведческий музей» имеется электронный каталог «Коллекции-online», где предоставляется возможность дистанционно познакомиться с музейными предметами музейного собрания напрямую
из электронной базы данных музея. В государственном каталоге музейного фонда Российской Федерации и в региональном каталоге размещено 24 415 единиц музейных предметов и коллекций музеев Ханты-Мансийского автономного округа – Югры. В сводном каталоге «Музеи Югры» представлены приложения сургутского краеведческого музея»,
а именно 4 игры, 5 галерей по выставкам и программам, 3 галереи музейных коллекций.
Информация о доступности объектов культуры также размещена на официальном портале Администрации города на странице комитета культуры.
Во всех муниципальных учреждениях культуры реализованы мероприятия
по адаптации официальных сайтов для лиц с нарушением зрения. Шесть учреждений оснащены ассистивными приспособлениями: автоматизированные рабочие места, лестничные подъемники, специальные места в залах и иные. 

Опрос потребителей услуг (работ) в 2021 году показал, что они в значительной степени удовлетворены качеством оказываемых (выполняемых) муниципальных услуг (работ). По результатам оценки качества 22 предоставляемых муниципальных услуг (выполняемых работ) учреждениями, курируемыми комитетом культуры, в 2021 году высокий уровень удовлетворенности потребителей качеством оказываемой муниципальной услуги выявлен по всем муниципальным услугам и работам. 

В сфере физической культуры и спорта.
В целях повышения качества предоставляемых муниципальных услуг в сфере физической культуры и спорта разработаны и утверждены стандарты качества муниципальных услуг. Также реализуются мероприятия по поддержке доступа немуниципальных организаций (коммерческих, некоммерческих), индивидуальных предпринимателей, к предоставлению услуг в социальной сфере.
На территории города по итогам 2021 года осуществляли деятельность
139 организаций различных форм собственности, оказывающих услуги в сфере физической культуры и спорта.

В 2021 году предоставлены субсидии 8 немуниципальным организациям
(5 некоммерческих организаций, 2 коммерческих организации, 1 индивидуальный предприниматель) по организации и проведению официальных спортивных мероприятий муниципального уровня, проведению занятий физкультурно-спортивной направленности
по месту проживания граждан по видам спорта, либо категориям граждан, не реализуемым
в муниципальных учреждениях физкультурно-спортивной направленности и по организации и проведению спортивно-оздоровительной работы по развитию физической культуры
и спорта среди различных групп населения по видам спорта, востребованным
в муниципальных учреждениях, где количество заявок превышает на 50% и более количество мест в группах. За 2021 год количество получателей муниципальных работ составил 1 377 человек, из них в некоммерческих организациях – 977 человек.
Кроме того, в отчетном году четырем некоммерческим организациям предоставлены гранты
в форме субсидии некоммерческим организациям в целях поддержки общественно значимых инициатив, направленных на межнациональное и межконфессиональное согласие, профилактику экстремизма. 
Осуществляются контрольные мероприятия в отношении муниципальных учреждений, курируемых управлением физической культуры и спорта, в соответствии
с постановлением Администрации города от 21.11.2013 № 8480 «Об утверждении порядка осуществления контроля за деятельностью муниципальных учреждений». Оценка исполнения муниципальных заданий учреждениями спортивной подготовки размещается
на официальном портале Администрации города. 

Реализация мероприятий, направленных на создание равных возможностей доступа инвалидов к объектам социальной инфраструктуры осуществлялась в рамках муниципальной программы «Развитие физической культуры и спорта в городе Сургуте на период
до 2030 года». 

В соответствии с требованиями по обеспечению доступа лиц с ограниченными возможностями к занятиям физической культурой и спортом, утверждены 41 паспорт доступности спортивных сооружений учреждений, курируемых управлением физической культуры и спорта. Согласно данным паспортов, спортивные сооружения условно доступны для занятий инвалидов. 

Для получения услуг маломобильными категориями граждан в полном объеме доступен 1 объект муниципального бюджетного учреждения спортивной подготовки спортивная школа олимпийского резерва «Олимп» культурно-спортивный комплекс «Геолог». Данный объект оборудован пандусами, съездами, автостоянками для инвалидов, специализированными туалетными и душевыми комнатами, информационными средствами, расширенными дверными проемами на входной группе, внутри здания, установлено подъемное устройство на 2 этаж здания, установлен подъемник для спуска инвалидов
в бассейн. Доступ для занятий спортом для людей с ограниченными возможностями здоровья обеспечен в плавательный бассейн, тренажерный и игровой залы, зал борьбы. 

По итогам 2021 года оценка удовлетворенности муниципальными услугами спорта составила 90,6%.
В сфере молодежной политики.
В целях повышения качества и доступности предоставляемых населению муниципальных услуг, в муниципальном автономном учреждении «Наше время» введена электронная очередь для желающих подростков и молодёжи трудоустроится на рабочие места в учреждение. 

С января 2020 года предоставление рабочих мест для подростков и молодежи реализуется посредством онлайн-записи на сайте муниципального автономного учреждения по работе с молодежью «Наше время» (www.nvsurgut.ru). В конце каждого месяца после
20 числа на главной странице сайта учреждения размещается информация о конкретной дате открытия электронной записи на следующий месяц. При отсутствии свободных рабочих мест, можно оставить заявку в листе ожидания. 

В городе функционирует молодежный ресурсный центр по поддержке добровольчества, созданный на базе муниципального бюджетного учреждения по работе
с подростками и молодежью по месту жительства «Вариант». Основной деятельностью центра является поддержка и развитие волонтерских объединений и некоммерческих организаций, а также оказание комплекса информационных, консультационных
и методических услуг организациям и гражданам в сфере добровольческой (волонтерской) деятельности в городе Сургуте. 

По состоянию на 31.12.2021 действует 45 волонтерских объединений. В Молодежном ресурсном центре поддержку получили 46 негосударственных (немуниципальных) организаций. В 2021 году в рамках работы центра оказана информационно-методическая поддержка 16 волонтерским и общественным объединениям, проведены индивидуальные консультации для 406 человек и 39 семинаров для руководителей волонтерских объединений. В различных направлениях деятельности выдано 465 книжек волонтеров.  
В октябре 2021 года центр стал обладателем гранта Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в номинации «Деятельность муниципальных монопрофильных ресурсных центров» на сумму 1,9 млн. рублей.

Общая численность граждан, вовлеченных центрами (сообществами, объединениями) поддержки добровольчества (волонтерства) на базе образовательных организаций, некоммерческих организаций, государственных и муниципальных учреждений
в добровольческую (волонтерскую) деятельность в 2021 году составила 46 395 человек. 

В отчетном году на исполнение негосударственным (немуниципальным) поставщикам услуги не передавались.

В сфере моложеной политики объект молодежного центра технического моделирования «Амулет» муниципального бюджетного учреждения «Вариант» и объект молодежного ресурсного центра по поддержке добровольчества муниципального бюджетного учреждения по работе с подростками и молодежью по месту жительства «Вариант» частично-избирательно доступны для всех категорий инвалидов. Также
4 объекта муниципальных учреждения сферы молодежной политики оборудованы пандусами. 

Приоритетным объектом по обеспечению условий доступности инвалидам является молодежный центр технического моделирования «Амулет». В рамках предоставления услуг инвалидам центром проводится инструктирование специалистов, разработаны рабочие инструкции-памятки для работников по порядку оказания помощи инвалидам, определены ответственные лица за оказание помощи инвалидам при предоставлении услуг. 
Основными направлениями работы с гражданами, имеющими инвалидность являются занятия в кружках и проведение мероприятий на базе указанных центров и клубов по месту жительства. 

Кроме того, в рамках данного направления заключены соглашения о сотрудничестве с:

-  сургутской общественной организацией инвалидов всероссийского общества инвалидов;

- региональной общественной организацией Ханты-Мансийского автономного округа – Югры помощи детям, взрослым и инвалидам с расстройствами аутистического спектра взрослым «Дети Дождя»;

- автономной некоммерческой организацией помощи инвалидам, студия «Нескучающие ручки»;

- региональным фондом помощи детям и молодежи с тяжелыми заболеваниями «Благо Дарю».

В целях удовлетворенности населения города муниципальными работами, реализуемыми в сфере молодежной политики, ежегодно совместно с муниципальным казенным учреждением «Наш город» проводятся социологические исследования «Оценка качества муниципальных работ в сфере молодёжной политики города Сургута». Оценка удовлетворенности потребителей качеством муниципальных работ в сфере молодежной политики в 2021 году по данным социологических исследований составила 87,3%.

В сфере опеки и попечительства.
Администрацией города в соответствии с переданными отдельными государственными полномочиями по осуществлению деятельности по опеке
и попечительству, предоставляются следующие государственные услуги:

назначение и предоставление ежемесячной выплаты на содержание обучающимся
в общеобразовательном учреждении лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся
без попечения родителей, за исключением находящихся на полном государственном обеспечении в учреждениях автономного округа для детей-сирот и детей, оставшихся
без попечения родителей, и гражданам в возрасте от 18 лет и старше, потерявшим в период обучения в общеобразовательном учреждении единственного или обоих родителей,
до дня окончания ими образовательного учреждения;
предоставление компенсации по окончании общеобразовательных организаций взамен одежды, обуви, мягкого инвентаря и оборудования детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, воспитывающимся в семьях опекунов
или попечителей, приемных семьях, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся
без попечения родителей, гражданам в возрасте 18 лет и старше, у которых в период
их обучения в общеобразовательной организации либо в период до дня их зачисления
в профессиональную образовательную организацию или образовательную организацию высшего образования по очной форме обучения, но не позднее 1 сентября года выпуска
из общеобразовательной организации умерли оба родителя или единственный родитель;

ежегодное предоставление путевок в спортивно-оздоровительные лагеря (базы) труда и отдыха для учащихся и студентов, детские оздоровительные учреждения, санаторно-курортные учреждения (при наличии медицинских показаний), или денежные средства
на приобретение путевок, курсовок и медицинских услуг (далее – путевка) и оплаты проезда к месту лечения (оздоровления) и обратно;

ежегодное обеспечение денежными средствами на проезд один раз в год к месту жительства и обратно к месту учебы по фактической стоимости проезда;

предоставление информации и прием документов органом опеки и попечительства
от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами;

предоставление информации и прием документов органом опеки и попечительства
от лиц, желающих установить опеку над лицами, признанными в установленном законом порядке недееспособными;

выдача органом опеки и попечительства разрешений на совершение сделок
с имуществом, согласий на отчуждение и (или) передачу в ипотеку жилых помещений подопечных и несовершеннолетних лиц в Ханты-Мансийском автономном округе–Югре.

В 2021 году на исполнение негосударственным (немуниципальным) поставщикам передана одна услуга «Подготовка граждан, выразивших желание принять детей-сирот
и детей, оставшихся без попечения родителей, на семейные формы устройства». Количество граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание
в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах составило 146 человек.
С целью повышения качества предоставляемых населению государственных услуг, прием документов по услугам, предоставляемых управлением по опеке и попечительству, передан в МФЦ.

В архивной сфере.
В 2021 году муниципальным казенным учреждением «Муниципальный архив города Сургута» продолжено проведение мероприятий по популяризации получения муниципальных услуг в электронном виде. Учреждение оказывает две муниципальные услуги.  За 2021 год поступило 10 102 запроса от граждан и организаций,
из них 1 135 запросов посредством ЕПГУ.

В помещении муниципального казенного учреждения «Муниципальный архив города Сургута» созданы условия для беспрепятственного доступа лицам с ограниченными возможностями здоровья к залу ожидания, местам для заполнения запросов
о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальных услуг. 

В холле учреждения размещен информационный киоск с обучающим видеороликом
о возможности получения гражданами услуг через портал ЕПГУ. В читальном
зале установлен интерактивный стол с выходом в Интернет, где наглядно специалисты учреждения демонстрируют возможности подачи гражданами запроса в сургутский архив через ЕПГУ, а также оборудованы рабочие места для доступа в сеть Интернет для подачи запроса через ЕПГУ. Оборудованные места снабжены инструкцией для регистрации
граждан на ЕПГУ. Информация о возможности оказания муниципальных услуг
в электронном виде также размещается на информационных стойках сургутского архива
и в кабинете приема граждан.

При осуществлении приема граждан специалисты сургутского архива ведут консультации о регистрации и повышении уровня учетной записи на ЕПГУ,
о подтверждении личности при регистрации на ЕПГУ, возможностях и преимуществах получения услуг в электронной форме и отличии от их получения в традиционном виде. 

Ежемесячно информационные листовки об оказании услуг в электронном виде направляются в адрес социальных учреждений города, учреждений здравоохранения, пунктов территориальных общественных самоуправлений города, управления Пенсионного фонда Российской Федерации в городе Сургуте, инспекции Федеральной налоговой службы по городу Сургуту для размещения в местах доступа граждан.

Информация о деятельности муниципального казенного учреждения «Муниципальный архив города Сургута» и оказываемых им муниципальных услугах, способах подачи заявления размещается в сообществе сургутского архива в социальных сетях.

На официальном портале Администрации города размещается активная баннер-ссылка на ЕПГУ.

В течение года проводится опрос потребителей муниципальных услуг, оказываемых муниципальным казенным учреждением «Муниципальный архив города Сургута» путем анкетирования граждан. По результатам анкетирования 239 потребителей качеством предоставления муниципальных услуг удовлетворены. 
В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» количество межведомственных запросов в электронном виде, направленных в адрес федеральных органов исполнительной власти и региональных органов власти, по городу выросло на 10,23% по сравнению
с предыдущим годом (в 2021 году направлено 888 950 запросов, в 2020 году – 806 426).

Для расширения возможностей регистрации на ЕПГУ на базе структурных подразделений Администрации города функционируют дополнительные места 10 центров обслуживания ЕСИА. Работники Администрации города ежемесячно проводят более
300 операций с учетными записями ЕСИА граждан. В 2021 году: подтверждено 986 записей, создано 137 записей; восстановлено 904 записи; удалено 129 записей; обновлены паспортные данные по 53 записям.
В Администрации города выстроена системная работа по проведению социологических исследований по различным направлениям деятельности

В 2021 году муниципальным казенным учреждением «Муниципальный архив города Сургута» было выполнено 14 плановых социологических исследований, включающих в себя 9 исследований на социально-политическую тематику («Мониторинг электоральной активности жителей муниципального образования», «Социальный портрет молодежи Сургута», «Оценка качества муниципальных услуг и работ в сфере культуры и туризма», «Мониторинг развития малого и среднего предпринимательства в городе Сургуте», «Мониторинг информационного пространства города Сургута», «Уровень социального самочувствия жителей муниципального образования», «Отношение горожан к проявлениям экстремизма, оценка эффективности действий органов местного самоуправления по профилактике экстремизма», «Уровень распространенности наркомании в городе Сургуте», «Уровень коррупции в городе Сургуте в общественном мнении сургутян», «Уровень осведомленности горожан о содержании Правил благоустройства территории города») и 5 исследований, касающихся определения уровня удовлетворенности жителей качеством предоставляемых муниципальных услуг (в сфере образования, культуры и туризма, физической культуры и спорта, молодежной политики, гражданской обороны). Общее количество опрошенных – 28 966 человек.

Результаты опросов, оформленные в статистические и аналитические отчеты, размещены на официальном портале Администрации города, а также направлены руководителям структурных подразделений Администрации города для принятия управленческих решений.
Основным приоритетом в 2021 году оставалось достижение целей, определенных
в указах Президента Российской Федерации от 07.05.2018 № 204 «О национальных целях
и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»
(далее – Указ № 204), от 21.07.2020 № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года», а также реализация мероприятий «Общенационального плана действий по нормализации деловой жизни, восстановлению занятости, доходов граждан и роста экономики».

Несмотря на масштабные вызовы, обусловленные карантинными ограничениями, сложной ситуацией на мировых товарных рынках и непростыми геополитическими условиями, в муниципальном образовании сохранялась стабильная ситуация, определяемая, в основном, устойчивой деятельностью системообразующих предприятий. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Приложение

	РАЗДЕЛ 2 "ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ АВТОНОМНОГО ОКРУГА, 
ОЦЕНКУ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ ГОРОДСКИХ ОКРУГОВ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ РАЙОНОВ 
ЗА ОТЧЕТНЫЙ ГОД И ИХ ПЛАНИРУЕМЫЕ ЗНАЧЕНИЯ НА 3-ЛЕТНИЙ ПЕРИОД"

	городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа - Югры

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения 
	Источник информации 
	Отчет 
	Прогноз 
	Примечание 
 (краткое обоснование достигнутых значений показателей и пояснения показателей с отрицательной тенденцией развития)

	
	
	
	
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2022 год
	2023 год
	2024 год
	

	 
	1. Экономическое развитие
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	Число субъектов малого и среднего предпринимательства на 10 тыс.человек населения *
	единица 
	органы МСУ
	479,7
	459,7
	456,6
	449,5
	443,1
	437,1
	Незначительное снижение значения показателя за отчетный период обусловлено опережающими темпами роста численности постоянного населения над темпами роста количества субъектов малого и среднего предпринимательства.
Благоприятный деловой климат и интенсивное развитие инфраструктуры города продолжают оставаться основными факторами, способствующими высокому уровню значения показателя.
За последние 10 лет введено в эксплуатацию около 2,4 млн. кв. метров коммерческих площадей.
В целях содействия развитию малого и среднего предпринимательства на территории города при Администрации города действует координационный совет по развитию малого и среднего предпринимательства, успешно реализуется муниципальная программа «Развитие малого и среднего предпринимательства в городе Сургуте на период до 2030 года» (далее – программа). 
В 2021 году в рамках реализации мероприятий программы организовано проведение ежегодного городского конкурса «Предприниматель года», проведен курс «Основы ведения предпринимательской деятельности», предоставлено 204 субсидии субъектам малого и среднего предпринимательства, на конец отчетного года 21 субъекту предоставлена имущественная поддержка в виде передачи в пользование муниципального имущества на льготных условиях. 
Значения показателя рассчитано в соответствии с данными Реестра субъектов малого и среднего предпринимательства Федеральной налоговой службы

	1.1
	Количество субъектов малого и среднего предпринимательства
	единица
	органы МСУ
	18100
	17649
	17881
	17967
	18054
	18141
	 

	1.2
	Среднегодовая численность постоянного населения
	тыс. человек
	 
	377,286
	383,934
	391,588
	399,748
	407,454
	415,054
	 

	2
	Доля среднесписочной численности работников (без внешних совместителей) малых и средних предприятий в среднесписочной численности  работников (без внешних совместителей) всех предприятий и организаций 
	%
	органы МСУ
	26,6
	27,0
	26,1
	26,2
	26,2
	26,2
	Снижение значения показателя за отчетный период обусловлено, с одной стороны, сохранением ряда карантинных ограничений в условиях пандемического кризиса, с другой стороны, переходом ряда предпринимателей  в режим самозанятости

	2.1
	Среднесписочная численность работников (без внешних совместителей) малых и средних предприятий
	человек
	органы МСУ
	39 160
	40 182
	38 624
	38 820
	39 017
	39 214
	 

	2.2
	Среднесписочная численность работников (без внешних совместителей) всех предприятий и организаций
	человек
	органы МСУ
	147 463
	148 751
	147 741
	148 232
	148 666
	149 430
	 

	3
	Объем инвестиций в основной капитал (за исключением бюджетных средств) в расчете на одного жителя
	рубль
	органы государственной статистики (по согласованию)
	112 105
	142 670
	129 352
	125 121
	169 390
	141 270
	Данные за 2021 год - предварительные. В соответствии с Федеральным планом статистических работ срок предоставления (распространения) Росстатом официальной статистической информации пользователям "Инвестиции в основной капитал, осуществляемые организациями, находящимися на территории муниципального образования (без субъектов малого предпринимательства)" - 1 неделя августа.
Существенно изменилась структура инвестиций по источникам финансирования. В общем объеме инвестиций доля собственных средств предприятий по предварительным данным составила 59,7% (2020 год – 70,3%), доля привлеченных средств – 40,3% (2020 год – 29,7%), доля бюджетных средств в общем объеме привлеченных средств – 63,7% (2020 год – 32,9%). Доля организаций топливно-энергетического комплекса снизилась до 52,6% (2020 год – 71,1%).
Отмечено значительное увеличение объемов инвестиций по следующим видам экономической деятельности: «Строительство» - в 8,2 раза до 15,5 млрд. рублей (2020 год – 1,9 млрд. рублей); «Деятельность по операциям с недвижимым имуществом» - в 135,1 раза до 5,9 млрд. рублей (2020 год – 0,04 млрд. рублей).
Частными инвесторами в отчетном году введено около 70 тыс. кв. метров (2020 год – более 130 тыс. кв. метров) объектов коммерческого, производственного и социального назначения. Введено в эксплуатацию 223,8 тыс. кв. метров жилья, включая жилые дома, построенные на земельных участках, предназначенных для ведения гражданами садоводства. 
Значения показателя на среднесрочный период сформированы на основании данных инвестиционных планов предприятий города, предоставленных в рамках формирования прогноза социально-экономического развития города, сценарных условий социально-экономического развития РФ, с учетом экономической политики, определяемой на региональном и муниципальном уровне

	4
	Доля площади земельных участков, являющихся объектами налогообложения земельным налогом, в общей площади территории муниципального, городского округа (муниципального района) 
	%
	органы МСУ
	90,07
	90,82
	91,69
	92,36
	92,36
	92,36
	Рост значения показателя в отчетном периоде обусловлен увеличением доли общей площади территории городского округа, подлежащей налогообложению в соответствии с действующим законодательством. В прогнозный период предполагается сохранение данной тенденции

	4.1
	Площадь земельных участков, являющихся объектами налогообложения земельным налогом
	га
	органы МСУ
	8058,4
	8126,0
	8203,7
	8263,7
	8263,7
	8263,7
	 

	4.2
	Общая площадь территории муниципального, городского округа (муниципального района), подлежащая налогообложению в соответствии с действующим законодательством
	га
	органы МСУ
	8947,1
	8947,1
	8947,1
	8947,1
	8947,1
	8947,1
	 

	5
	Доля прибыльных сельскохозяйственных организаций в общем их числе
	%
	Департамент природных ресурсов  и несырьевого сектора экономики ХМАО-Югры
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	На территории муниципального образования отсутствуют сельскохозяйственные организации

	5.1
	Число прибыльных единиц сельскохозяйственных организаций 
	единица
	Департамент природных ресурсов  и несырьевого сектора экономики ХМАО-Югры
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	5.2
	Общее число сельскохозяйственных организаций 
	единица
	Департамент природных ресурсов  и несырьевого сектора экономики ХМАО-Югры
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	6
	Доля протяженности  автомобильных дорог общего пользования местного значения, не отвечающих нормативным требованиям, в общей протяженности автомобильных дорог общего пользования местного значения
	%
	органы МСУ
	17,30
	16,92
	16,62
	15,30
	13,86
	13,66
	Оценка транспортно-эксплуатационного состояния автомобильных дорог проводится в соответствии с Приказом Минтранса РФ от 07.08.2020 № 288 «О порядке проведения оценки технического состояния автомобильных дорог». 
По результатам обследования, протяженность автомобильных дорог общего пользования местного значения, не отвечающих требованиям технических регламентов и других нормативных документов в области безопасности дорожного движения, составила по итогам 2021 года 16,6%. 
Положительная динамика значений показателя обеспечена ростом объемов в последние годы выполнения ремонтных работ в отношении автомобильных дорог в границах городского округа. 
В 2021 году общий объем отремонтированной улично-дорожной сети составил около 290 тыс. кв. метров. Из общего объема в рамках национального проекта «Безопасные и качественные автомобильные дороги» отремонтировано более 120 тыс. кв. метров. В соответствии с соглашением о соблюдении социально-экономических и экологических интересов города, заключенным между Администрацией города и публичным акционерным обществом «Сургутнефтегаз», в 2021 году за счет средств предприятия выполнены ремонтные работы дорог на площади более 120 тыс. кв. метров.
В среднесрочный период планируется высокий уровень объема ремонта автомобильных дорог, что будет способствовать положительной динамике показателя

	6.1
	Протяженность автомобильных дорог общего пользования местного значения, не отвечающих нормативным требованиям
	км
	органы МСУ
	51,04
	49,90
	49,00
	45,35
	41,10
	40,50
	 

	6.2
	Протяженность автомобильных дорог общего пользования местного значения
	км
	органы МСУ
	295,00
	295,00
	294,90
	296,46
	296,50
	296,50
	 

	7
	Доля населения, проживающего в населенных пунктах, не имеющих регулярного автобусного и (или) железнодорожного сообщения с административным центром муниципального, городского округа (муниципального района), в общей численности населения муниципального, городского округа (муниципального района)
	%
	органы МСУ
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	Уровень обеспеченности населения города регулярным автобусным сообщением составляет 100%. 
Городской округ Сургут ХМАО-Югры включает в себя удаленные от центральной части города поселки: Гидростроителей, Дорожный, Звездный, Кедровый, Лесной, Лунный, Снежный, Таежный, Финский, МО-94, Юность. 
Все вышеперечисленные поселки охвачены муниципальной маршрутной сетью.  В 2019 - 2021 годах 11 сезонных маршрутов, обеспечивающих транспортную связь садоводческих (дачных) некоммерческих объединений с микрорайонами города работают в круглогодичном режиме

	7.1
	Среднегодовая численность населения, проживающего в населенных пунктах, не имеющих регулярного автобусного и (или) железнодорожного сообщения с административным центром муниципального, городского округа (муниципального района)
	человек
	органы МСУ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	8
	Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников:
	рубль
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.1
	крупных и средних предприятий и некоммерческих организаций 
	рубль
	органы государственной статистики (по согласованию)
	91 342,5
	95 030,0
	100 489,2
	103 904,0
	109 473,4
	115 465,1
	Темп роста среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников крупных и средних организаций города в 2021 году к уровню предыдущего года составил 105,7%.
Значительные темпы инфляции внесли существенный вклад в снижение покупательной способности доходов населения. Среднегодовой индекс потребительских цен составил 104,62% (2020 год – 102,72%). 
С учетом корректировки на индекс потребительских цен покупательная способность заработной платы к уровню предыдущего года возросла на 1,1% (реальная заработная плата – 101,1%). По итогам 2021 года средняя заработная плата обеспечила 5,7 прожиточного минимума трудоспособного человека (2020 год – 5,5).
За среднесрочный период к уровню 2021 года номинальная заработная плата работников крупных и средних организаций возрастет на 14,9%, с учетом корректировки на индекс потребительских цен ее покупательная способность увеличится на 2,3% (реальная заработная плата - 102,3%). В 2024 году заработная плата обеспечит 5,8 прожиточного минимума трудоспособного человека

	8.2
	муниципальных дошкольных образовательных учреждений
	рубль
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	55 561,4
	58 912,1
	60 063,2
	60 065,2
	60 065,2
	60 065,2
	Обеспечивается достижение целевых показателей по заработной плате педагогических работников муниципальных дошкольных образовательных учреждений

	8.3
	муниципальных общеобразовательных учреждений
	рубль
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	66 831,1
	70 553,1
	74 851,4
	74 847,5
	74 847,5
	74 847,5
	Обеспечивается достижение целевых показателей по заработной плате педагогических работников муниципальных общеобразовательных учреждений

	8.4
	учителей муниципальных общеобразовательных учреждений
	рубль
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	78 153,6
	83 151,5
	91 457,9
	91 457,9
	91 457,9
	91 457,9
	Обеспечивается достижение целевых показателей по заработной плате педагогических работников муниципальных общеобразовательных учреждений

	8.5
	муниципальных учреждений культуры и искусства
	рубль
	Департамент культуры ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	70 991,6
	70 505,8
	75 965,2
	81 951,8
	81 951,8
	81 951,8
	Обеспечивается исполнение целевых показателей по заработной плате работников муниципальных учреждений культуры

	8.6
	муниципальных учреждений физической культуры и спорта
	рубль
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	55 319,2
	57 633,9
	63 758,5
	60 927,7
	60 927,7
	60 927,7
	Обеспечен рост заработной платы в отчетном периоде к уровню 2020 года

	 
	2. Дошкольное образование
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	Доля детей в возрасте 1 - 6 лет, получающих дошкольную образовательную услугу и (или) услугу по их содержанию в муниципальных образовательных учреждениях, в общей численности детей в возрасте 1 - 6 лет **
	%
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	76,4
	77,4
	76,4
	78,2
	80,7
	87,0
	Снижение значения показателя в отчетном периоде обусловлено:
закрытием с 01.09.2021 групп кратковременного пребывания по причине снижения спроса на данную услугу;
перепрофилированием групп для детей в возрасте от 3 до 7 лет в группы для детей в возрасте от 2 до 3 лет с меньшей наполняемостью;
приостановлением образовательного процесса в одном здании дошкольного образовательного учреждения № 47 «Гусельки» в связи с подготовкой к проведению капитального ремонта.
В среднесрочном периоде положительная динамика значений показателя будет обеспечиваться, с одной стороны, снижением темпов прироста детей данной возрастной категории, с другой стороны, 
увеличением мест в дошкольных образовательных учреждениях в 2024 году

	9.1
	Численность детей в возрасте 1 - 6 лет, получающих дошкольную образовательную услугу и (или) услугу по их содержанию в муниципальных образовательных учреждениях
	человек
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	30 720
	31 269
	30 029
	29 977
	29 977
	30 977
	 

	9.2
	Общая численность детей в возрасте 1-6 лет
	человек
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	40 211
	40 392
	39 320
	38 353
	37 166
	35 617
	 

	10
	Доля детей в возрасте 1 - 6 лет, стоящих на учете для определения в муниципальные дошкольные образовательные учреждения, в общей численности детей в возрасте 1 - 6 лет **
	%
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	19,0
	13,0
	12,5
	13,1
	9,3
	3,6
	Достигнутый уровень значения показателя обеспечен сокращением численности детей, состоящих на учете для определения в муниципальные дошкольные образовательные учреждения. С 2020 года полностью удовлетворен актуальный спрос на предоставление места в детском саду детям в возрасте от 1 года. Положительная динамика значений показателя в среднесрочный период будет обеспечиваться снижением темпов прироста детей данной возрастной категории

	10.1
	Численность детей в возрасте 1-6 лет, состоящих на учете для определения в муниципальные дошкольные образовательные учреждения
	человек
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	7 657
	5 243
	4 924
	5 006
	3 457
	1 287
	 

	11
	Доля муниципальных дошкольных образовательных учреждений, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта, в общем числе муниципальных дошкольных образовательных учреждений
	%
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	7,0
	4,9
	7,5
	5,1
	5,1
	5,1
	В 2021 году выполнен капитальный ремонт конструктивных элементов зданий 5 дошкольных образовательных учреждений (далее - ДОУ) и текущий ремонт 13 ДОУ.
Дошкольные образовательные учреждения, здания которых находятся в аварийном состоянии, отсутствуют. 
В перспективный план капитального ремонта включены:
в 2021 году - 3 здания ДОУ (№ 7 «Буровичок», № 56 «Искорка», № 70 «Голубок»);
в 2022 году - 2 здания ДОУ (№ 14 «Брусничка», № 25 «Родничок»).
На общее количество ДОУ повлияла реорганизация в 2021 году ДОУ № 18 в форме присоединения к нему ДОУ № 21, в 2022 году - реорганизация ДОУ № 81 в форме присоединения к нему ДОУ № 24

	11.1
	Количество муниципальных дошкольных образовательных учреждений
	единица
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	43
	41
	40
	39
	39
	39
	 

	11.2
	Количество муниципальных дошкольных образовательных учреждений, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта
	единица
	ОМСУ совместно с органами государственной статистики
	3
	2
	3
	2
	2
	2
	 

	 
	3. Общее и дополнительное образование
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13
	Доля выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений, не получивших аттестат о среднем (полном) образовании, в общей численности выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений
	%
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	0,6
	0,0
	0,4
	0,5
	0,5
	0,5
	Рост значения показателя в отчетном периоде обусловлен увеличением численности выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений, не получивших аттестат о среднем общем образовании

	13.1
	Численность выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений, не получивших аттестат о среднем (полном) образовании
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	13
	0
	10
	13
	14
	14
	 

	13.2
	Численность выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	2 114
	2 419
	2 586
	2 429
	2 630
	2 653
	 

	14
	Доля муниципальных общеобразовательных учреждений, соответствующих современным требованиям обучения, в общем количестве муниципальных общеобразовательных учреждений
	%
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	 99,2
	 99,2
	 99,2
	 99,2
	 99,2
	 99,2
	Достигнутый уровень значения показателя обеспечен реализацией образовательных программ с использованием дистанционных технологий и созданием условий для беспрепятственного доступа людей с ограниченными возможностями здоровья во всех общеобразовательных учреждениях

	15
	Доля муниципальных общеобразовательных учреждений, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта, в общем количестве муниципальных общеобразовательных учреждений
	%
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	2,7
	2,7
	2,7
	2,7
	2,6
	2,4
	В соответствии с поручением Совета при Губернаторе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по развитию местного самоуправления в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре (пункт 1.1.3 протокола № 40 от 17.08.2021)  направлена заявка в Департамент  образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа - Югры в целях формирования предложений по софинансированию мероприятий муниципальных программ, предусматривающих капитальный ремонт в рамках реализации регионального проекта "Модернизация школьной системы образования Ханты-Мансийского автономного округа - Югры", утвержденного постановлением Правительства автономного округа  от 30.12.2021 № 634-п "О мерах по реализации государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа –  Югры "Развитие образования", по включению 1 объекта (средней общеобразовательной школы № 8 имени А.Н. Сибирцева). Проектно-сметная документация направлена на государственную экспертизу достоверности определения сметной стоимости капитального ремонта

	15.1
	Число государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования, находящихся в аварийном состоянии
	единица
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	15.2
	Число государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования, здания которых требуют капитального ремонта
	единица
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	 

	15.3
	Число государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования, всего
	единица
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	37
	37
	37
	37
	39
	41
	 

	16
	Доля детей первой и второй групп здоровья в общей численности обучающихся в муниципальных общеобразовательных учреждениях
	%
	Департамент здравоохранения ХМАО-Югры
	87,4
	89,9
	91,2
	91,2
	91,2
	91,2
	Рост значения показателя за отчетный период обусловлен увеличением численности обучающихся в общеобразовательных учреждениях, имеющих более высокие показатели уровня здоровья (значение показателя сформировано на основании информации, предоставленной Департаментом здравоохранения ХМАО - Югры по итогам медицинских осмотров в 2021 году)

	17
	Доля обучающихся в муниципальных общеобразовательных учреждениях, занимающихся во вторую (третью) смену, в общей численности обучающихся в муниципальных общеобразовательных учреждениях
	%
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	32,5
	37,0
	39,0
	32,1
	28,6
	27,5
	Отрицательная динамика значения показателя обусловлена увеличением численности обучающихся, а также организацией образовательной деятельности в общеобразовательных учреждениях в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями к устройству, содержанию и организации работы образовательных организаций и других объектов социальной инфраструктуры для детей и молодёжи в условиях распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19 (утверждены постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 30.06.2020 № 16). Кроме того, отрицательное влияние на динамику значения показателя оказал и перенос срока ввода в эксплуатацию здания школы в 33 микрорайоне на 900 мест

	17.1
	Численность обучающихся, занимающихся во вторую смену
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	16 619
	19 781
	21 755
	18 575
	17 089
	16 780
	 

	17.2
	Численность обучающихся, занимающихся в третью смену
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	17.3
	Численность обучающихся (всего)
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	51 084
	53 443
	55 766
	57 925
	59 844
	61 035
	 

	18
	Расходы бюджета муниципального образования на общее образование в расчете на 1 обучающегося в муниципальных общеобразовательных учреждениях
	тыс. рублей
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	133,7
	139,3
	139,1
	132,4
	126,0
	123,6
	Динамика значений показателя определяется соотношением темпов прироста численности учащихся и темпов прироста бюджетных расходов

	18.1
	Расходы бюджета муниципального образования на общее образование
	тыс. рублей
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	6 907 461
	7 565 174
	7 827 512
	7 749 834
	7 634 349
	7 701 424
	 

	18.2
	Среднегодовая численность обучающихся
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	51 645
	54 292
	56 274
	58 528
	60 597
	62 292
	 

	19
	Доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, получающих услуги по дополнительному образованию в организациях различной организационно-правовой формы и формы собственности, в общей численности детей данной возрастной группы **
	%
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ, Департамент культуры ХМАО-Югры, Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры
	94,4
	80,0
	98,6
	86,9
	87,0
	87,0
	Положительная динамика значения показателя в 2021 году обеспечена началом функционирования второго корпуса детского технопарка «Кванториум», школьных технопарков на базе 7 общеобразовательных учреждений (гимназий «Лаборатория Салахова», имени Ф.К. Салманова, лицеев №№ 1, 3, имени генерал-майора Хисматулина В.И., средней общеобразовательной школы № 44, средней общеобразовательной школы № 46 с углубленным изучением отдельных предметов).
Таким образом, дополнительное образование на конец отчетного периода получали более 66 тыс. человек в муниципальных учреждениях ведомств «Образование», «Спорт» и «Культура»; около 2 человек в некоммерческих организациях.
В среднесрочный период значения показателя имеют отрицательную динамику, обусловленную более высокими темпами роста численности детей данной возрастной категории по сравнению с темпами охвата их услугами дополнительного образования

	19.1
	Численность детей в возрасте от 5 до 18 лет, получающих услуги по дополнительному образованию в организациях различной организационно-правовой формы и формы собственности
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ, Департамент культуры ХМАО-Югры, Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры
	59 647
	53 470
	68 840
	64 600
	67 400
	70 000
	 

	19.2
	Численность детей в возрасте от 5 до 18 лет в городском округе (муниципальном районе) - до 2016 года от 5 до 19 лет (5-18 лет)
	человек
	Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры совместно с ОМСУ, Департамент культуры ХМАО-Югры, Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры
	63 193
	66 837
	69 834
	74 297
	77 498
	80 504
	 

	 
	4. Культура
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	Уровень фактической обеспеченности учреждениями культуры от нормативной потребности:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20.1
	клубами и учреждениями клубного типа
	%
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	200,0
	200,0
	200,0
	200,0
	200,0
	200,0
	Значение показателя в отчетном и среднесрочном периоде на уровне 2020 года, что определяется сохранением фактического и нормативного количества учреждений клубного типа на уровне 2020 года

	20.1.1
	фактическое количество клубов и учреждений клубного типа (до 2017 года - фактическое число посадочных мест в учреждениях культурно-досугового типа)
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	8
	8
	8
	8
	8
	8
	 

	20.1.2
	требуемое количество клубов и учреждений клубного типа в соответствии с утвержденным нормативом (до 2017 года - число зрительских мест в учреждениях культурно-досугового типа в соответствии с утвержденным нормативом, мест на 1000 человек) 
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	 

	20.2
	библиотеками
	%
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	56,5
	52,9
	52,9
	49,3
	47,7
	47,7
	Значение показателя в отчетном периоде на уровне 2020 года, что определяется сохранением фактического и нормативного количества библиотек на уровне 2020 года.
Снижение значения показателя в среднесрочном периоде определяется увеличением нормативной мощности, обусловленным приростом численности населения города, при сохранении фактической мощности открытой библиотечной сети

	20.2.1
	общее число библиотек и библиотек-филиалов на конец отчетного года
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	13
	13
	13
	13
	13
	13
	 

	20.2.2
	число отделов внестанционарного обслуживания (библиотечных пунктов)
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	25
	20
	20
	20
	20
	20
	 

	20.2.3
	число учреждений культурно-досугового типа, занимающихся библиотечной деятельностью
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	20.2.4
	требуемое количество общедоступных библиотек в соответствии с утвержденным нормативом
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	27
	28
	28
	30
	31
	31
	 

	20.3
	парками культуры и отдыха
	%
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	8,3
	7,7
	7,7
	7,7
	7,7
	7,1
	Значение показателя в отчетном периоде и в 2022 - 2023 годах на уровне 2020 года, что определяется сохранением фактического и нормативного количества парков культуры и отдыха на уровне 2020 года.
Снижение значения показателя в 2024 году определяется увеличением нормативного показателя обеспеченности, обусловленного приростом численности населения города, при сохранении фактической мощности

	20.3.1
	обеспеченность населения парками культуры и отдыха (на конец года)
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	 

	20.3.2
	нормативный показатель обеспеченности парками культуры и отдыха
	единица
	Департамент культуры ХМАО-Югры
	12
	13
	13
	13
	13
	14
	 

	21
	Доля муниципальных учреждений культуры, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта, в общем количестве муниципальных учреждений культуры
	%
	органы МСУ
	9,5
	8,1
	8,1
	8,1
	4,8
	3,2
	Здания муниципальных учреждений культуры, которые находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта по состоянию на конец 2021 года:  здание "Центральной детской библиотеки" МБУК "Централизованная библиотечная система",  музейный центр МБУК "Сургутский краеведческий музей", здание МБУ ДО "Детская школа искусств № 1",  2 здания МБУ ДО "Детская художественная школа № 1 им. Л.А. Горды".
Динамика значений показателя на среднесрочный период учитывает включение работ по капитальному ремонту 3 зданий детских школ искусств в государственную программу "Культурное пространство" (2 здания - в 2023 году, 1 здание - в 2024 году).
Значение показателя "Общее количество зданий муниципальных учреждений культуры" учитывает здания муниципальных учреждений, где непосредственно оказываются услуги, а также вспомогательные здания (мастерские, гаражи, склады)

	21.1
	Количество зданий муниципальных учреждений культуры, которые находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта
	единица
	органы МСУ
	6
	5
	5
	5
	3
	2
	 

	21.2
	Общее количество зданий муниципальных учреждений культуры - всего
	единица
	органы МСУ
	63
	62
	62
	62
	62
	62
	 

	22
	Доля объектов культурного наследия, находящихся в муниципальной собственности и требующих консервации или реставрации, в общем количестве объектов культурного наследия, находящихся в муниципальной собственности
	%
	Служба государственной охраны объектов культурного наследия ХМАО-Югры
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	В муниципальном образовании отсутствуют объекты культурного наследия муниципальной собственности, требующие консервации или реставрации

	22.1
	Количество объектов культурного наследия, находящихся в муниципальной собственности и требующих консервации или реставрации
	единица
	Служба государственной охраны объектов культурного наследия ХМАО-Югры
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	22.2
	Количество объектов культурного наследия, находящихся в муниципальной собственности - всего
	единица
	Служба государственной охраны объектов культурного наследия ХМАО-Югры
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	 

	 
	5. Физическая культура и спорт
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	23
	Доля населения, систематически занимающегося физической культурой и спортом **
	%
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	33,8
	37,6
	41,3
	41,0
	44,0
	47,0
	Положительная динамика значения показателя в отчетном периоде обеспечена: 
увеличением темпов прироста численности лиц, систематически занимающихся спортом, в том числе за счет пропаганды здорового образа жизни через средства массовой информации, включая информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет", проведение мероприятий, демонстрирующих возможности и достижения людей систематически занимающихся физической культурой и профессионально занимающихся спортом;  
увеличением числа секций по видам спорта; 
вводом в эксплуатацию новых объектов инфраструктуры. 
В среднесрочном периоде на значения показателя будут оказывать влияние как вышеперечисленные факторы, так и положительные темпы прироста численности постоянного населения города

	23.1
	Доля обучающихся, систематически занимающихся физической культурой и спортом, в общей численности обучающихся **
	%
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	90,6
	96,8
	98,7
	97,7
	97,7
	97,7
	Рост значений показателя в отчетном периоде обусловлен опережающими темпами роста численности обучающихся, занимающихся физической культурой и спортом, над темпами роста численности данной возрастной категории

	23.2
	Численность обучающихся, занимающихся физической культурой и спортом
	человек
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	72 915
	81 443
	85 980
	89 200
	91 980
	94 380
	 

	23.3
	Численность населения в возрасте от 3 до 19 лет (3-18 лет) - (до 2017 года - в возрасте до 18 лет (0 - 17 лет)) 
	человек
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	80 516
	84 148
	87 146
	91 310
	94 101
	96 612
	 

	23.4
	Численность лиц, систематически занимающихся физической культурой и спортом
	человек
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	118 918
	135 187
	151 068
	153 790
	168 550
	183 600
	 

	23.5
	Численность населения в возрасте 3-79 лет 
	человек
	Департамент физической культуры и спорта ХМАО-Югры совместно с ОМСУ
	351 534
	359 093
	366 121
	375 317
	383 221
	391 020
	 

	 
	6.Жилищное строительство и обеспечение граждан жильем
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	24
	Общая площадь жилых помещений, приходящаяся в среднем на одного жителя, - всего
	кв. м
	органы государственной статистики (по согласованию)
	21,9
	21,9
	21,8
	21,8
	21,9
	22,1
	Снижение значения показателя в отчетном периоде обусловлено опережающими темпами роста численности постоянного населения города над темпами роста общей площади жилых помещений.
В среднесрочном периоде с 2023 года ожидается положительная динамика значений показателя за счет более высоких темпов роста общей площади жилищного фонда

	24.1
	в том числе введенная в действие за один год
	кв. м
	органы государственной статистики (по согласованию)
	0,4
	0,7
	0,6
	0,5
	0,5
	0,6
	Снижение значения показателя в отчетном периоде обусловлено как снижением объема ввода жилья по сравнению с предыдущим годом на 16,5%, так и приростом численности постоянного населения. 
В среднесрочный период значения показателя не превысят уровень 2021 года, что определяется аналогичными причинами

	25
	Площадь земельных участков, предоставленных для строительства, в расчете на 10 тыс. человек населения, - всего
	га
	органы МСУ
	5,0
	4,3
	4,0
	0,5
	0,5
	0,5
	Снижение значения показателя к уровню 2020 года обусловлено уменьшением площади земельных участков, сформированных для предоставления для строительства объектов по итогам аукционов на право заключения договоров аренды, а также предоставлением в 2020 году земельных участков площадью 21,3 га в микрорайоне 39, образованных из земельного участка для комплексного освоения территории микрорайона

	25.1.
	Площадь земельных участков, предоставленных для жилищного строительства, индивидуального строительства и комплексного освоения в целях жилищного строительства, в расчете на 10 тыс. человек населения
	га
	органы МСУ
	0,0
	0,9
	0,4
	0,4
	0,4
	0,4
	Снижение значения показателя к уровню 2020 года обусловлено уменьшением площади земельных участков, сформированных для предоставления для строительства объектов по итогам аукционов на право заключения договоров аренды, а также предоставлением в 2020 году земельных участков площадью 21,3 га в микрорайоне 39, образованных из земельного участка для комплексного освоения территории микрорайона

	25.1.1
	Площадь земельных участков, предоставленных для жилищного строительства, индивидуального жилищного строительства, в расчете на 10 тыс. человек населения
	га
	органы МСУ
	0,0
	0,5
	0,4
	0,1
	0,1
	0,1
	 

	25.1.2
	Площадь земельных участков, предоставленных для комплексного освоения в целях жилищного строительства, в расчете на 10 тыс. человек населения
	га
	органы МСУ
	0,0
	0,4
	0,0
	0,3
	0,3
	0,3
	 

	25.2
	Площадь земельных участков, предоставленных для строительства, всего
	га
	органы МСУ
	188,7
	166,0
	156,9
	21,0
	21,0
	21,0
	 

	25.1.1.1
	Площадь земельных участков, предоставленных для жилищного строительства, индивидуального строительства
	га
	органы МСУ
	0,5
	20,1
	13,9
	4,0
	4,0
	4,0
	 

	25.1.2.2
	Площадь земельных участков, предоставленных для комплексного освоения в целях жилищного строительства
	га
	органы МСУ
	0,0
	13,9
	0,0
	14,0
	14,0
	14,0
	 

	26
	Площадь земельных участков, предоставленных для строительства, в отношении которых с даты принятия решения о предоставлении земельного участка или подписания протокола о результатах торгов (конкурсов, аукционов) не было получено разрешение на ввод в эксплуатацию:
	га
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	26.1
	объектов жилищного строительства - в течение 3 лет
	кв. м
	органы МСУ
	58 004
	303 805
	297 185
	200 000
	150 000
	140 000
	Положительная динамика значений показателя обусловлена более интенсивным освоением участков, ранее выделенных под капитальное строительство

	26.2
	иных объектов капитального строительства - в течение 5 лет
	кв. м
	органы МСУ
	228 607
	80 865
	73 800
	30 000
	15 000
	10 000
	Положительная динамика значений показателя обусловлена более интенсивным освоением участков, ранее выделенных под капитальное строительство

	 
	7. Жилищно-коммунальное хозяйство
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	27
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами, в общем числе многоквартирных домов, в которых собственники помещений должны выбрать способ управления данными домами
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	99,9
	99,9
	99,9
	99,9
	99,9
	99,9
	По состоянию на конец отчетного периода все организации на рынке выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах - частной формы собственности. 
При расчете значений показателя учтено количество многоквартирных домов, управление которыми осуществляется на основании договоров управления, заключенных по результатам открытых конкурсов

	27.1
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: непосредственное управление собственниками помещений в многоквартирном доме
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	0,4
	0,8
	0,8
	0,8
	0,8
	0,8
	 

	27.2
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: непосредственное управление собственниками помещений в многоквартирном доме
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	5
	11
	11
	11
	11
	11
	 

	27.3
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	2,1
	2,0
	1,9
	1,9
	1,8
	1,8
	 

	27.4
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	29
	28
	26
	26
	26
	26
	Снижение значения показателя обусловлено изменением способа управления многоквартирными домами в соответствии с решениями, принятыми собственниками помещений многоквартирных домов на общих собраниях

	27.5
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление муниципальным или государственным учреждением либо предприятием
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	2,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	 

	27.6
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление муниципальным или государственным учреждением либо предприятием
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	27
	0
	0
	0
	0
	0
	 

	27.7
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление управляющей организацией частной формы собственности
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	95,5
	97,1
	97,2
	97,3
	97,3
	97,4
	 

	27.8
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление управляющей организацией частной формы собственности
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	1 306
	1 336
	1 319
	1 348
	1 380
	1 416
	Снижение значения показателя обусловлено сносом многоквартирных домов, непригодных для проживания

	27.9
	Доля многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление хозяйственным обществом с долей участия в уставном капитале субъекта Российской Федерации и (или) муниципального, городского округа (муниципального района) не более 25 процентов
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	95,5
	97,1
	97,2
	97,3
	97,3
	97,4
	 

	27.10
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют один из способов управления многоквартирными домами: управление хозяйственным обществом с долей участия в уставном капитале субъекта Российской Федерации и (или) муниципального, городского округа (муниципального района) не более 25 процентов
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	1 306
	1 336
	1 319
	1 348
	1 380
	1 416
	Снижение значения показателя обусловлено сносом многоквартирных домов, непригодных для проживания

	27.11
	Общее число многоквартирных домов в муниципальном, городском округе (муниципальном районе), собственники помещений в которых должны выбирать способ управления данными домами
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	1 368
	1 376
	1 357
	1 386
	1 418
	1 454
	Снижение значения показателя обусловлено сносом многоквартирных домов, непригодных для проживания

	27.12
	Количество многоквартирных домов, в которых собственники помещений выбрали и реализуют способ управления многоквартирными домами
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры
	1 367
	1 375
	1 356
	1 385
	1 417
	1 453
	Снижение значения показателя обусловлено сносом многоквартирных домов, непригодных для проживания

	28
	Доля организаций коммунального комплекса, осуществляющих производство товаров, оказание услуг по водо-, тепло-, газо-, электроснабжению, водоотведению, очистке сточных вод, утилизации (захоронению) твердых бытовых отходов и использующих объекты коммунальной инфраструктуры на праве частной собственности, по договору аренды или концессии, участие субъекта Российской Федерации и (или) городского округа (муниципального района) в уставном капитале которых составляет не более 25 процентов, в общем числе организаций коммунального комплекса, осуществляющих свою деятельность на территории муниципального, городского округа (муниципального района)
	%
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры, Департамент экологии ХМАО-Югры
	84,4
	86,4
	90,3
	90,3
	90,3
	90,3
	Значения показателя сформированы в соответствии с информацией официального сайта Региональной службы по тарифам ХМАО-Югры

	28.1
	Количество организаций коммунального комплекса, осуществляющих оказание коммунальных услуг и использующих объекты коммунальной инфраструктуры на праве частной собственности, по договору аренды или концессии, участие субъекта Российской Федерации и (или) муниципального, городского округа (муниципального района) в уставном капитале которых составляет не более 25 процентов
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры, Департамент экологии ХМАО-Югры
	27
	19
	28
	28
	28
	28
	 

	28.2
	Общее число организаций коммунального комплекса
	единица
	Департамент жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО-Югры, Департамент экологии ХМАО-Югры
	32
	22
	31
	31
	31
	31
	 

	29
	Доля многоквартирных домов, расположенных на земельных участках, в отношении которых осуществлен государственный кадастровый учет
	%
	органы МСУ
	68,8
	69,3
	70,5
	71,1
	71,9
	72,5
	Рост значений показателя обусловлен увеличением количества многоквартирных домов, поставленных на государственный кадастровый учет. 
При расчете значений показателя учтен ввод в эксплуатацию завершенных строительством объектов жилья и снос ветхого, аварийного и непригодного для проживания жилищного фонда

	29.1
	Число многоквартирных домов, расположенных на земельных участках, в отношении которых осуществлен государственный кадастровый учет
	единица
	органы МСУ
	1001
	1008
	1010
	1039
	1073
	1108
	 

	29.2
	Общее количество многоквартирных домов
	единица
	органы МСУ
	1455
	1454
	1432
	1461
	1493
	1529
	 

	30
	Доля населения, получившего жилые помещения и улучшившего жилищные условия в отчетном году, в общей численности населения, состоящего на учете в качестве нуждающегося в жилых помещениях
	%
	органы МСУ
	19,7
	29,5
	16,8
	12,5
	12,3
	6,4
	Динамика значений показателя определяется объемами:                                                                                                
- финансирования строительства жилья; 
- финансирования мероприятия по предоставлению государственной поддержки многодетным семьям вместо земельного участка;
- субвенций из федерального бюджета;                                                                      
- финансирования жилищных программ, реализуемых на территории города

	 
	8. Организация муниципального управления
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	31
	Доля налоговых и неналоговых доходов местного бюджета (за исключением поступлений налоговых доходов по дополнительным нормативам отчислений) в общем объеме собственных доходов бюджета муниципального образования (без учета субвенций)
	%
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	69,8
	63,3
	63,9
	55,0
	66,6
	70,9
	На значение показателя в отчетном периоде оказало влияние, с одной стороны, увеличение налоговых поступлений, в основном за счет прироста поступлений налога на доходы физических лиц с доходов, полученных в виде дивидендов от долевого участия в деятельности организаций, с другой стороны, увеличение объемов субсидий инвестиционного характера, поступивших из бюджетов других уровней. 
Снижение значения показателя в 2022 году определяется планируемым изменением структуры собственных доходов бюджета, в основном за счет увеличения объемов субсидий (инвестиционного характера). 
Для достижения значений показателей, запланированных на среднесрочный период, будет продолжена реализация мероприятий, направленные на мобилизацию дополнительных доходов местного бюджета

	31.1
	Величина налоговых и неналоговых доходов местного бюджета (за исключением поступлений налоговых доходов по дополнительным нормативам отчислений)
	тыс. рублей
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	10 720 999,7
	10 781 872,3
	12 023 682,7
	11 710 713,4
	12 268 424,7
	12 914 174,3
	 

	31.2
	Общий объем собственных доходов бюджета муниципального образования (без учета субвенций)
	тыс. рублей
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	15 369 253,5
	17 042 375,6
	18 826 848,3
	21 289 899,3
	18 410 530,5
	18 218 491,3
	 

	32
	Доля основных фондов организаций муниципальной формы собственности, находящихся в стадии банкротства, в основных фондах организаций муниципальной формы собственности (на конец года по полной учетной стоимости) ***
	%
	органы МСУ
	0,0
	0,03
	0,02
	0,02
	0,0
	0,0
	С 2020 года в стадии банкротства находится СГМУП "Тепловик"

	32.1
	Полная учетная стоимость основных фондов организаций муниципальной формы собственности, находящихся в стадии банкротства на конец года
	тыс. рублей
	органы МСУ
	0,0
	23 445,4
	23 445,4
	23 445,4
	0,0
	0,0
	 

	32.2
	Полная учетная стоимость основных фондов организаций муниципальной формы собственности
	тыс. рублей
	органы МСУ
	87 595 953,0
	90 232 219,0
	95 099 327,0
	99 378 796,7
	103 950 221,4
	108 835 881,8
	 

	33
	Объем не завершенного в установленные сроки строительства, осуществляемого за счет средств бюджета муниципального, городского округа (муниципального района)
	тыс. рублей
	органы МСУ
	3 444 217,3
	888 682,7
	1 675 778,2
	4 242 923,8
	3 725 369,9
	5 125 669,9
	В целях снижения объемов и количества объектов незавершенного строительства муниципальной собственности распоряжением Администрации города от 31.08.2018 № 1412 утвержден план. 
В 2021 году в плане состояло  39 объектов на сумму 1 738 708,92 тыс. рублей.
В 2021 году завершено строительство 2-х участков автомобильных дорог, в рамках реализации адресной программы по переселению из аварийного жилья выкуплены жилые помещения, частично переданы в эксплуатацию объемы незавершенного строительства по улице Маяковского, списаны затраты по городскому архиву, парку в микрорайоне 39, по реконструкции сетей в поселке Лесной в связи с отсутствием необходимости строительства 

	34
	Доля просроченной кредиторской задолженности по оплате труда (включая начисления на оплату труда) муниципальных учреждений в общем объеме расходов муниципального образования на оплату труда (включая начисления на оплату труда)
	%
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	В муниципальном образовании отсутствует просроченная кредиторская задолженность по оплате труда (включая начисления на оплату труда) муниципальных учреждений

	34.1
	Величина просроченной кредиторской задолженности по оплате труда (включая начисления на оплату труда) муниципальных учреждений (на конец года)
	тыс. рублей
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	 

	34.2
	Общий объем расходов муниципального образования на оплату труда (включая начисления на оплату труда) муниципальных учреждений
	тыс. рублей
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	14 566 700,1
	15 943 081,8
	16 474 672,9
	16 396 785,9
	16 059 700,4
	16 063 842,8
	 

	35
	Расходы бюджета муниципального образования на содержание работников органов местного самоуправления в расчете на одного жителя муниципального образования
	рубль
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	3 426,0
	3 564,2
	3 482,3
	3 331,7
	3 269,1
	3 206,5
	Снижение значений показателя за отчетный и среднесрочный периоды обусловлено как необходимостью соблюдения нормативов формирования расходов на оплату труда работников органов местного самоуправления, установленных постановлениями Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 06.08.2010 № 191-п «О нормативах формирования расходов на содержание органов местного самоуправления Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», от 23.08.2019 № 278-п «О нормативах формирования расходов на оплату труда депутатов, выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе, муниципальных служащих в Ханты-Мансийского автономного округе – Югре», так и опережающими темпами роста численности постоянного населения города

	35.1
	Общий объем расходов бюджета муниципального образования на содержание работников органов местного самоуправления, всего
	тыс. рублей
	Органы местного самоуправления совместно с Департаментом финансов ХМАО-Югры
	1 291 224,1
	1 368 407,7
	1 363 548,2
	1 331 744,8
	1 332 021,7
	1 330 857,2
	 

	36
	Наличие в городском округе (муниципальном районе) утвержденного генерального плана муниципального, городского округа (схемы территориального планирования муниципального района)
	да/нет
	органы МСУ
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Генеральный план города Сургута утвержден решением исполнительного комитета Тюменского областного Совета народных депутатов от 06.05.1991 № 153. В настоящее время внесены и приняты решениями Думы города Сургута изменения в генеральный план города

	37
	Удовлетворенность населения деятельностью органов местного самоуправления городского округа (муниципального района)
	% от числа опрошенных
	Департамент общественных и внешних связей ХМАО-Югры
	74,0
	58,5
	47,4
	 
	 
	 
	Значения показателя представлены в соответствии с результатами ежегодного социологического исследования "Мониторинг оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Ханты-Мансийского автономного округа - Югры", проводимого Департаментом общественных и внешних связей автономного округа

	38
	Среднегодовая численность постоянного населения
	тыс. человек
	органы государственной статистики (по согласованию)
	377,286
	383,934
	391,588
	399,748
	407,454
	415,054
	В 2021 году в демографической сфере сохранялась тенденция положительного прироста постоянной численности населения города на фоне снижения темпов естественного прироста, при этом уровень рождаемости в 1,9 раза превышал уровень смертности. Неблагоприятная санитарно-эпидемиологическая ситуация в условиях пандемии продолжала оказывать негативное влияние на показатели смертности – смертность увеличилась на 47% к допандемийному уровню (уровню 2019 года). Город оставался привлекательным для жизни, о чем свидетельствует положительный миграционный прирост населения по итогам года (около 6 тыс. человек)

	 
	9. Энергосбережение и повышение энергетической эффективности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	39
	Удельная величина потребления энергетических ресурсов в многоквартирных домах:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	39.1
	электрическая энергия
	кВт.ч на 1 проживающего
	органы МСУ
	1 615,15
	1 455,41
	1 793,38
	1 793,38
	1 793,38
	1 793,38
	Рост значения показателя в отчетном периоде обусловлен более низкой температурой наружного воздуха в зимний период, а также значительным количеством актированных и карантинных дней. В среднесрочном периоде планируется сохранение значений показателя удельного расхода ресурса на достигнутом уровне

	39.1.1
	Суммарное потребление электроэнергии всеми МКД на территории муниципального образования
	кВт
	органы МСУ
	575 408 600,0
	521 872 371,0
	654 580 691,0
	667 672 376,6
	681 025 895,8
	693 965 143,9
	 

	39.1.2
	Количество проживающих в многоквартирных домах (с электроэнергией)
	человек
	органы МСУ
	356 256,0
	358 575,0
	364 998,0
	372 298,0
	379 744,0
	386 959,0
	 

	39.2
	тепловая энергия
	Гкал на 1 кв. м общей площади
	органы МСУ
	0,29
	0,16
	0,18
	0,18
	0,18
	0,18
	Рост значения показателя в отчетном периоде обусловлен более низкой температурой наружного воздуха в зимний период, а также значительным количеством актированных и карантинных дней. В среднесрочном периоде планируется сохранение значений показателя удельного расхода ресурса на достигнутом уровне

	39.2.1
	Суммарный объем потребленной тепловой энергии всеми МКД на территории муниципального образования
	Гкал
	органы МСУ
	2 310 578,1
	1 286 724,6
	1 469 506,6
	1 501 222,0
	1 548 054,7
	1 600 757,9
	 

	39.2.2
	Общая площадь многоквартирных домов (площадь квартир)
	кв. м
	органы МСУ
	8 059 000,0
	8 209 150,0
	8 370 613,0
	8 542 085,0
	8 714 607,0
	8 913 951,0
	 

	39.3
	горячая вода
	куб. м на 1 проживающего
	органы МСУ
	13,02
	13,17
	12,45
	12,45
	12,45
	12,45
	Снижение значения показателя в отчетном периоде обусловлено реализацией мероприятий, направленных на рациональное потребление ресурсов. В среднесрочном периоде планируется сохранение значений показателя удельного расхода ресурса на достигнутом уровне

	39.3.1
	Суммарный объем потребленной горячей воды всеми МКД на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	4 622 608,0
	4 706 759,0
	4 529 466,2
	4 620 056,3
	4 712 452,2
	4 801 996,1
	 

	39.3.2
	Количество проживающих в многоквартирных домах (с горячей водой)
	человек
	органы МСУ
	354 955,0
	357 274,0
	363 697,0
	370 971,0
	378 390,0
	385 580,0
	 

	39.4
	холодная вода
	куб. м на 1 проживающего
	органы МСУ
	35,79
	37,63
	36,22
	36,22
	36,22
	36,22
	Снижение значения показателя в отчетном периоде обусловлено реализацией мероприятий, направленных на рациональное потребление ресурсов. В среднесрочном периоде планируется сохранение значений показателя удельного расхода ресурса на достигнутом уровне

	39.4.1
	Суммарный объем потребленной холодной воды всеми МКД на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	12 745 062,0
	13 487 286,0
	13 207 959,0
	13 472 119,6
	13 741 568,5
	14 002 650,4
	 

	39.4.2
	Количество проживающих в многоквартирных домах (с холодной водой)
	человек
	органы МСУ
	356 101,0
	358 420,0
	364 648,0
	371 941,0
	379 380,0
	386 588,0
	 

	39.5
	природный газ
	куб. м на 1 проживающего
	органы МСУ
	328,01
	328,66
	396,36
	396,36
	396,36
	396,36
	Рост значения показателя в отчетном периоде обусловлен более низкой температурой наружного воздуха в зимний период, а также значительным количеством актированных и карантинных дней. В среднесрочном периоде планируется сохранение значений показателя удельного расхода ресурса на достигнутом уровне

	39.5.1
	Суммарный объем потребленного природного газа всеми МКД на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	3 537 269,0
	3 554 822,0
	4 463 032,0
	4 552 213,4
	4 643 376,5
	4 731 368,8
	 

	39.5.2
	Количество проживающих в многоквартирных домах (с газом)
	человек
	органы МСУ
	10 784,0
	10 816,0
	11 260,0
	11 485,0
	11 715,0
	11 937,0
	 

	40
	Удельная величина потребления энергетических ресурсов муниципальными бюджетными учреждениями:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	40.1
	электрическая энергия
	кВт ч на 1 человека населения
	органы МСУ
	115,09
	91,33
	108,83
	114,88
	112,59
	112,45
	Рост значения показателя обусловлен снятием ряда карантинных ограничений для муниципальных учреждений бюджетной сферы - учреждений образования, культуры, молодежной политики и спорта.
Значения показателя на среднесрочный период сформированы исходя из параметров муниципальной программы "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в городе Сургуте на  период до 2030 года"

	40.1.1
	Суммарное потребление электроэнергии всеми муниципальными бюджетными учреждениями на территории муниципального образования
	кВт
	органы МСУ
	43 422 648,2
	35 065 182,0
	42 615 182,5
	45 921 397,3
	45 876 216,9
	46 671 392,6
	 

	40.2
	тепловая энергия
	Гкал на 1 кв. м общей площади
	органы МСУ
	0,21
	0,15
	0,17
	0,17
	0,17
	0,17
	Рост значения показателя обусловлен снятием ряда карантинных ограничений для муниципальных учреждений бюджетной сферы - учреждений образования, культуры, молодежной политики и спорта, а также более низкой температурой наружного воздуха в зимний период.
Значения показателя на среднесрочный период сформированы исходя из параметров муниципальной программы "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в городе Сургуте на  период до 2030 года"

	40.2.1
	Суммарное потребление тепловой энергии всеми муниципальными бюджетными учреждениями на территории муниципального образования
	Гкал
	органы МСУ
	187 533,4
	136 215,0
	178 901,0
	184 333,0
	188 663,8
	189 670,4
	 

	40.2.2
	Общая площадь муниципальных бюджетных учреждений на территории муниципального образования
	кв. м
	органы МСУ
	913 070,4
	926 699,0
	1 055 212,0
	1 109 770,4
	1 109 770,4
	1 129 770,4
	 

	40.3
	горячая вода
	куб.м на 1 человека населения
	органы МСУ
	0,59
	0,41
	0,48
	0,56
	0,55
	0,54
	Рост значения показателя обусловлен снятием ряда карантинных ограничений для муниципальных учреждений бюджетной сферы - учреждений образования, культуры, молодежной политики и спорта.
Значения показателя на среднесрочный период сформированы исходя из параметров муниципальной программы "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в городе Сургуте на  период до 2030 года"

	40.3.1
	Суммарный объем потребленной горячей воды муниципальными бюджетными учреждениями на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	221 964,0
	159 271,0
	188 738,5
	224 888,7
	224 888,7
	224 888,7
	 

	40.4
	холодная вода
	куб. м на 1 человека населения
	органы МСУ
	1,23
	0,91
	1,13
	1,19
	1,17
	1,15
	Рост значения показателя обусловлен снятием ряда карантинных ограничений для муниципальных учреждений бюджетной сферы - учреждений образования, культуры, молодежной политики и спорта.
Значения показателя на среднесрочный период сформированы исходя из параметров муниципальной программы "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в городе Сургуте на  период до 2030 года"

	40.4.1
	Суммарный объем потребленной холодной воды муниципальными бюджетными учреждениями на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	463 743,5
	348 365,0
	440 588,0
	475 484,9
	475 484,9
	475 484,9
	 

	40.5
	природный газ
	куб. м на 1 человека населения
	органы МСУ
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	Потребление природного газа муниципальными бюджетными учреждениями отсутствует

	40.5.1
	Суммарный объем потребленного природного газа всеми муниципальными бюджетными учреждениями на территории муниципального образования
	куб. м
	органы МСУ
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	 

	41
	Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальными организациями в сферах культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и иными организациями, расположенными на территориях соответствующих муниципальных образований и оказывающими услуги в указанных сферах за счет бюджетных ассигнований бюджетов муниципальных образований
	балл
	органы МСУ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	41.1
	в сфере культуры
	балл
	органы МСУ
	90,3
	86,3
	96,0
	 
	 
	 
	В 2021 году повторно (вне графика) проведена независимая оценка качества условий оказания услуг МАУ "Сургутская филармония" и МАУ "Городской культурный центр" за счет средств бюджета автономного округа. 
За счет средств бюджета автономного округа в 2022 году Департаментом образования и молодежной политики ХМАО - Югры запланировано проведение независимой оценки качества условий оказания услуг учреждениями дополнительного образования сферы культуры (детскими школами искусств), в 2023 году Департаментом культуры ХМАО - Югры запланировано проведение независимой оценки качества условий оказания услуг учреждениями культуры

	41.2
	в сфере охраны здоровья
	балл
	органы МСУ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	41.3
	в сфере образования
	балл
	органы МСУ
	88,6
	89,8
	91,2
	 
	 
	 
	Независимая оценка  качества условий осуществления образовательной деятельности в 2021 году проведена в отношении 36 муниципальных дошкольных образовательных учреждений

	41.4
	в сфере социального обслуживания
	балл
	органы МСУ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	41.5
	иные организации
	балл
	органы МСУ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	* -  при расчете значений показателя применяются данные о среднегодовой численности постоянного населения

	
	** - при расчете значений показателя применяются данные о численности населения указанной возрастной группы на начало года
	
	
	
	
	
	

	
	*** - при расчете значений показателя применяются данные о полной учетной стоимости основных фондов организаций муниципальной формы собственности за предыдущий год
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