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Сфера бытового обслуживания населения остается одной из основных 

составляющих сфер потребительского рынка города в целом, обеспечивая, в первую 

очередь, удовлетворение потребностей граждан в получении многих видов услуг 

для организации своего быта, создания и обеспечения комфортного уровня жизни 

для себя и членов своей семьи. 

По состоянию на 1 января 2021 года бытовое обслуживание населения города 

Сургута осуществляет более 1 200 объектов, что на 8,7% больше аналогичного 

показателя 2019 года.  

Положительная динамика роста количества объектов бытового обслуживания 

обусловлена в основном за счет размещения объектов в районах новой жилой 

застройки, на площадях торговых центров, магазинов.  

 
Количество объектов бытового обслуживания  

по видам с количеством рабочих мест 2019-2020 гг. 
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Парикмахерские, салоны 

красоты 
324 328 1280 1057 +4 -223 

Ателье, мастерские по 

пошиву и ремонту одежды, 

меховых и кожаных изделий, 

пошив штор 

136 128 386 282 -8 -104 

Фотографии 74 74 163 168 0 +5 

Мастерские по ремонту 

теле-, видео-,  

радиоаппаратуры, бытовой 

техники 

101 135 385 435 +34 +50 

Мастерские по ремонту 

часов 
22 15 28 24 -7 -4 

Мастерские по ремонту 

ювелирных изделий 
30 21 44 39 -9 -5 

Мастерские по ремонту и 

обслуживанию автомобилей 
166 291 1262 1215 +125 -47 

Бани 41 42 198 163 +1 -35 

Прачечные 42 22 126 98 -20 -28 

Химчистки 43 44 151 148 +1 -3 

Мастерские по ремонту 

обуви 
83 75 93 79 -8 -14 

Предприятия проката 42 37 161 135 -5 -26 

Мастерские по изготовлению 

металлоизделий 
29 20 34 22 -9 -12 

Ритуальные предприятия 4 4 72 49 0 -23 

ВСЕГО 1137 1236 4383 3914 +99 -469 



Обеспеченность жителей города количеством объектов обслуживания 

населения при нормативе равном 9 рабочим местам на 1 тысячу человек населения, 

утвержденном Постановлением Правительства ХМАО-Югры от 29.12.2014 № 534-п 

«Об утверждении региональных нормативов градостроительного проектирования 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», составляет 10,15 человека или 

112,7% в процентном выражении. 
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В структуре бытовых услуг наибольший удельный вес составляют услуги 

парикмахерских, услуги по ремонту и техобслуживанию автомобилей, по ремонту 

бытовой техники, аппаратуры, радиоэлектронных устройств (в сумме 60,9% от 

общего количества предприятий бытового обслуживания), вследствие чего на долю 

именно этих сегментов рынка бытового обслуживания приходится большая часть 

занятых в данной сфере потребительского рынка (в сумме 69,1% от общего 

количества занятых). 

Предприятия бытового обслуживания населения в условиях жесткой 

конкуренции на потребительском рынке стали стремиться приблизить уровень 

обслуживания к современным стандартам, расширяя спектр оказываемых услуг, 

улучшая качество обслуживания, повышая квалификацию и профессиональный 

уровень обслуживающего персонала.  
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КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ОТДЕЛА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО 

РЫНКА И ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ АДМИНИСТРАЦИИ 

ГОРОДА СУРГУТА 

 

адрес: 628408, г. Сургут, ул. Энгельса, 8, кабинеты 101, 103, 104, 105 

www.admsurgut.ru 
 

Гаврикова Дарья Анатольевна, начальник отдела, кабинет № 104, 

телефон +7 (3462) 52-22-76, электронная почта gavrikova_da@admsurgut.ru; 

Яцик Михаил Михайлович, заместитель начальника отдела, кабинет № 101, 

телефон +7 (3462) 52-20-92, электронная почта yatsik_mm@admsurgut.ru;  

Лукманова Лилия Ансаровна, специалист-эксперт, кабинет № 105,  

телефон +7 (3462) 52-21-32, электронная почта lukmanova_la@admsurgut.ru; 

Ружинских Светлана Валерьевна, специалист-эксперт, кабинет № 103,  

телефон +7 (3462) 23-04-65, электронная почта ruzhinskih_sv@admsurgut.ru; 

Бураншина Айгуль Миратовна, главный специалист, кабинет № 103, 

телефон +7 (3462) 52-21-03, электронная почта  buranshina_am@admsurgut.ru; 

Захарова Алена Леонтиевна, главный специалист, кабинет № 101, 

телефон +7 (3462) 52-21-05, электронная почта zaharova_al@admsurgut.ru; 

Непрядина Ирина Викторовна, главный специалист, кабинет № 101, 

телефон/факс +7 (3462) 52-21-05, электронная почта epryadina_iv@admsurgut.ru; 

Смирнова Светлана Игоревна, ведущий специалист, кабинет № 105, 

телефон +7 (3462) 52-21-32, электронная почта smirnova_si@admsurgut.ru 

Медков Артур Дмитриевич, ведущий специалист, кабинет № 103,  

телефон +7 (3462) 52-21-88, электронная почта medkov_ad@admsurgut.ru. 

Савостина Елена Александровна, специалист 1 категории, кабинет № 105, 

телефон +7 (3462) 52-21-06, электронная почта savostina_ea@admsurgut.ru. 

__________________________________________________________________                                                       

                  Используемые в материале фото получены из общедоступных источников 
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