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РАСПОРЯЖЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА № 1802 от 30.09.2016
Об утверждении плана мероприятий
по повышению показателя 
«Доля граждан, использующих 
механизм получения государственных 
и муниципальных услуг в электронной форме» на территории городского 
округа город Сургут в 2016 году
В соответствии с распоряжением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 24.11.2015 № 681-рп «О плане мероприятий              по достижению в Ханты-Мансийском автономном округе − Югре значения показателя «доля граждан, использующих механизм получения государст-венных и муниципальных услуг в электронной форме», установленного подпунктом «в» пункта 1 Указа Президента Российской Федерации                               от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», распоряжением Администрации города                      от 30.12.2005 № 3686 «Об утверждении Регламента Администрации города»:
1. Утвердить план мероприятий по повышению показателя «Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг          в электронной форме» (далее – показатель) на территории городского округа город Сургут в 2016 году согласно приложению.
2. Назначить руководителей структурных подразделений Администрации города, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, ответственными за достижение показателя по итогам 2016 года − не менее 50%, 2017 года − не менее 60%, 2018 года − не менее 70%.
3. Управлению информационной политики опубликовать настоящее распоряжение в средствах массовой информации и разместить на официальном портале Администрации города.
4. Контроль за выполнением распоряжения оставляю за собой.
Глава города







             В.Н. Шувалов
Приложение 
к распоряжению 
Администрации города 
от ___________ № _________
План мероприятий 
по повышению показателя «Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме» на территории городского округа город Сургут в 2016 году
	Наименование 
мероприятия
	Срок
исполнения
	Ответственные 
исполнители

	1. Обеспечение бесперебойного функционирования 
ведомственных информационных систем, используемых при предоставлении государственных и муниципальных услуг в электронной форме
	постоянно
	муниципальное казённое учреждение «Управление информационных 
технологий и связи города Сургута» (далее – МКУ «УИТС г. Сургута»)

	2. Обеспечение своевременного рассмотрения заявлений, поступающих в электронной форме в систему исполнения регламентов, ведомственные информационные системы
	в сроки, 
установленные административными 
регламентами предоставления соответствующих услуг
	структурные подразделения Администрации города, предоставляющие государственные и муниципальные услуги (далее – СПА); 
руководители муниципальных учреждений и других организаций, в которых размещается муниципальное 
задание (заказ), выполняемое (выполняемый) за счет средств местного бюджета, предоставляющих услуги 
в электронной форме

	3. Обеспечение актуальности и полноты сведений, 
внесенных в Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и отобра-жаемых на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) 
(далее – ЕПГУ), в соответствии с постановлением Правительства Ханты-Мансийского 
автономного округа – Югры от 01.06.2012 № 194-п 
«О региональных информационных системах Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, обеспечивающих предоставление 
в электронной форме 
государственных и муниципальных услуг (осуществ-ление функций)»
	не позднее семи рабочих дней 
со дня 
официального опубликования 
нормативного правового акта, устанавливающего порядок предоставления (исполнения) услуги 
(функции), 
отменяющего или 
изменяющего условия предоставления 
(исполнения) услуги

	СПА; структурные подразделения Администрации города, ответственные 
за организацию предоставления услуг в электронной форме подведомственными муниципальными учреждениями 

	Мониторинг размещения сведений, указанных 
в пункте 3 настоящего 
плана мероприятий
	ежемесячно, 
не позднее 
25 числа 
текущего месяца 
	муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города Сургута» (далее – МКУ «МФЦ г. Сургута»)

	4. Создание отчета о работоспособности государст-венных и муниципальных 
услуг на ЕПГУ в городе 
Сургуте
	ежемесячно,
не позднее 02.11.2016, 02.12.2016, 31.12.2016
	МКУ «УИТС г. Сургута»

	4.1. Проверка работоспособности механизмов обработки заявлений, поданных посредством ЕПГУ и актуализация информации в Реестре 
государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
	ежемесячно,
не позднее 25.10.2016, 25.11.2016, 25.12.2016
	СПА

	4.2. Техническая поддержка по вопросам, возникающим при проверке работоспособности услуг на ЕПГУ 
и в Реестре государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансий-ского автономного округа – Югры
	не позднее 15.10.2016
	МКУ «УИТС г. Сургута»


	4.3. Направление в МКУ «УИТС г. Сургута» сводного отчета с указанием предложений и замечаний 
по результатам проверки 
работоспособности, 
указанной в пункте 4.1 
настоящего плана 
мероприятий
	ежемесячно,
не позднее 01.11.2016, 01.12.2016, 30.12.2016
	СПА

	5. Доработка администра-тивных регламентов предоставления муниципальных 
услуг в целях их оптими-зации для предоставления 
услуг в электронной форме,
в том числе сокращение 
времени приема запросов заявителей о предоставлении муниципальных услуг в органе местного самоуправления
	не позднее 15.12.2016
	структурные подразделения Администрации города, предоставляющие 
муниципальные услуги

	6. Анализ перечня государственных и муниципальных 
услуг на предмет выявления наиболее востребованных 
из них в целях перевода 
в электронную форму, 
а также анализ портальных форм на соответствие требованиям нормативно-правовых актов и направление соответствующих предложений 
в Департамент информационных технологий Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
	не позднее 05.10.2016
	СПА

	7. Организация регистраций личных кабинетов граждан 
на ЕПГУ с подтверждением учетных записей в Единой системе идентификации 
и аутентификации в местах приема граждан (далее – ЕСИА)
	не позднее 17.10.2016
	МКУ «УИТС г. Сургута», структурные подразделения Администрации города, осуществляющие деятельность в рамках центра 
обслуживания ЕСИА 
на базе Администрации 
города, 
МКУ «МФЦ г. Сургута»


	8. Разработка медиаплана 
по информированию граждан о преимуществах получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме 
	не позднее 15.10.2016
	управление 
информационной 
политики, СПА 

	Информирование граждан 
о преимуществах получения государственных 
и муниципальных услуг
в электронной форме 
согласно медиаплану, 
указанному в пункте 8 
настоящего плана мероприятий
	в сроки, 
установленные медиапланом
	управление 
информационной 
политики, СПА

	9. Исполнение методических рекомендаций Минкомсвязи России для многофункциональных центров предоставления государственных 
и муниципальных услуг 
по информированию граждан о преимуществах получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме
	постоянно
	МКУ «МФЦ г. Сургута»

	10. Размещение на официальном портале Администрации 
города материалов о полу-чении государственных 
и муниципальных услуг 
в электронной форме
	до 15.10.2016,
в дальнейшем – при поступлении материалов 
от СПА и органов 
государственной власти автономного округа, территориальных органов 
федеральных 
органов исполнительной 
власти, 
государственных внебюджетных фондов
	управление 
информационной 
политики


	11. Обеспечение своевременного внесения сведений 
в государственную автоматизированную систему «Управление» по формам 1-ГУ «Сведения о предоставлении государственных услуг» 
и 1-МУ «Сведения о предоставлении муниципальных 
услуг»
	в установленные сроки 
отчетности 
по формам 1-ГУ
и 1-МУ
	СПА

	Мониторинг внесения 
сведений, указанных 
в пункте 12 настоящего 
плана мероприятий
	ежеквартально, не позднее пяти рабочих дней 
по истечении сроков 
отчетности 
по формам 1-ГУ
и 1-МУ
	МКУ «МФЦ г. Сургута»

	12. Размещение в местах
массового пребывания 
людей, оснащенных соответствующим оборудованием, баннеров, видеороликов 
и визуальной рекламы, 
направленных на популяризацию государственных 
и муниципальных услуг 
в электронной форме
	постоянно
	департамент архитектуры 
и градостроительства,
СПА, муниципальное 
казенное учреждение 
«Хозяйственно-эксплуатационное управление», муниципальное 
казенное учреждение 
«Наш города», МКУ «МФЦ г. Сургута»

	13. Проведение в организациях города, в том числе в образовательных организациях, 
мероприятий, направленных на популяризацию элект-ронных сервисов, в том числе тематических уроков 
по регистрации личных 
кабинетов на ЕПГУ, полу-чению государственных 
и муниципальных услуг 
посредством ЕПГУ 
	в течение 
2016 года
	департамент образования, комитет культуры и туризма, управление физической культуры и спорта, 
отдел молодежной 
политики, СПА, 
МКУ «УИТС г. Сургута», 
МКУ «МФЦ г. Сургута» 

	14. Информирование граждан посредством распростра-нения печатных материалов 
о преимуществах получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, регистрация личного кабинета на ЕПГУ
(при личном обращении 
граждан) 
	постоянно
	МКУ «Наш город»

	15. Включение в программы мероприятий, приуроченных к праздничным датам, мероприятий по популяризации государственных и муниципальных услуг в электронной форме
	в течение 
2016 года
	управление общественных связей


