		 ПОРЯДОК ВРУЧЕНИЯ ПРЕТЕНЗИИ
     Один экземпляр претензии вручается руководителю (в  общий отдел, канцелярию, секретарю) под подпись лица, принявшего документ (с указанием фамилии и должности), с отметкой о дате вручения и  заверенную печатью организации на втором экземпляре, который остается у потребителя.
     Если это сделать невозможно,  один экземпляр направляется в адрес организации заказным письмом с уведомлением о вручении и, желательно, с описью вложения.
	В ООО «Страховая компания» 
_______________________________________
адрес:__________________________________
________________________________________
от Потерпевшего А.А.
адрес:__________________________________
________________________________________
телефон: _______________________________

	
	


 

ПРЕТЕНЗИЯ
[bookmark: _GoBack]Я, Потерпевший А.А. «__» _________ 201__г., в «__» ч. «___» мин. по адресу: _____________, стал участником ДТП. В ДТП участвовали следующие транспортные средства: управляемый мной автомобиль марки __________, гос. регистрационный знак ____________ и автомобиль марки __________, гос. регистрационный знак ___________, управляемый Водителем Б.Б. Согласно постановлению ГИБДД (либо: решению суда) виновником ДТП был признан Водитель Б.Б. 
В результате ДТП управляемому мной автомобилю, принадлежащему мне на праве собственности, были причинены технические повреждения. Водитель Б.Б. предъявил полис ОСАГО серия ____№_____________ от «__» _______ 201__ года, выданный ООО «Страховая компания». В установленные  «Правилами обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (далее - Правила) сроки и в установленной этими правилами форме я известил страховую компанию Водителя Б.Б. о наступлении страхового случая. 
«___» _________ 201__ г. я передал в ООО «Страховая компания» все установленные Правилами документы, необходимые для произведения выплаты.
На основании сданных мною документов и проведенного осмотра повреждений специалистом ООО «Страховая компания» (указать дату получения выплаты) мне была произведена выплата страхового возмещения в размере (указать размер выплаты). 
«___» _________ 201__ г. по моей инициативе была проведена независимая оценка ущерба (указать наименование экспертной организации), которая установила, что размер нанесенного ущерба транспортного средству составил (указать сумму размера).
	Прошу в 30-тидневный срок повторно рассмотреть заявленное мной страховое событие с учетом представленных мною результатов независимой экспертизы и произвести выплату разницу между независимой экспертизой и фактически выплаченной сумой страхового возмещения в сумме (указать сумму), в противном случае буду вынужден обратиться в суд.

Приложения:
1. Копия заявления о страховой выплате (№___ от ________).
2. Копия протокола по делу об АПН (№___ от ________).
3. Копия постановления по делу об АПН (№___ от ________). Либо копия судебного решения, если вина Водителя Б.Б. была установлена судом.
4. Копия Свидетельства о регистрации ТС (№___ от ________).
5. Копия заключения независимой экспертизы


С уважением,

_____________     /Потерпевший А.А./                                          дата
     (подпись)
