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для секретарей муниципальных межведомственных комиссий, 
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	Дата проведения
 
	18-19 марта 2020 года 

	Место проведения 
	г. Ханты - Мансийск
- здание АУ Технопарк высоких технологий (актовый зал), 
ул. Промышленная, 19

	Ключевые темы семинара 
	Актуальные вопросы организации отдыха и оздоровления детей в 2020 году, в том числе: обеспечение комплексной безопасности в период детской оздоровительной кампании, разработка программ деятельности организаций отдыха детей и их оздоровления

	
	

	Организаторы 
	Департамент образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
АУ «Региональный молодежный центр»

	Участники 
	- секретари муниципальных межведомственных комиссий; 
-организаторы отдыха и оздоровления детей, в том числе руководители, работники организаций отдыха детей 
и их оздоровления;
- представители исполнительных органов государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, уполномоченных по организации отдыха и оздоровления детей;
 - представители территориальных органов   федеральных органов исполнительной власти по автономному округу



	Время
	Мероприятие

	18 марта 2020 года
 здание АУ Технопарк высоких технологий (актовый зал),  
ул. Промышленная, 19

	9.00 – 10.00
	Регистрация участников, приветственный кофе 

	10.00 -10.10
	Пролог мероприятия с просмотром видеоролика победителей Конкурсов:
- «Лучшая организация отдыха детей и их оздоровления Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;
- «Лучшая программа организации отдыха детей и их оздоровления
в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»;
- «Лучшая программа, реализуемая в организациях, осуществляющих досуг и занятость детей в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» 


	10.10 – 10.20
	Модератор:
Харёва Елена Михайловна, генеральный директор 
АНО ДО «Агентство инновационных решений «СРЕДА РАЗВИТИЯ»

Презентация программы семинара, согласование с участниками регламента проведения семинара

	10.20 – 10.30
	Приветствие и доклад Филиппенковой Ольги Ивановны, начальника отдела воспитания, профилактики и организации отдыха детей Департамента образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

	10.30 - 13.00
	Методическая консультация «Ежемесячный мониторинг о проведении оздоровительной кампании детей школьного возраста в 2020 году. 
Реестры организаций отдыха и их оздоровления»

Тарасов Данил Олегович - главный специалист отдела воспитания, профилактики и организации отдыха детей Департамента образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
Курмачев Юрий Михайлович- главный специалист отдела воспитания, профилактики и организации отдыха детей Департамента образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры

Темы для обсуждения:
- «Рекомендации по заполнению таблиц мониторинга оздоровительной кампании»;
- «Проблемы, выявленные по результатам проведения мониторинга 
  оздоровительной кампании и предложения по их решению»;
- «Основания для включения организации в реестр организаций отдыха детей и их оздоровления и исключения организации отдыха детей и их оздоровления из указанного реестра»;
- «Типовой реестр организаций отдыха детей и их оздоровления»

	13.00 – 14.00
	Обед в столовой гостиницы «Олимпийская»
(за счет средств участников)

	14.00 – 14.40
	Управление качеством в сфере отдыха и оздоровления детей. 
Механизмы повышения качества услуг. Моделирование и оптимизация системы контроля качества услуг отдыха и оздоровления детей. Внутренний аудит соответствия услуг национальному стандарту качества услуг ГОСТ Р 52887-2018 «Услуги детям в организациях отдыха и оздоровления».. 

Модуль 1:  Содержание услуг и механизмы повышения качества услуг. 
Рассмотрение следующих видов услуг:
- услуги, обеспечивающие безопасные условия пребывания детей в организациях отдыха и оздоровления (подробное рассмотрение санитарно- эпидемиологических норм и требований к организации отдыха в лагерях, требований пожарной и антитеррористической безопасности и др.);
- медицинские услуги (структура взаимодействия с учреждениями здравоохранения или организация мед. сопровождения организацией самостоятельно);
- образовательные услуги (использование ресурсов и потенциала образовательной организации, интеграция программ дополнительного образования в программу отдыха детей и тд.);
- психологические услуги (обсуждение вопроса сопровождения программ отдыха психологами, формы участия психолога в реализации программы);
- правовые услуги (состав услуг, исполнение законодательства, консультирование родителей);
- услуги по организации культурно-досуговой деятельности (требования к содержанию культурно- досуговой деятельности, запрос потребителя, общества, государства);
- услуги по организации физической культуры и спорта (формат, состав, безопасность при оказании данного вида услуг);
- туристские и экскурсионные услуги; 
- информационные услуги;
- транспортные услуги (вопросы обеспечения организованной перевозки детей всеми видами транспорта (железнодорожным, авиа, автобусами), организации сопровождения детей, т.ч. педагогическими и медицинскими работниками в соответствии с требованиями, предъявляемым к перевозкам детей).

	14.40-15.10
	Модуль 2 «Необходимые условия для выполнения стандарта качества и предоставления услуг высокого качества» 
Рассмотрение следующих вопросов:
- наличие и состояние документации, в соответствии с которой работает организация отдыха и оздоровления (приказы, программы, планы, формирование пакета инструкций по обеспечению деятельности лагеря и сохранению жизни и здоровья детей). 
- условия размещения организации отдыха и оздоровления;
- укомплектованность организации отдыха и оздоровления необходимыми специалистами и уровень их квалификации (вопросы соблюдения трудового законодательства и формирование пакета документов для сезонного структурного подразделения); 
- техническое оснащение организации отдыха и оздоровления (оборудование, приборы, аппаратура, спортивное и туристское снаряжение, транспорт и т.д.).

	15.10 - 15:40
	Модуль 3 «Система контроля качества предоставляемых услуг»
- формирование внутренней системы контроля качества услуг; 
- формирование критериев оценки качества услуг для потребителей;
- проведение оценки качества услуг отдыха детей.
- примеры систем контроля качества услуг, инструментарий для оценки и контроля качества разных направлений деятельности лагеря.

	15.40-15.50
	Подведение итогов дня, обобщение материалов и предложений  
в итоговую резолюцию семинара.

	16.00
	Экскурсия по г. Ханты-Мансийску (для иногородних участников)

	19 марта 2020 года 
здание АУ Технопарк высоких технологий (актовый зал), 
ул. Промышленная, 19

	9.30 – 10.00 
	Приветственный кофе  

	10.00 – 13.00
	Панельная дискуссия «Основные требования, предъявляемые 
к организациям отдыха детей и их оздоровления, государственный надзор и контроль»

Модератор:
Харёва Елена Михайловна, генеральный директор 
АНО ДО «Агентство инновационных решений «СРЕДА РАЗВИТИЯ» 


	
Регламент выступлений
до 7 минут
	Спикеры:
Хакимова Татьяна Станиславовна - начальник отдела защиты прав потребителей Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре

Колчанова Тамара Владимировна - заместитель начальника отдела санитарного надзора Управления федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре
Трусов Николай Валерьевич - заместитель начальника отдела санитарного надзора Управления федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре

Одинцев Дмитрий Васильевич - заместитель начальника отдела надзорных мероприятий в области гражданской обороны, защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций управления надзорной деятельности и профилактической работы Главного управления МЧС России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре

Кашкарова Ольга Сергеевна   -	заместитель начальника отдела безопасности людей на водных объектах Главного управления МЧС России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре

Путилова Ольга Алексеевна – инспектор по особым поручениям отдела организации участковых уполномоченных полиции и подразделения по делам несовершеннолетних Управления МВД России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре 
Борзенко Сергей Владимирович – врио начальника отдела дорожно-патрульной службы и исполнения административного законодательства УГИБДД УМВД России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, подполковник полиции  
Дадаев Евгений Павлович - начальник окружного регистрационно-экзаменационного отделения и технического надзора УГИБДД УМВД России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, майор полиции
Шиян Евгений Радиславович - заместитель начальника Центра лицензионно-разрешительной работы Управления Росгвардии по Ханты-Мансийскому автономному округу — Югре, подполковник полиции
Нейман Ирина Викторовна – заместитель начальника управления – начальник отдела охраны здоровья Управления медицинской помощи детям и службы родовспоможения Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Ульянов Андрей Константинович - заместитель руководителя Государственной инспекции труда в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре 

	13.00 – 14.00
	Обед в столовой гостиницы «Олимпийская»
(за счет средств участников)

	14:00 – 14.50
	Панельная дискуссия «Организация лагерей государственными организациями, предоставление путевок детям, имеющим достижения в образовании, спорте, культуре, детям, 
нуждающимся в особой защите государства. Организация временной трудовой занятости несовершеннолетних граждан в 2020 году»  
Тарханова Лариса Арнольдовна - начальник отдела организации, сопровождения и реализации детского отдыха АУ «Региональный молодежный центр»

Нейман Ирина Викторовна - заместитель начальника управления – начальник отдела охраны здоровья детей Управления медицинской помощи детям и службы родовспоможения Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

Крюкова Ирина Валерьевна - заместитель начальника                                      отдела организации социального обслуживания управления                              социального обслуживания населения Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа - Югры    
Грибанов Андрей Вячеславович - начальник отдела художественного образования управления по вопросам культурной политики и культурных ценностей Департамента культуры Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

Красноусов Евгений Владимирович - начальник отдела физического воспитания населения и сопровождения государственных программ Департамента физической культуры и спорта Ханты-Мансийского автономного округа – Югры

Нарыгин Андрей Александрович - главный специалист отдела развития спорта высших достижений Департамента физической культуры и спорта Ханты-Мансийского автономного округа – Югры

Левина Елена Анатольевна - заместитель начальника отдела содействия трудоустройству и технологии работы Управления занятости населения Департамента труда и занятости населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Дюдина Надежда Степановна –  главный специалист отдела социально-трудовых отношений Управления труда Департамента труда и занятости населения Ханты-Мансийского автономного округа-Югры

Тебеньков Игорь Игоревич – начальник отдела охраны и экспертизы условий труда Управления труда Департамента труда и занятости населения Ханты-Мансийского автономного округа-Югры

Темы для обсуждения на панельной дискуссии:

- «О требованиях санитарно - эпидемиологической безопасности в организациях отдыха детей и их оздоровления»

- «Соблюдение обязательных требований в сфере защиты прав потребителе при подготовке и проведении летней оздоровительной кампании 2020 года»

- «О требованиях по обеспечению пожарной безопасности в организациях отдыха детей и их оздоровления»

- «Обеспечение безопасности детей на водных объектах в летний период»

- «О требованиях по обеспечению антитеррористической защищенности организаций отдыха детей и их оздоровления»

- «О требованиях к организованным перевозкам групп детей к местам отдыха и обратно»

- «О требованиях к частным охранным предприятиям в ходе осуществления их деятельности в период детской оздоровительной кампании, в том числе к разработке документации (должностных инструкций, трудовых договоров, технических заданий) для сотрудников частных охранных предприятий, осуществляющих деятельность по охране организаций отдыха детей и их оздоровления»

- «Об организации в 2020 году медицинского обеспечения отдыха и оздоровления детей, проживающих в Ханты- Мансийском автономном округе - Югре», «О проведении в 2020 году в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре дератизационных, дезинсекционных мероприятий и акарицидных обработок»

- «О требованиях трудового законодательства и охраны труда в организациях отдыха детей и их оздоровления»

	14.50-15.30
	Модуль 4. Содержание программ детского отдыха, дополнительных общеобразовательных программ. Навыки будущего. Подходы к разработке программ, отвечающих запросу будущего. Основные тренды, определяющие образ будущего, человека, рабочего места. Субъектность в отдыхе детей. 


	15.30-16.15.
	Модуль 5. Механизмы реализации программ отдыха.
Организация лагеря с использованием карты стейкхолдеров:
- «сюжетные» программы (на основе книг, фильмов, мифов, легенд и т.д.); 
- «событийные» программы (программы лагеря, направленные на подготовку ключевого мероприятия);
- программы «навыков» (направленные на отработку детьми определенных навыков);
 - программы по принципу «Сторителлинг»;
- «партнерские» программы с использованием кейсов – заданий для участников;
- «проектные» программы (программы на основе объединения детей для работы над одним проектом);
- «предметные» программы (программы, разработанные на основе междисциплинарного предметного подхода). 
- иных (по запросу участников).

	16.15-17.00
	Круглый стол - подведение итогов семинара, обобщение материалов 
и предложений в итоговую резолюцию семинара
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